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HOJA DE RESUMEN

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién ISE — Informe de Salida de Mercancia.

Objetivo:

de Mercancia.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro del informe de salida de mercancia
para exportacién a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién ISE — Informe de Salida
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro del informe de salida de mercancia
para exportacién a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién ISE — Informe de
Salida de Mercancia.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los depésitos temporales, depésitos temporales tipo paletizadora, zona primaria de
exportaciones y Correos del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. la aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depésitos temporales, depésitos temporales tipo paletizadora, zona
primaria de exportaciones y Correos del Ecuador.

3.2. la realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuatio: Depésitos temporales, depésitos temporales tipo paletizadora, zona primaria
de exportaciones y Correos del Ecuador.

4.1.2. ISE: Informe de Salida de Mercancia.

4.1.3. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen,
para ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

42.1.Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se
encuentran marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no
permite continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de
informacién.

42.1.1. Los campos obligatorios varfan cuando se trata de distritos aéreos (019, 055y
127). Adicionalmente, existen campos que se llenan automaticamente:
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Campos obligatorios:

Informacion del informe

- Numero de entrega — Llenado automitico

- Distrito — Llenado automitico

- Fechay hora de salida — Llenado automitico

- No. de autorizacion de salida — Llenado manual

- Tipo de autotizacion de salida — Llenado automatico

Detalle de envase de salida (Contenedor) / Carga suelta
- Secuencia — Llenado automitico

- Embalaje — Llenado automitico

- Cantidad bultos de ingreso — Llenado manual

- Peso bruto de salida (Kg) — Llenado manual

4.2.2. En los distritos aéreos, el ntmero de autorizacién de salida es el nimero de
Declaracién Aduanera de Exportacién de la cual se va a registrar el Informe de Salida
de Mercancia.

4.2.3. Unicamente las transmisiones realizadas por depésitos temporales tipo paletizadora en
distritos aéreos, no deben ser firmadas electrénicamente.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el ment principal “Trimites operativos”, sub-mena “Elaboracién de e-Doc.
: princip P )
Operativo” y luego haga clic en “e-Docs”.

{ ramites operativos
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5.3. En el detalle de la opci6n se presentan 3 pestafias que incluyen los documentos electrénicos.
Se procede a darclicen la pestafia “Cargas”.
Elaberacion de e-Doc. ()peratwo

5.4. Los documentos electrénicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” y “Exportacién”, pata lo cual el usuario seleccionari en la seccién de
“Exportacion” el documento electromco “Informe de Salida de Mercancia - ISE”.

Elaboracién de e-Doc. Operativo

Importacion

Manifiesto Maritima ~ MIM : G o - : Sefec@mnar

Manifiesto Adrec - MIA. 3 Séig:;cmnar :

Marifiesto Tﬁrmsim MYZ | Seleccionar |

t:arta de F&art Int

Seleccionar |

Declaracitn de Transito : : Seleccionar |
S»;;»%écxmci de Correccién de Manifiesto Mari

Solicitud de Correccitin de Manifizsto Terr

Notificacion de Resultado de Correccion

Notificacién de Revision de Manifiesto
znformve de Movedades en ta B&s@&rg&
Hotificacion de Ingm Bﬁt

Informe de »ivsgmm de Merﬁa
Ia?ormxa da Ntmeda«d@s ded

‘ Si‘}hx‘ s%:w:i 5& Correccitn de Tra»siadm aﬁtm Zﬂn&s P;imua& oInT

Expartacmn

zs‘iamﬁm;m Maritimo - MEW%

‘%amﬁa&{g} Adreg - MEJ& : : e
aa«tu{i de t‘*anammn é& Manifiesto b‘k&riﬁm ¥ ﬂ&amfx - E‘:?*?E
»'xszm:s ‘

%&tmmm@n de Resul !:aw) de Qﬁrmwm

[ mmrme de Ingrese de Mercancia ~ 1 _

?ﬂi‘er*mz de Salids de Mercancia - N L o o o Seleccionar |
v Seleccionar |
Notificacion de épmbamﬁn de Sat d Seleccionar |

}
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5.5. Una vez seleccionado el documento electrénico “Informe de Salida de Mercancia - ISE”,
se presenta la informacion de registro en dos pestafias: “Informacién de Informe”, “Detalle
de Envase de Salida (Contenedor)”.

Informe de salida.exportacion(ISE)

( Informacion del Informe

5.6. Al dar clic en la pestaiia de “Informacién del Informe” se presentan los siguientes campos
para ser llenados:

Infornacio de nforme

5905025

Facha v Hors de Salida

How de Autorizacitn de Salida

—-Seleccion-- - Placa dal Remolaue

Hombee def Condugor

Nurners de Envass de Salida
{Contenedor}

dula del Conducter

* Numero de Entrega: Ntmero de identificacion secuencial asignado al envio electrénico.
* Fechay Hora de Salida: dd/ mm/aaaa - hh/mm - am 6 pm
* Fecha v Hora de Salida w@g@i}gﬁ;ig@ e
¢ Distrito :
¢ Guayaquil — Aéreo
Guayaquil — Marftimo
Manta
Esmeraldas
Quito
Puerto Bolivar
Tulcan
Huagquillas
Cuenca
Loja — Macari
Santa Elena
e Latacunga
* No. de Autorizacién de Salida: Debe registrar el ndmero de autorizacién de salida. (E;j.
Namero de solicitud de salida de carga no exportada, nimero de orden de salida de carga
no exportada, etc.)
* Tipo de Autorizacién de Salida: Debe seleccionar el tipo de autorizacién de salida:
e Solicitud del usuario
e Otros motivos
o Perecibles de rechazo
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e Disposicién de otros organismos o entidades
e Disposicién de la autoridad aduanera

Placa del Vehiculo

Placa del Remolque

Nombre del Conductor

No. de Cédula del Conductot

¢ Numero de Envase de Ingreso(Contenedor)

5.7. Al dar clic en la pestafia de “Detalle de Envase de Ingreso (Contenedor)” se presentan los
siguientes campos para ser llenados:

\ | Detalle de Envase de Ingreso {Contenedor)

Tipo 'y Tarmano Cantidad de

so Secuencia Ho. de Unidad de la Unidad ‘Descrkpciélnde Bultos de ;?esa Hruto de Embalaje Marcasy | Precgstoo | B

de Carga

. deCarga. . ia Carga Toaress Ingreso Nﬁqums Seilo 1

4 Gindad de Caraa

e by Dange

makn da ja Unidad de

st de ingress |

* Pesn Bruta de Ingress

B 3 3

e Secuencia: Identficacién secuencial del registro del contenedor y Carga Suelta.
e No. de Unidad de Carga : XXXX-######-#
e Descripcion de la Catga
e Tipoy Tamaifio de la Unidad de Carga:
e Dime coated tank
¢ Epoxy coated tank
e Pressurized tank
o Refrigerated tank
e Stainless steel tank
I Elbgmdo Rpvisado Aprobado
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Nonworking reefer container 40 ft
Europallet

Scandinavian pallet

Trailer

Nonworking reefer container 20 ft
Exchangeable pallet

Semi-trailer

Tank container 20 feet

Tank container 30 feet

Tank container 40 feet

Container ic 20 feet

Container ic 30 feet

Container ic 40 feet

Refrigerated tank 20 feet
Refrigerated tank 30 feet
Refrigerated tank 40 feet

Tank container ic 20 feet

Tank container ic 30 feet

Tank container ic 40 feet
Refrigerated tank ic 20 feet
Temperature controlled container 30
Refrigerated tank ic 40 feet

Movable case: | <6,15 m

Movable case: 6,15 <] <7,82 m
Movable case: 7,82 <] <9,15 m
Movable case: 9,15 <] <10,90 m
Movable case: 10,90 <] <13,75 m
Totebin

Temperature controlled container 20
Temperature controlled container 40
Non working refrigerated (reefer) container 30 ft
Dual trailers

20 ft il container (open top)

20 ft il container (closed top)

40 ft il container (closed top)

Embalaje: No debe registrar el tipo de embalaje para carga contenerizada.
Marcas y Numeros
Cantidad de Bultos de Ingreso: No debe registrar la cantidad de bultos de ingreso.
Peso Bruto de Ingreso: # ### ### ### ## Kg

Precinto o Sello 1

Aprobado]
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e Precinto o Sello 2
e Precinto o Sello 3
e Precinto o Sello 4

5.8. Al dar clic en la pestafia de “Detalle de Envase de Ingreso (Carga Suelta)” se presentan
los siguientes campos para ser llenados:

Detalle de Envase de Ingreso (Contenedor) |

. Tipo'y Tamaiio] s Cantidad de i
Ko. de Unidad 4. 1 ynidad Descripcion de Bultas de | Peso Brute de |

deCarga . 4e Carga I Carga Ingresa

HMarcas y Precinto o ¥
Niomeros © Sello :

No Lecusncia

Embalaje
R (-

Datas Especificos de Informe de Ingreso

* Baouunds

dn de la Carg

Yamafa de ia Unidad de

Peso Bruto de Ingrese
Pratinto  Sello 2

e Secuencia: Identificacién secuencial del registro del contenedor y Carga Suelta.

No. de Unidad de Carga: No debe registrar el nimero de unidad de carga para carga
suelta

Desctripcion de la Carga

Tipo y Tamaiio de la Unidad de Carga: No debe registrar para carga suelta.

Embalaje

Marcas y Numeros

Cantidad de Bultos de Ingreso: # ## # # # AR AH
Peso Bruto de Ingreso: # # ## ## # # # ### Kg
Precinto o Sello 1: No debe registrar para carga suelta.
Precinto o Sello 2: No debe registrar para carga suelta.
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¢ Precinto o Sello 3: No debe registrar para carga suelta.
* Precinto o Sello 4: No debe registrar para carga suelta.

5.9. Una vez efectuado el llenado de la pestafia “Informacion del Informe”, y dependiendo del
tipo de carga se realiza el llenado de las pestafias “Contenedor” y/o “Carga Suelta”, para lo
cual debe tenerse las siguientes consideraciones:

® Los contenedores y carga suelta s

registran por “Secuencia”; para registrar una nueva

. . g , | agrega
secuencia se dari clic al botén - 279

* Una vez efectuado el registro de una secuencia, la misma puede ser eliminada al seleccionar

el registro y dar clic en el botén =™ ¢ puede ser modificada al seleccionar el registro,

> . ‘ I e

modificarlo y posterior dar clic en el botén """

5.10. Durante el registro de secuencias el usuario puede realizar guardados temporales previo al
envio definitivo con la firma electronica, para lo cual una vez realizado un registro debe dar

| Snamdarhmngqnﬁ

clic al botén , se presentan los siguientes mensajes:

* Un mensaje de confirmacién que contari con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de no querer continuar con el registro o edicién de la informacion.

onfirmar

L{Estd sequro?

* Posterior a la accién de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la operacion
fue realizada exitosamente indicando el nimero de entrega para su posterior consulta y
envio.

1 Informacion

Operacion realizada exitozaments

0580802520120000061 7P

Aceptar

* En caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo erréneo en el
documento electronico se presentan mensajes de error o de informacién indicando los
campos que requieren ser registrados.
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1
Aceptar

Informacidn

El formato del ndmero de identificador de unidad de

-cargs es wm Bmezz} »

i
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Ver original X

Fecha de presentadidn

| Numers de Entrega

Cidign | Consuftarss |
 Bvrtdodirhdenk R

Ho tamere de Entrega | Fecha de presentacidén Docwmentos de persona Estado de precesamients fodige

mmmenms de persons DECLARACION DE INPORTACTON I

ERSITHEND TENVIO Fw‘\a de presantaciio

sian | Tipode OCEs AGENTE D

1?3 BLIETI

f.s*er & dé’ mrqma‘

Mo Tipo de dacumento Tipo de ar.ampanamxento Adjuntar archive

e Los criterios de bisqueda son:

¥er original

acha de presectacién

P Codigy

| Consutars

Mo Nimare de iﬁntm{;«

foc im e mvzwmﬂcmn

Estads de procesaniento {dadige

¢ Fecha de Presentacion: se puede seleccionar el rango de consulta de los envios
electronicos mediante los botones “Desde”, “Hasta”

Facha de ;}re»entaf“ By Hoy 2*‘33{}83'1‘{312 ?@J 29;1}8;‘?022 i

“Hoy”, “Semana”, “Mee” “Ano o “Todo”.
e Numero de Entrega
e Cédigo de Entidad
e Id. Usuario
e Codigo:
o Temp
e Submut

' 0 bajo los criterios

¢ Los campos a presentar posterior a la consulta son:
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Satadn de provesamiants

Do, demtificacian

sy dhe Entregs

Numero de Entrega

Codigo

Fecha de presentacion
Documento de persona
Estado de procesamiento

o Al seleccionar uno de los resultados de la basqueda general o especifica se presenta en la

parte inferior de la pantalla

la siguiente informacién:

de antidad

Numero de Entrega

Doc. Identificacion
Tipo de OCEs
Codigo de Entidad
1d. Del Usuario
Codigo

Documento de persona
Estado de procesamiento
Fecha de presentacion

RMONTESDECCAZ

e Al dar clic en el boton ~EXrEdcauna | se presenta el detalle del documento enviado,
guardado provisionalmente o con error.

-

_Elaborado

visado

Aprobado I

Analista :ﬁe)om Continua y Normativa

Jefe de Cafidad y Mejora Continua

Director de Mejora Contifjua y Normativa
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Informe de ingreso de mercancia
«Tipo e DS | [07900669730011 PLASTICOS PARA BANANG BANAPLAS

- Informacion del Informe

e

GUAYAQUIL - MARITIMO Facha de Inforne

 [INGRESO 5GR DESCARGA DEL MEDIO No. Ref, Ingreso

* Nirmero de Carga ET G

Pesa Tatal

ial | ~Sebsocion--

L

e
I
L

Nimers de Bultog

mohe v Hore de Ingress | 2B/38/2012 0H:G0 AM

e Al dar clic en el botén —  se carga la informacién asociada al numero de
entrega para efectuar las siguientes acciones:

e Complemento de la informacién guardada provisionalmente.
e  Consulta del envio realizado.
»  Modificacién de la informacién enviada para la realizacién de un nuevo envio.

5.12. Una vez efectuado los registros correspondientes se procede a realizar el envio del

Enviar certificado

certificado dando clic en el botén " 'y presenta los siguientes posibles

mensajes:

e En caso de que el registro fuera exitoso:

Informacion

Qperacidon realizada exitozamente
05909025201 20000081 9P

* Aunque el mensaje de envio fuera exitoso, el usuario debe confirmar si el mismo no cuenta
con errores remitiéndose al Instructivo de Sistemas “Integracién de Estados de
Tramite”.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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Analista de ;ejora Continua y Normativa Jefe de Calidaéy Mejora Continua Director de MejoralContinua y Normativa
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