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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion CII - Solicitud de Correccion de Informe de Ingreso y
Salida.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creacién de la solicitud de correccion de

informe de ingreso y salida a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion CII - Solicitud

de Correccion de Informe de Ingreso y Salida.

' Elaboracion / Revision / Aprobacidn:
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1. OBJETIVO
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creacién de la solicitud de correccion de
informe de ingreso y salida a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion CII - Solicitud
de Correccion de Informe de Ingreso y Salida.
2. ALCANCE

Esta dirigido a los solicitantes (depositos temporales, paletizadora, zona primaria de exportaciones,
Correos del Ecuador y empresas courier).

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion la
actualizacion del presente instructivo.

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los solicitantes (depositos temporales, paletizadora, zona primaria de
exportaciones, Correos del Ecuador y empresas courier).

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Solicitantes de correccion de informe de ingreso y salida (depositos
temporales, paletizadora, zona primaria de exportaciones, Cotreos del Ecuador vy
empresas courier).

4.1.2. CII: Solicitud de Correccion de Informe de Ingreso y Salida.

4.1.3. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen,
para cjecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://portal.aduana.gob.ec/, visualice
¢l portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el mena principal “Tramites operativos”, sub-menti “Elaboracién de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “e-Docs”.
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5.3. Fin el detalle de la opcién se presentan 3 pestanas que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Cargas”.

Elaboracion de e-Doc. Operativo

Cargas

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionard en la seccion de

“Exportacion”, el documento electronico “Solicitud de Correccion de Informe de
Ingreso y Salida - CII”.

Elaboracién de e-Doc. Operativo
iy Addieane Cargas evoiy i

Importacidn

iz ] ] T
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Exportacién

Salactionar

Seleccionar

[ Seleccionar §

- RADS Seleccionar

5.5. Una vez seleccionado el documento electronico “Solicitud de Correccion de Informe de
Ingreso y Salida - CII”, se debe registrar la solicitud de correccion de informe de ingreso y

salida y se presentaran los 4 campos para ser llenados.
¢ Tipo de Envio: Seleccionar el tipo de envio.

e Correccion

¢ Lliminacion
e Numero de Entrega :

e Ingreso

e Salida

e Cod.oce(8)+ ano(4) + numero secuencial(8) + verificador(1)+secuencia de correccion,

e Debe dar clic en el botén | €onsultar | lueos de ingresar el nimero de informe de
ingreso y salida que desea corregir. (Se genera automaticamente el nimero secuencial de
correccion.)

e Distrito: Se presenta automaticamente el codigo de aduana de solicitud original.

e Guayaquil — Aéreo

¢ Guayaquil — Maritimo

Manta

Esmeraldas
Quito
Puerto Bolivar

Tulcan

Huaquillas

Cuenca

e loja— Macara
e Santa Elena

e Latacunga

Solicitud de Correccion-Informe de Ingreso y Salida[Exportacion] (CII)

* Tipo 48 Envic CORRECCION v
- e e it e
whumerg de Entraga --Seleccion-« » | (03905025 | Consultar | @
--Saleccidn-- v
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5.6, Lixisten las siguientes secciones “Campos de Correccion”, “Motivo de Correcciéon” de
registro.

campos de correccion

SN Lampo & Corregir Yalor Anterier Valor Nuevo

¢ Existen los siguientes campos en la seccién de Campos de Correccion.
e Sccuencia
e Campo a Corregir: Campo a corregir
e Valor Anterior: Valor previo a la correccion
e Valor Nuevo: Valor posterior a la correccién
¢ Motivo: Registrar detalladamente el motivo de correccién.

5.7. Durante ¢l registro de secuencias el usuario puede realizar guardados temporales previo al
envio dc:ﬁnjt_ivu con h firma electronica, para lo cual una vez realizado un registro, da clic al

boton =t SRR |y se presentan los siguientes mensajes:

¢ Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “INo” en caso de no querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

* Posterior a la accion de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la operacién
fue realizada exitosamente indicando el nimero de entrega para su posterior consulta y

envio.
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)peracién realizada exitosamente
5909025201200000617P

® Ln caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo erréneo en el
documento electronico se presentan mensajes de error o de informacién indicando los
campos que requieren ser registrados.

El campe Tamano v Tipo de Contenedor es obligatorio.

| Informacion

El formato del ndmero de identificador de unidad de ;
carga es incorrecto. (E). BHCU3032622)

5.8. Una vez registrado un “guardado temporal” puede consultar lo registrado dando clic en el

. Traer : i
botdn Y-——— , el mismo que presenta la siguiente pantalla.
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a0 do - Consultar/
{umisrs de Entrega Focha de pressatacian Dotumentos de persona Estade de procesamiento Cddigo
A e Ral. M
;ENTE GE 138
-
MG I | T %] Tipe de acompaniamisnto Adjuntar archivo

® Los criterios de bisqueda son:

LGLaAL »
Consultary

this Frtrega Fecha de presentacion 8} Estado de procesamiento Cchingn

* Fecha de Presentacion: se puede seleccionar el rango de consulta de los envios

electronicos mediante los botones “Desde”, “Hasta™
Fecha ¢ Hoy ~  z9/08/2012 |@! 29/ '

o bajo los criterios
“Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afo” o “Todo”.

Numero de Entrega

Codigo de Entidad

Id. Usuario

Codigo:

e Temp
e Submit
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® [.os campos a presentar posterior a la consulta son:

ha Hiymero de Entrega
i 0590902520128C000009M
2 05509025201200000335P

0902520120000033%P
< 05509025201220000181P
5 0390902520128C000003M
6 0590902520125C000003M
7 Q5509025201 28C000003M
8 G5509025201200000128P
9 J5909025201200000128P

Fecha de presentacidn
05/Sept/2012 15:35:48
28/Jul/2012 13:08:35
28/ul/2012 13:06:
170ul/2012 11:39:5
16/ul/2012 15:

99

140ul/2012 11:27:10
14/3ul/2012 11:22:

02/3ul/2012 18:15:1

=

02/1ul/2012 18:02:

u
)

Documentos de parsona
SOLICITUC DE CORRECCION-INFCRME DE TRASLAD
SOLICITUD OE CORRECCION-INFORME DE TRASLAD
SOLICITUC DE CORRECCION-INFCRME DE TRASLAD
SOLICITUD DE CORARECCION-INFORME DE TRASLAD
SOLICITUC OE CORRECCION-INFORME OF TRASLAD
SCOLICITUD DE CORRECCION-INFCRME DE TRASLAD
SOLICITUD DE CORRECCION-INFCRME DE TRASLAD
SOLICITUC OE CORRECCION-INFCAME DE TRASLAD
SOLICITUD DE CORRECCION-INFORME DE TRASLAD

Nuamero de Entrega
Fecha de presentacion

Documento de

persona

Estado de procesamiento

Codigo

e Al seleccionar uno de los resultados de la bisqueda general
parte inferior de la pantalla la siguiente informacion.

Numero de Entrega
Documento de persona
Estado de procesamiento
Fecha de presentacion
Doc. Identificaciéon

Tipo de OCEs

Codigo de Entidad

Id. del Usuario
Cadigo

Al dar clic en el boton

¥iginal

guardado provisionalmente o con error.

Estado de procesamisnto Cadigo
ENVIO SUBMIT
ENVIO SUBMIT
ENVIG SUBMIT
ENVIO SUBMIT
ENVIO SUBMIT
ENVIO SUBMIT
ENVID SuBMIT
ENVIO SUBMIT
ENVIC SUBMIT

o especifica se presenta en la

SOLICITUD CE CORRECCION-INFORME DE ~

<3/07/2012 13:08:35

RMONTESDEOQCAZ

B ver Eodoc Origingl

se presenta el detalle del documento enviado,
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Informe de ingreso de mercancia

2 ITADO6RGTEI0L] PLASTICGS FARA BANANG SANSBLAS » 2013  G00OL 1
Informacion del Informe i
!

e Al dar clic en el boton
entrega para efectuar las siguientes acciones:

se carga la informacion asociada al numero de

e Complemento de la informacion guardada provisionalmente.
® Consulta del envio realizado.
e Modificacion de la informacion enviada para la realizacion de un nuevo envio.

5.9. Una vez efectuado los registros correspondientes se procede a realizar el envio del certificado

dando clic en el boton y presenta los siguientes posibles mensajes:

e En caso de que el registro fuera exitoso:

e Aunque ¢l mensaje de envio fuera exitoso, el usuario debe confirmar si el mismo no cuenta
con errores remitiéndose al Instructivo de Sistemas “Integracion de Estados de
Tramite”.

6. ANEXOS

No hay anexos.

Flaborada Revisado Aprobado
‘i
LN L/ﬁ
Aralista de Mejorg Connua v Normativa Jefe de Cahdddy Mejora Connnua Drrector de Mejora (Gonrinua y Normarea
'

F1LSERVICIONACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA 1 DERECHO DE
SERUSADO PARA OTRO PROPOSTTO DISTINTO AL PREVISTO, DOCUMENTOS TMPR
CONTROLADAS, VERIFIUC AR SU VIGENCIA COMPARANDCO COMN 12, 1O

ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DERE
05 O FOTOCOPTADOS SON COPIAS NO V
SO PUBEICADO EN LA WER ECUAPASS




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11

