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Description del documento: 
Instructivo para el Uso del Sistema, opciOn CII - Solicitud de Correccion de Informe de Ingres() y 

Salida. 
Objetivo: 
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creation de la solicitud de correction de 
informe de ingreso y salida a tTaves del portal externo denominado Ecuapass, opciOn CII - Solicitud 
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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la creation de la solicitud de correction de 
informe de ingreso y salida a traves del portal externo denominado Ecuapass, opciOn CII - Solicitud 
de CorrecciOn de Informe de Ingreso y Salida. 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a los solicitantes (depOsitos temporales, paletizadora, zona primaria de exportaciones, 
Correos del Ecuador y empresas courier). 

3. RESPONSABILIDAD 

Es responsabilidad de la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la InformaciOn la 
actualization del presente instructivo. 

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realization de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de los solicitantes (depOsitos temporales, paletizadora, zona primaria de 
exportaciones, Correos del Ecuador y empresas courier). 

3.2. La realization de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la Direction Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la InformaciOn para 
su aprobacion y difusiOn. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los tenninos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario: Solicitantes de correction de informe de ingreso y salida (depositos 
temporales, paletizadora, zona primaria de exportaciones, Correos del Ecuador y 
empresas courier). 

4.1.2. CII: Solicitud de CorrecciOn de Informe de Ingreso y Salida. 

4.1.3. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, 
para ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciOn https://portal.adtiana.gob.ect ,  visualice 
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasetia. 

5.2. Seleccione el menu principal "Trimites operativos", sub-menu "Elaborackin de e-Doc. 
Operativo" y luego haga clic en "e-Docs". 
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ratnites operativos 	 ervicio de Iinforrnacion 

'" 	29%0e/201i 	Aid C:"-rCitai 2012 	 Titule 

5.3. En el detalle de la opciOn se presentan 3 pestarias que incluyen los documentos electrOnicos. 
Se procede a dar clic en la pestatia "Cargas". 

Elaboraddn de e-Doc. Operativo 

Dc-spm 	Athioneru Cargas 	 l.4)0,08 

5.4. Los documentos electrOnicos que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "ExportaciOn", para lo cual el usuario seleccionara en la section de 
"Exportation", el documento electronic° "Solicited de Correction de Informe de 
Ingreso y Salida - CII".  

ElaboraciOn de e-Doc. Operativo 

Ca rg as 	 Condit ionada 

Importation 

ra:Asn 

ccr 

de t-lar,f ■ ect: 	 - CMTI 

17:ve.sc 	- 

i 	:,,,j;•es,: ae  f-te•%:.3,,..:1 

	

g*."!•SC 	 :11 1;;ADT 

7:e :•p - :".ta:.;•cr dE, Saida • Pi:7 

f , tre 

Cc7.,ecciCn de 7 . as;n::: 2!•t - e Z.,. es 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 
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Exportation 

Manifiesto Merittrno - MEM 

Maniflesto Aereo • MEA 

soh:rtud de Correc:tor is ManIfiesto Maritano v Aereo CME 

Notification de Resulted ,: de Correction - NRCE 

Informs de Irgreso de Mercancia IIE 

Informe Is Salida de Mercancia - ISE 

Solicitud de Correction de Informe de Ingreso y Salida 

Notificacion de Aprobadon de Salida • RADS 

Seieccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Seleccionar 

Selemcnar 

Seleccionar 

I Seleocionar 1 

Seleccionar 

5.5. Una vez seleccionado el documento electrOnico "Solicitud de Correction de Informe de 
Ingreso y Salida - CII",  se debe registrar la solicitud de correction de informe de ingreso y 
salida y se presentarin los 4 campos para ser llenados. 
• Tipo de Envfo: Seleccionar el tipo de envio. 

• Correction 
• EliminaciOn 

• Milner° de Entrega : 
• Ingreso 
• Salida 
• Cod.oce(8)+ afio(4) + numero secuencial(8) + verificador(1)+secuencia de correction, 
• Debe dar clic en el botOn Consultor   luego de ingresar el numero de informe de 

ingreso y salida que desea corregir. (Se genera automaticamente el numero secuencial de 
correction.) 

• Distrito: Se presenta automaticamente el cOdigo de aduana de solicitud original. 
• Guayaquil — Aereo 
• Guayaquil — Maritimo 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcan 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja — Macara 
• Santa Elena 
• Latacunga 

Solicitud de Correccfon-Informe de Ingreso y Salida[Exportacion] (CII) 

• Numerc de Consultor 4,i1 
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5.6. Existen las siguientes secciones "Campos de Correction", "Motivo de Correction" de 
registro. 

Campos de correccion 

No 	 SeCuencia 
	

Campo 4 Corregir 	 Valor Anterior 	 Valor Nuevo 

• Existen los siguientes campos en la section de Campos de Correction. 
• Secuencia 
• Campo a Corregir: Campo a corregir 
• Valor Anterior: Valor previo a la correction 
• Valor Nuevo: Valor posterior a la correction 

• Motivo: Registrar detalladamente el motivo de correction. 

5.7. Durante el registro de secuencias el usuario puede realizar guardados temporales previo al 
envio definitivo con la firma electrOnica, para lo cual una vez realizado un registro, di clic al 

Guarder temporal boton 	 y se presentan los siguientes mensajes: 

• Un mensaje de confirmation que cuenta con dos acciones "Si” en caso de continuidad del 
registro y "No" en caso de no querer continuar con el registro o edition de la information. 

• Co n f irmar 	R 
cEst seguro? 

Si 

 

• Posterior a la action de clic en el "Si" se presenta un mensaje que informa que la operaciOn 
fue realizada exitosamente indicando el nuttier° de entrega para su posterior consulta y 
envio. 

Elaboratki Revisado Apmbado 

Analista de Mejo t 	411442 y Nomiauva 
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• En caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo errOneo en el 
documento electronic° se presentan mensajes de error o de informacion indicando los 
campos que requieren ser registrados. 

Error 
	 ot 

lngresar Contenedor/Carga Suelta. 

  

Aceptar 

 

    

    

El campo Taman° y Tipo de Contenedor es obligatorio. 

Aceptar 

 

Inform:lc:1On 

 

  

El format° del rainier° de identificador de unidad de 
carga es incorrect°. (Ej. BHCU3032622) 

   

Aceptar 

 

     

     

5.8. Una vez registrado un "guardado temporal" puede consultar lo registrado dando clic en el 

botOn I Traer ,  el mismo que presenta la siguiente pantalla. 

Elabo 	to Revisado Aprobad 

Analista de Mejo 	Continua y Nomlativa Jae de CaIiteMeiora Continua Director de Mejora Colin y Nortnativa 
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-a de 
IGUAL 

ConsulteeP 

Estado its procesamiento 	Codigo 
'to 	Nnmero de Entrega 	ferna de presentacton 	 Documentoe de persona 

de Ert-ege 

Ce dego 

XMl. irttor 

Adjuntor archive:, 
mo de document° 

:=GENTE DE A:X.:ANA 

FeeTie:a 	r-ov3 - 1 

er E 

Tip* de °compeller/dent° 

Ver original 

DEC:L.:ARC:ON OE IMPORTACTON 

N11.1 

rn 	 Oi 

SENAE 

Ver oreoloell 
X 

•Tceo.• • I NUmero Enettga 

Coda:. de enoded 
Docons 

ID.usuaro 
-,eemsalememw.armireselemrovews,,  

Fecha tie gresentecior 

Udigo 

29108 	A 2,,i0V27.;::. 	Iltatere de Entrece IGLeitt. 

Consulter.° 

Wad° tie procesormento 	Celidi90 
No 	Ntienero tie Entretp 	Fecha de oresentaceOn 

• Los criterios de btisqueda son: 

• Fecha de Presentation: se puede seleccionar el rango de consulta de los envios 
electrOnicos 	mediante 	los 	botones 	"Desde", 	"Hasta" 

Fecha de presentation 	 Hey 	29/08/2012 

"Hoy", "Semana", "Ivies", "Arlo" o "Todo". 
• Numero de Entrega 
• °Wig° de Entidad 
• Id. Usuario 
• C6digo: 

• Temp 
• Submit 

o bajo los criterios 

Elaborado  Revisado Aprobad ir 
Analista de Mejora :ontinua y Nonnative 
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No 

• Los campos a presentar posterior a la consulta son: 

Nitmero de Entrega 	Fecha de presentacion 	 Oocumentos de persona Estado de procesamiento Codigo 

1 0590902520128C000009M OS/Sept/2012 15:39:48 SOUCITUO DE CORRECCION•INFORME DE TRASLAO ENVIO SUBMIT 

2 05909025201200000339P 28/3uV2012 13:08:35 SOLICITUD OE CORRECCION-INFORME DE TRASLAO ENVIO SUBMIT 

3 05909025201200000339P 2813W/2012 13:06:12 SOUCITUO OE CORRECCION•INFORME DE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

05909025201200000191P 17/3u1/2012 11:39:52 SOUCITUO OE CORRECCION-INFORME DE TRASLAC3 ENVIO SUBMIT 

5 0590902520128C000003M 16/)u1/2012 15:32:32 SOLICITUD OE CORRECCION-INFORME DE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

6 0590902520125C000003M 14001/2012 11:27:10 SOLICITUD DE CORRECCION•INFORME DE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

7 0590902520128C000003M I4/Jul/2012 11:22:26 SOUCITUD OE CORRECCION-INFORME DE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

8 05909025201200000128P 02/3W/2012 18:15:14 SOUCITUO DE CORRECCION-INFORME DE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

9 05909025201200000128P 02/Jul/2012 18:02:57 SOLICITUO OE CORRECCION•INFORME CE TRASLAD ENVIO SUBMIT 

• Nomero de Entrega 
• Fecha de presentacion 
• Documento de persona 
• Estado de procesamiento 
• Codigo 

• Al seleccionar uno de los resultados de la btisqueda general 
parte inferior de la pantalla la siguiente inforrnacion. 

o especifica se presenta en la 

Entr ,!ga 

Estado de orocesamierto 

Docildentificacion 

Cddigo de entidad 

Cddigo  

05909025201200000339P 

ENVIO 

0790066979001 

05909025 

RECEPCION FINALIZADA 

Doctimentos de persona 

F eche de presentacion 

Tipo do OCEs 

1D.ustario 

Ver E - 000 Original 

	

SOLICIT1 D 	CORRECCION-INFORME E - 

1? -17/2012 13:0•:25 

Ftt4ONTESDEOCA2 

	

E-do: 
	

Mil 1 I ray" 

• Muller° de Entrega 
• Documento de persona 
• Estado de procesamiento 
• Fecha de presentacion 
• Doc. Identificacion 
• Tipo de OCEs 
• COdigo de Entidad 
• Id. del Usuario 
• Codigo 

• Al dar clic en el bob:5n.1t, E-doc cx bran 

guardado provisionalmente o con error. 
se presenta el detalle del documento enviado, 

tilaborado Revisado Aprobado 

■Nnalista de Mejo 	Continua y Normativa Jefe de Cali( y Mejora Continua Director de Mejora Co ua y Normmiva 
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x 

Infornie de ingreso de ntercancia 

:Q7'300669 7 ;200 7 -,%STICOS P42.:x 5:44ANO BANAPLAS 	 00000617 a 

Information del Informe 	/vim' Cm-qa StpAta 

:9 ,Cef 2012 

DESCAlaGi- ;DEL me.= 
CEC201.41000 7 	4001 	0000 

444,00: 

1•1 

• Al dar clic en el botOn 	Traer 	se carga la information asociada al numero de 
entrega para efectuar las siguientes acciones: 

• Complemento de la informaciOn guardada provisionalmente. 
• Consulta del envio realizado. 
• ModificaciOn de la informaciOn enviada para la realization de un nuevo envio. 

5.9. Una vez efectuado los registros correspondientes se procede a realizar el envio del certificado 
tirufar cetitHifir""uido 

dando clic en el boton 	 y presenta los siguientes posibles mensajes: 

• En caso de que el registro fuera exitoso: 

• Aunque el mensaje de envio fuera exitoso, el usuario debe confirmar si el mismo no cuenta 
con errores remitiendose al Instructivo de Sistemas "Integracion de Estados de 
Tramite". 

6. ANEXOS 

No hay anexos. 

Revisado Apm 	o Elabo
S:

rdo 
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