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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso de la salida de un contenedor vacio a 
traves del portal extern° denominado Ecuapass, opciOn Solicitud de Salida de Contenedor Vacio. 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a las navieras, aerolineas y transportistas terrestres. 

3. RESPONSABILIDAD 

3.1. La aplicaciOn, cumplimiento y realizaciOn de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de las navieras, aerolineas y transportistas terrestres. 

3.2. La realizaciOn de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la InformaciOn para 
su aprobaciOn y difusiOn. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los terminos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario.- Navieras, aerolineas y transportistas terrestres. 

4.1.2. Transportista.- Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, 
para ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciOn https://portal.aduana.gob.ec/,  visualice el 
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contraseiia. 

5.2. Seleccione el math principal "Tramites operativos", sub-menu "ElaboraciOn de e-Doc. 
Operativo" y luego haga clic en "Formulario de solicitud categoria". 
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ramites operativos 	 ervicio de informacion 

5.3. En el detalle de la opciOn se presentan 2 pestatias que induyen los documentos electrOnicos. Se 
procede a dar clic en la pestaila "Cargas". 

Formulario de solicitud categoria 

Carr 

5.4. Los documentos electrOnicos que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "ExportaciOn", para lo cual el usuario selecciona en la section de 
"Importacion" el documento electronico "Solicitud de Salida de Contenedor Vacio". 

Fornudario de solicitud categoria 

Cargas 

Import acion 

Y (- -3 11 SUlta de Declaracien Aduanera Simplifice o-Transbordc 

Solicitud de Correa-0'6n tie DAS-TR 

R'egistrc de Medici de Transporte 

Regii;trc: de Re-estiba de Medic 

Solicitud de Gula de lDistribuciitir, 

F.3.olicitud de Re-Est bede Lridad de Carga 

gist-'D Cdrsulto de Notarial de Us..,gein Erne ,'ite 

consulto de ing -esc pare courie-

Solicitud de Salida de Contenedcr Vechri 

In -Formede aegalia 

Riegi;:itro de Ccrisignacion 

l:onsulta de Soiicitud de Salida de Cdoteneditir afvcic 

.Administrocidn de compo?las de courier 

. .,...... 
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5.5. Se debe registrar la solicitud de salida del contenedor vacio luego de seleccionar la opciOn de 
solicitud de salida de contenedor vacio en el menu. 

5.6. Se puede consultar el detalle de inventario de contenedor vacio seleccionando los siguientes 
criterios de busqueda para dar la salida de contenedor vacio. 

Solicitud de Salida de Contenedor Veda 
Tine de Cp,eradot 	 -Selexion-- 

Nionern de Cortereder 

Estado del Enueamento 

56squeda en Resultados Ntirnere de Centenedn 

MRN 

Motive de Consult 

• Tipo de Operador: Deposit° temporal, Bodega de aduana. 
• Guayaquil - Aereo 
• Guayaquil - Maritimo 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcan 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja - Macara 
• Gerencia General 

• Deposito: Si el tipo de operador es deposit° temporal, se presenta la lista de depOsitos 
temporales; si es bodega de aduana, se presenta la lista de bodegas de aduana. 

• Nuttier° de Contenedor 
• MRN: CEC2012xxxxxxxx 
• Estado del Equipamento: 

• Todo 
• En almacenamiento 
• Egresado 

• Motivo de Consulta: 
• Registrar 
• Consultar 

• Blisqueda en Resultados: NUmero de Contenedor 

5.7. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios de busqueda al presionar el botOn 
ingresando los criterios de busqueda. 
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MAN 
Numero de 
Contenedor 

Tip* y Tarnano de 
Contenedor 

Proveedor det 
P.quipamiento Distrito DeooMto 

CEC201250100013 A0000000002 DIME COATED TANK CARRIER SUPPLIED GUAYAQUIL - AEREO 05000037 (ADPRISA SA.) 

CEC21250200034 DIME COATED TANK CARRIER. SUPPLIED GUAYAQUIL-AEREO 05000037 [ADPRISA S.A.) 

CEC2012T0100114 81111111111 DIME COATED TANK SHIPPER SUPPLIED GUAYAQUIL • AEREO 05000037 (ADPRISA S.A.] 

CEC201250100011 82222222222 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLI GUAYAQUIL • AEREO 05000037 EADPRISA SA) 

CEC2012S0100011 83333333333 EPDXY COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLI GUAYAQUIL - AEREO 05000037 (ADPRISA S.A] 

CEC2C /230100011 84444444444 DIME COATED TANK CARRIER SUPPLIED GUAYAQUIL - AEREO 05000037 (AOPRISA S,A.] 

CEC2012S010001 I 85555 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLI GUAYAQUIL • AEREO 05000037 (AOPRISA S.A.] 

CEC2C13S0100011 9466E466666 DIME COATED TANK FORWARDER SUPPLIED 1 GUAYAQUIL • AEREO 05000037 (A0PRISA 5.54 

CEC201250100011 87777777777 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLE GUAYAQUIL - AEREO 05000037 (ADPRISA S.A.) 

CEC2111250100011 86065659E50 EPDXY COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLE GUAYAQUIL•AEREO 05000097 (ADPRISA S.A.) 

5.8. Registrar el detalle de solicitud luego de verificar el namero de contenedor yacio que desea 
solicitar. 

Rosaltada 20 

MAN 
NUM rro de 
Contenedor 

Sipo P Temona de 
Contenedor 

Proveedor del 
Equipennento LEM.trIlo 

CEC201250100013 A0000030002 DIME COATED TANK CARRIER SUPPLIED GUAYAQUIL ^ AEREO 

CEC2012S0200034 A1111111111 DIME COATED TANK CARRIER SUPPLIED GUAYAQUIL - AEREO 

CEC201270100114 81111111111 DIME COATED TANK SHIPPER SUPPLIED GUAYAQUIL• AEREO 

CEC:01250100001 52222222222 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLE GUAYAQUIL - AERED 

CECZ0L2S0130011 83333333333 EPDXY =ATE() TANK CONSOLIDATOR SUPPLE GUAYAQUIL - AEREO 

CECZ012S0100011 34444444444 DIME COATED TANK CARRIER SUPPLIED GUAYAQUIL AEREO 

CEC201250100011 85555055555 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLE GUAYAQUIL AEREO 

CEC201250100011 84666666666 DIME COATED TANK FORWARDER SUPPLIED! GUAYAQUIL - AEREO 

CEC2012S0100011 87777777777 DIME COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLI GUAYAQUIL • AERED 

CEC2012S0100011 aessimssees EPDXY COATED TANK CONSOLIDATOR SUPPLI GUAYAQUIL - AERED 

Inform...inn del Soltritente 

Dennelto 

05000037 [ADPRISA S.A.] 

05000037 CADPRISA. S.A.) 

05000037 IADPRISA S.A.] 

05000037 fADPRISA S.A.] 

05000037 (ADPRISA S.A.) 

05000037 (ADPEUSA SA,] 

05000037 (ADPRISA S.A.) 

05000037 (ADPRISA SA.] 

05000037 (ADPRISA SA.) 

05000037 EADPRISA SA.] 

0,CIDC.:;6 

Negi,trar 

• Codigo de OCEs: Registrar el codigo de OCE que seleccion6 en el log in. 

• Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa 

• Justification de Solicitud 

5.9. Dar clic en el botOn 
siguiente mensaje: 

ingresando el detalle de la solicitud. Se presentan los 

• Un mensaje de confirmation que cuenta con dos acciones: "SP' en caso de continuidad del 
registro y "No" en caso de querer continuar con el registro o ediciOn de la information. 
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4Esta' seguro de registrar a solicitud? 

MEM 

Se he procesedo correctamente. El numera de la solicitud 
es 020100062012C1000010P 

Aceptar 
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• Posterior a la acciOn de clic en el "Si" se presenta un mensaje que informa que la operaciOn 
fue realizada exitosamente indicando el niimero de entrega pars su posterior consulta y 
envio. 

 

11 Inform ton 

 

• En caso de no haber registrado campo mandatorio se presenta el siguiente mensaje. 

El camp° Justification de Solicitud es obligatorio. 

6. ANEXOS 

No hay anexos. 
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