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HOJA DE RESUMEN
' Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor Vacio
. Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de salida de contenedor vacio a través

del portal externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor
Vacio.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de salida de contenedor vacio a

través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de Solicitud de Salida de
Contenedor Vacio.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del contenedor vacio.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es

responsabilidad de las navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del
contenedor vacio.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
pata su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del contenedor
vacio.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el mend principal “T'ramites operativos”, sub-meni “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
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5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electrénicos.
Se procede a dar clic en la pestaiia “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria

~ Cargas

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categotizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionari en la seccion de

“Importacion” el documento electronico “Consulta de Solicitud de Salida de
Contenedor Vacio”,

Formulario de solicitud categoria

i Cargas

Importacién

Selecrionar

Seleccanar

Selecrionar
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5.5. Se selecciona el menu Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor Vacio y se consultan
detalles de salida de contenedor vacio.

5.6. Se seleccionan las siguientes condiciones de bisqueda para solicitar la salida de contenedor
vacio y se puede consultar el detalle del inventario del contenedor vacio.

Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor Vacio

istrite ~Todoe-

Humers de Schetud

L4

"?Cy ¥ 0 Busgueda an Resuliados

e Distrito:

Todo

Guayaquil - Aéreo
Guayaquil - Maritimo
Manta
Esmeraldas

Quito

Puerto Bolivar
Tulcan

Huaquillas
Cuenca

Loja - Macara
Gerencia General

e Numero de Solicitud: Es el nimero de entrega generado al solicitar la salida de
contenedor vacio.

¢ Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/ aaaa

Fecha de Solicitud H?‘s‘ z" 9»*!&9!23&2,

e Busqueda en Resultados: Numero de Solicitud, Depésito.

5.7. Se ingresa la condicién de bisqueda y se da clic al boton

provee el listado de resultado que corresponda a la condicion. :

Regultade : 1

Mo

1

Nimery de Solicitud Solicitante Depisite Distrito

_Comsultar® | A] dar clic al botén se

Cantidad de  Fecha da
Equipamiente  Solicited

020100082012CIC00010F [02010005] CASTILLO MENESES CHRISTIAN ALED [05300037] ADPRISA S, GUAYAQUIL - AEREQ 1 04/Sepl/20L2
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Al dar clic en el cuadro de texto del campo Numero de Solicitud se presenta el detalle del
contenedor y el contenido de solicitud de salida:

Detalle de Contenedores YVacio e
. . Hamers de fipe y Tamano de Provesdor del N Fecha vy Bora o 000 g
R HRH tontenedor Contanedor Equipamisnio Deposre de salida Estado del Equipamento
1 CEC2012T0180114 222222 TIME COATED TANK SHIFPER SUPPLIED 35000037 [ADFRISA S.A EM ALMACENAMIENTC

Informacion del Solicitante b

e Solicitante: OCE que solicita la salida.
o Justificacién de Solicitud: Motivo por el cual se solicita la salida del contenedor vacio.

5.8. Se da clic al botén | Imprmic_| pata imprimir el detalle de solicitud. Se presenta la pantalla de

impresion:
gif%i%' Fecha: 4092012
Solicitud de salida de contenedor vacio
Numero de sokcrud GI0100082012C1300010P | - Depdeita | ADPRISASA
Solicitarts [EA010009] CASTILLO MERESES 1 . Fecha de solic | oden02
e 2 122214
| amedemsesions

Listado de contenedor vacio

Nimero de contenedor | Tipo y amafo de conlensdr | Provesdar dfcontenedor | PRSI | mpogeingmeo | Fechadesakia

ann PIME COATED TANK [CHIFPER SUPPLEED 24052012 024810 JL

£l
U= ‘ o e s SR Y= TN 2T 2D iy v
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6. ANEXOS
No hay anexos.
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