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HOJA DE RESUMEN

' Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Justificacion de notificaciones.

| Objetivo:

notificaciones.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro y consulta de las justificaciones de
notificaciones, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Justificacion de
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro y consulta de las justificaciones de
notificaciones, a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Justificacién de
notificaciones.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Aduana

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Importadores y Agentes de Aduana

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”, sub-meni “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

A

M ey

ramites Operativos ervicios Informativos
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5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero @

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” y “Exportacién”, para lo cual el usuario seleccionard en la seccion de
“Importacion” el formulario electronico “Justificacion de notificaciones”™.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero

Importacion

Selecoisnar

Selscoionar

& COThgo O proTuin Saleccionar
Fde et Seleccionar

Sslacoionar

de Autarisacis Seleccionar

Galaccionar

Salgccionar

Selecoionar

=

ysi
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5.5. Luego de dar clic al botén Seleccionar , se presenta la siguiente pantalla. Al dar clic en

botén -£om=uare | ge presenta los detalles de notificacién de allanamiento :
Justificacion de Notificacidnes GCE  [D1902666] MACIAS VEGA YAN v
Fecha fNotficacitn v Saman; L i = Agduana {0191 GUAYAQUIL - AEREQ -

Numery de Nolificacion

Resultads ~
No Humers de Hotificacion Comtribuyente  Fecha Notificacién Uttimo Din Para Esm‘do; Informe de Afor
Justficar Motificacion
i 01%9-2012-00006% MACIAS VEGA Y 95/09/2012 12/09/2012 NCOTIFICACION
{«] e 1]
Resultads : 0 -

INGRESE T EXTRAIGA CLANDESTINAMENTE MERCANCIAS DEL TERRITCRID KOUANERY:

Tamaho de

Hombre de archive
archivo

Descripcion del archive Archivo

Descripcidn del archivo

Agragar Elimanar

Observacion de justificacion

| Elbminar |

¢ Los criterios de busqueda son:

Notificaciones de Allanamiento
Facha Notficazion v Hy v * Aduana W
Humero da Notifcacon - 9 iﬁ‘f'w‘if-éi‘fféu

¢ OCE: Escoge uno de los OCEs que requiere consultar.

¢ Fecha Notificacién: Se puede seleccionar el rango de consulta de los envios
electronicos mediante los botones “Desde”, “Hasta” o bajo los criterios “Hoy”,
“Semana”, “Mes”, “Ano” o “Todo”.

¢ Aduana:
e Guayaquil - Aéreo
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e Guayaquil - Maritimo

e Manta

e [smeraldas

e Quito

e Puerto Bolivar
e Tulcan

e [Huaquillas

e (Cuenca

e [oja- Macara
e Santa Elena

e [atacunga

e (erencia General

e Numero de Notificacion

o Los criterios de bisqueda son:

Mo Rumere de Hotficacion Coslribuyente Fecha Hebdicacidn

Informe de Afor

e Numero de Notificacion

e Contribuyente

e Fecha Notificacion

e Ultimo Dia Para Justificar

o Estado Notificacion

¢ Informe de Aforo

e Total Liquidado

e Observacion

¢ (Observacion de desvirtuacion

o Al seleccionar uno de los resultados de la bisqueda general o especifica se presenta en la
parte inferior de la pantalla la siguiente informacion:

e Motivo de Legal

ABIS ARUANER A,
WL RUURNITRG]
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® Una vez que no se encuentre resultados, se presenta el siguiente mensaje:

Informacion

No existe &l archive consultade.

5.6. Una vez consultada la informacion de allanamiento seleccionado y que tequiera solicitar la
justificacion de notificacion, registra el archivo adjunto e ingresa el motivo de justificacién
como lo siguiente:

® Registro de documento adjunto:

Tamadip de

% Degeripcion del archivg Archive
archive £

Hombre de archive

Pescripcion del archivo

¢ Ingresa el texto de descripcion de archivo adjunto en el campo “Descripcion del archivo™.

Agregar

e Al dar clic en botén , habilitara el boton Upload.

Tamafip de

Hombre de archive i
archivo

Descripoion del archive Archive

TEST oot o

Bescripritn del archivo

) 3 d Upload . i
e Una vez dado clic en boton , se selecciona archivo a ser cargado.
e Una vez cargado el archivo sera :
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Nombre de archive Dascripeits del archive Archive

red.dog

Descripcion del archivo

Lgranar
Sgrana

e ; ) : Eliminar o _
e Eliminacién de archivo adjunto: Al dar clic en boton , se elimina el archivo
luego de haber escogido el archivo a ser eliminado.

¢ Ingreso de motivo de justificacion: En el campo “Observacion de justificacion”™ se ingresa
los motivos de justificacién.

Observacidn de justificacion

5.7. Una vez registrado el archivo adjunto y motivo de justificacion, se debe dar clic en el boton

, v se presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

e Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad
del registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la
informacion.

@ confimar

5.8. Se puede corregir la solicitud de justificacion antes de vencer la vigencia. Se permite agregar o
eliminar documento adjunto y modificar el texto en el campo “Observacion de

o : ; ; Modificar |
justificacion”, para lo cual se debe dar clic en boton ————— y se presenta el
siguiente mensaje de confirmacion:
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® Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones, “Si” en caso de continuidad
del registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la

informacioén.
. Confumar

e

Esta sequro de modificar?

!
!
i
{

Se ha procesade correctaments,

5.9. Se puede cancelar la solicitud de justificacién antes de vencer la vigencia para lo cual da clic

. | Eliny
eti botoh e

ar T ; R
— y presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

® Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones, “Si” en caso de continuidad

del registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la
informacion.

§ Informacion

|
I Se ha procesado correctamente,

6. ANEXOS

No hay anexos.
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