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HOJA DE RESUMEN

| Descripcién del documento:

| Objetivo:

Establecer las actividades necesarias que deben realizar los operadores de comercio exterior
involucrados en el proceso de “ingreso y salida de mercancias” de los depositos temporales, relativas
a la verificacién del cumplimiento de todas las formalidades aduaneras, reglamentarias y de control
exigidas para el destino aduanero respectivo.
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OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias que deben realizar los operadores de comercio exterior
involucrados en ¢l proceso de “ingreso v salida de mercancias” de importacion de los depositos
temporales, zona de distribucion y servidores aduaneros relativas a la verificacién del cumplimiento
de todas las formalidades aduaneras, reglamentarias y de control exigidas para el destino aduanero
respectivo.

ALCANCE

Estd dirigido al personal de los Depésitos Temporales, Zona de Distribucion y servidores aduaneros
que prestan el servicio de almacenamiento temporal de mercancias, asi como a los agentes de aduana
v sus auxiliares, agentes de carga internacional, importadores, transportistas, que requieren retirar las
mercancias de los depésitos temporales. Comprende la verificacién del cumplimiento de todas las
formalidades aduaneras, reglamentarias y de control, exigidos para el destino aduanero respectivo,
asi como las acciones y registro de novedades, hasta la salida de las mercancias de importacién por el
dltimo punto de control de los depésitos temporales.

. RESPONSABILIDAD

2.1. La aplicacién y cumplimiento de lo establecido en el presente manual es responsabilidad de los
dep6sitos temporales, de los agentes de aduana y sus auxiliares, importadores, agentes de carga
internacional, transportistas, zona de distribucién y técnicos operadores que realicen ingresos
de mercancias.

2.2. El seguimiento y control del cumplimiento de lo establecido en el presente manual es
responsabilidad de las Direcciones de Despacho y Control de Zona Primaria de los distritos del
pais.

NORMATIVA VIGENTE

e Decision 671 de la Comunidad Andina, Gaceta Oficial N° 1520, 16/julio/2007.

o Codigo Orginico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copel, Registro Oficial Suplemento
351, 29/diciembre/2010.

¢ Reglamento al Tiulo de Facilitacion Aduanera del Libro V del Codigo Orginico de la
Produccién, Comercio e Inversiones - Reopei, Registro Oficial Suplemento 452, 19/Mayo/2011.

. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta; a continuacién se presentan
algunas definiciones inherentes a los procedimientos para el ingreso y salida de mercancias de
importaciéon de Zona Primaria.

5.1.1. Técnico Operador.- Es el servidor aduanero que interviene en el proceso de revision
de correcciones de los informes de ingresos y salidas. Los técnicos operadores que
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5.1.2.

5.1.3.

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

efecttian estas verificaciones corresponden al drea de Despacho, Zona Primaria,

Courier y Correos del Ecuador.

Es importante mencionar que los técnicos operadores de Courier y Correos del
Ecuador, solo realizardn la verificacién de los informes de correcciones de ingresos v
salidas correspondientes a los ingresos de mercancia que hayan realizado estos
operadores de almacenamiento.

Operadotes de almacenamiento.- Para fines del presente manual se les conocerd de
esta forma a los depésitos temporales, courier-DHL, Correos del Ecuador, zonas de
distribucién y téenicos operadores de zona primaria del distrito de Latacunga que
realizan los ingresos y salidas de los dep6sito temporal.

NDI-Notificacion de detalles de ingreso estimado de carga.- Es un documento
electrénico que notifica la solicitud y recepcion de la informacion del manifiesto de
importacién para que las mercancias puedan ingresar a los diferentes Operadores dc
Almacenamiento.

IMDT - Informe de ingreso de mercancia.- Es el documento electronico que
realiza el Operador de Almacenamiento para el realizar el ingreso de la mercancia.

CIIS - Solicitud de correccion - informe de ingreso y salida.- Es un documento
electronico en el cual se podrn corregir la informacién del informe de ingreso o salida
registrados incorrectamente o eliminar dichos registros.

NRCI - Notificacion de resultado de correccion.- Es un documento electrénico
en el cual se hace una notificacion del resultado de correccién de la informacion del
ntmero de carga.

RIDT - Notificacion de aprobacion de salida.- Es un documento electronico en el
cual se notifica a los Operadores de Almacenamiento de la aprobacion de Salida de las
mercancias, para efectos de control aduanero, el proceso de salida se inicia desde el
momento de la recepcion de este e-doc.

SMDT - Informe de salida de mercancia.- Es un documento electronico que
realiza el Operador de Almacenamiento para el realizar la salida de la mercancia.

Impadt — Informe de novedades de ingreso, almacenamiento y salida.- Es un
documento electrénico que realiza el Operador de Almacenamiento para registrar las
novedades que se puedan encontrar durante el ingreso, almacenamiento o salida de la
mercancia; estas novedades pueden requerir de una inspeccion.

5.1.10. Tarjas.- Término utilizado para referirse al documento fisico o electrénico donde se

registra: peso de la carga, namero de bultos (carga suelta o general), embalaje ndmero
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de contenedor, tipo de contenedor y nimero de precinto; correspondientes a un
documento de transporte.

5.1.11. Salida Parcial.- Es el tipo de clasificacion de salida en el que se registra en partes la
salida de un rotal de mercancias.

5.1.12. Salida Total.- Es el tipo de clasificacion de salida autorizada por el total de la
mercancia.

5.1.13. Salida Final.- Es el tipo de clasificacion de la Gluma salida parcial de un total de
mercancias.

5.1.14. Factores Exo6genos.- Son aquellos de origen externo tales como: fenémenos
atmostéricos, tisicos o quimicos.

5.1.15. Tolerancia.- Es definida como la maxima diferencia admitida, expresada en
porcentaje autorizado de aumento y/o disminucién que se presente en la cantidad de
mercancfa, sea solida, liquida o gaseosa; a causa de factores exdgenos u otros
debidamente justificados.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador - Senae proporciona a los operadores de
almacenamiento las herramientas necesarias en el sistema informatico de la aduana o sus
enlaces habilitados debidamente autorizados, que permitan el correcto proceso de registro de
entradas y salidas de mercancfas en sus zonas de almacenamiento.

La transmisién de los ingresos, correcciones, novedades y salidas pueden realizarse a través del
portal externo o por el propio sistema del operador de almacenamiento utilizando servicios
web. Para efectos de los procedimientos detallados en el presente documento se describen las
opciones del portal externo.

Toda solicitud de correccién en el ingreso, almacenamiento o salida de mercancias debe
realizarse conforme a los formatos establecidos en el sistema informdtico aduanero y no
requieren aprobacién del Senae. Una vez que se ha generado una Declaracién Aduanera de
Importacion - DAL la correccién debe ser aprobada por el Senae.

5.4.1. Para las correcciones de ingreso y salida que realice el depdsito temporal granelero, y
que cuente con una Declaracién Aduanera de Importacién — DAL, deberd remiur por
correo electrénico  al Director de Zona Primaria o su delegado los justificativos
necesarios para su aprobacién.

El ingreso y salida de mercancias puede realizarse de manera parcial, final o rotal, acorde con
lo establecido en nuestro sistema informdtico utilizando los edocs. IMDT y SMDT.

En el caso de la carga al granel, los depésitos temporales deberin registrar al tinal del dia la
sumatoria total de la carga ingresada o despachada de manera parcial, final o rotal.
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5.7. En el sistema informético aduanero estin establecidas las novedades que generen una
inspeccion al ingreso o un bloqueo que impida la salida de mercancias hasta el cumplimiento
de las formalidades aduaneras y cumplimiento de la normativa vigente. A continuacién se
listan las novedades y si necesitan o no realizar una inspeccion:

el R

N ULDERES

I CUAL NG

DB

[

Proceso Tipo de Novedad Inspeccion
Carga
Ingreso Contenedor | Diferencia de nimero de contenedor No
Sin nimero de contenedor No
Requiere refrigeracion No
Diferencia del tipo de contenedor No
Diferencia de nimero de sello No
Numero de sello darado No
Exceso de peso No
Deficiencia de peso No
Carga no manifestada No
Carga no arribada No
Diferencia del Tipo de
carga(Manifestado Contenedor y llega No
Carga Suelta)
Diferencia del estado del Contenedorl
(Manifestado Vacio y llega lleno) No
Diferencia del estado del Contenedor2 N
(Manifestado lleno y llega vacio) ©
Carga Suelta | Animal muerto No
Mercancia dentro de embalaje danada No
Embalaje en mal estado No
Carga no manifestada No
Carga no arribada No
Exceso de cantidad de bultos No
Exceso de peso No
Perecible No
Deficiencia de cantidad de bultos No
Deficiencia de peso No
Mojado No
Saca abierta No
Saca dafiada No
Saca mal enrutada No
Bultos abiertos No
Bultos parchados de origen No
Bultos parchados de ingreso No
Elibordo Revisado Aprobado ]
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Proceso Tipo de Novedad Inspeccion
Carga

Bultos sin etiquetas No
Bultos aplastados No
Falta etiqueta de guia master No
Falta etiqueta de guia hyja No
Bulto interno danado No
Carga no pesable No
Diferencia del tipo de carga
(Manifestado Carga Suelta y llega No
Contenedor)

Almacenamiento | Contenedor | Carga no manifestada No
Carga no encontrada No
Diferencia del tipo de contenedor No
Diferencia de numero de sello No
Numero de sello danado No
Exceso de peso No
Deficiencia de peso Si
Carga en mal estado No
Diferencia del estado del contenedorl No
(Ingresado Vacio y se constata lleno)
Diferencia del estado del contenedor2 No
(Ingresado lleno y se constata vacio)
Sin sellos Si

Carga Suelta | Carga no manifestada No
Carga no encontrada No
Animal muerto No
Mercancia dentro de embalaje danada No
Embalaje en mal estado No
Carga no arribada No
Exceso de cantidad de bultos No
Exceso de peso No
Perecible No
Deficiencia de cantidad de bultos No
Deficiencia de peso Si
Mojado No
Saca abierta No
Moo Revioado Aprobado
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Proceso Tipo de Novedad Inspeccion
Carga
Saca danada No
Bultos abiertos No
Bultos parchados de ingreso No
Bultos aplastados No
Bulto interno danado No
Carga no pesable No
Carga en mal estado No
Salida Contenedor | Diferencia del tipo de contenedor Si
Diferencia de nimero de sello Si
Exceso de peso del 10% Si
Deficiencia de peso del 10% Si
Carga Suelta | Exceso de cantidad de bultos Si
Exceso de peso del 10% Si
Deficiencia de cantidad de bultos Si
Deficiencia de peso del 10% Si

5.8. El Operador de Almacenamiento deberd establecer el procedimiento interno documental «
electronico para efectuar la descarga, el ingreso, el almacenamiento y salida de mercancias el
cual deberi ser comunicado por escrito al departamento de Zona Primaria del Distrito
correspondiente; asi como sus modificaciones, dichos procedimientos no serin requisito para
los procesos aduaneros, sin embargo no eximird la responsabilidad de la transmision los

registros de la descarga, ingreso, almacenamiento y salida, correccion de ingreso —

registro de novedades implementados en el sistema informético de aduana.

5.9. En caso de incumplimiento a lo descrito en el presente manual, el depésito temporal estard

sujeto a las sanciones contempladas en el articulo 193 literal d) del Copci.

5.10. Ingreso de metcancias al depésito temporal.

5.10.1. Los ingresos de mercancias a los dep6sitos temporales que cubre este manual, son los

sigulentes:

e Ingreso por descarga del medio
e Ingreso por traslado entre zonas primarias

e Re-ingreso

e Ingreso de carga de correos

e Ingreso de carga courier
e Ingreso por aprehension

e Ingreso por decomiso administrativo

e Ingreso por decomiso judicial
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o Ingreso de mercancia de aduana

e Ingreso por distribucién

e Ingreso por traslado multimodal

e Ingreso por ZEDE

e Contenedores vacio

¢ Ingreso de transito aduanero comunitario

e Ingreso por transbordo

e Ingreso de fraccionamiento de documento de transporte

e El operador de almacenamiento estd en libertad de realizar tarjas al detalle o
documentos fisicos o electronicos que hagan referencia a la descarga de mercancia de
manera interna y el mismo no serd requisito para los procesos aduaneros y no eximirin
la responsabilidad de la transmisién de los registros de ingreso, correccién de ingreso.

e DPara el caso de contenedores de descarga cuyo bl emitido por la naviera es
consolidado con condiciéon FCL/FCL vy el bl hijo refleje la misma condicién y éste no
haya sido enviado por la consolidadora, el ingreso lo puede realizar por el nimero de
carga del bl master. Cuando sea transmitdo el bl hyjo el depésito deberd realizar la
anulacion del ingreso del master y realizar el ingreso por el bl hyjo.

5.11. Para realizar los ingresos, remitase al procedimiento documentado “SEN-1E-ISELE-2-3-004
Lustructivo para el iso del sistema IMD'T - informe de ingreso de mercancia™.

5.12. Salida de mercancias al deposito temporal.

5.12.1. Las salidas de mercancias de los depdsitos temporales que cubre este manual, son las
siguientes:

e Salida por aceptacion de declaracién de importacion
e Salida de contenedores vacios

e Salida por desaduanamiento directo

e Salida para entidad de control

e Salida de fraccionamiento de documento de transporte
e Salida por guia de distribucién

e Salida de mercancia de la aduana

e Salida de material de uso emergente

e Salida por destruccién

e Salida legal justificada

e Salida por reembarque

e Salida por transbordo

e Salida de transito aduanero comunitario

e Salida por traslado multimodal
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e Salida por traslado entre zonas primarias
e Salida por aprehensién
e Salida por decomiso administrativo

5.12.2. Para la operacién de traslado sujeta a monitoreo geo-referenciado, los depdsitos
temporales deberin registrar en el sistema informitico del Senae el nimero del
candado electrénico.

5.12.3. Los Operadores de almacenamiento que estén en capacidad; y, a solicitud del
propietario de las mercancias o su delegado; podrin dar salida a las mercancias
durante las 24 horas los 7 dias de la semana, utilizando los medios electronicos
implementados para el efecto.

5.12.4. Los Operadores de almacenamiento deberan registrar todas y cada una de las salidas,
parciales, finales y totales en el mismo momento que se esté realizando la salida fisica
de las mercancias.

5.12.5. El registro de salidas parciales, finales o totales realizado por los Operadores de
almacenamiento, debe actualizar el sistema de inventario en linea.

5.12.6. Cuando el excedente superen los mdrgenes de tolerancia otorgados, para carga suelta

contenerizada10%, granel 3% entre el peso de ingreso y el peso de la salida de las
y gra greso y el p
mercancias por el depésito temporal, deberd ser registrado como novedad y retornar
para ser inspeccionado por parte de un servidor de Control de Zona Primaria. No se
deberé registrar novedades cuando el tipo de salida sea por Traslado entre Zonas
Primarias.

5.12.7. los excedentes de mercancias al granel que superen los rangos miximos de
tolerancia y que se encuentren bajo restricciones o cupos deberin ser detalladas
mediante el documento electrénico correspondiente de novedades - Impadt.

5.12.8. Unicamente para los casos autorizados por el Senae, se dispondri la salida de
mercancias mediante providencia. Zona Primaria del distrito correspondiente debe
informar al depésito temporal para que realice la regularizacién en el sistema.

5.12.9. Salvo para los casos de mercancia al granel, toda mercancia que este amparada en una
declaracion anticipada y el canal de aforo asignado a la declaracién sea automdtico, el
depésito deberd permitir la salida de la misma inmediatamente luego de que l
mercancia sea descargada del medio de transporte sin el almacenamiento temporal de
las mercancias.

5.12.10. En los casos de existir diferencia de bultos al momento de la salida del Depésito
temporal, debe registrarse la novedad para su retorno e inspeccién.
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5.13.

5.14.

5.15.

5.12.11.

Una vez que se haya realizado la inspeccién correspondiente producto de una
novedad vy el resultado del informe sea sin novedad se autoriza nuevamente la salida
de la mercancia, caso contrario el consignatario debe cumplir todas las formalidades
aduaneras establecidas en la normauva vigente.

Para realizar las salidas, remitase al procedimiento documentado “SENAL-ISEE-2-3-001
Lustrctivo para el iso del sistema CILS — solicetund de corveccion de ingreso y salida’.

Para realizar correcciones de ingreso y salida, remitase al procedimiento documentado
“SUNALEASEL-2-3-002 Instructivo para el wso del sistema SMD'T - informe de salida de mercancia™

El Senae

realizard la medicion de los tiempos de ingresos a los operadores de almacenamiento

de la siguiente manera:

5.15.1.

5.15.2.

5.15.3.

5.15.4.

Para los distritos maritimos, en los casos de tpo de carga contenerizada cuyas
condiciones sean FCL/FCL o LCL/FCL, se obtendri el promedio diario del tempo
de todos los registros de ingresos realizados de documentos de transporte master
simple, cuyos tiempos sean menores o iguales a 4 dias calendarios, contados desde la
fecha de llegada del medio de transporte. Este promedio debe ser menor o igual al
dia calendario; si el operador de almacenamiento supera este promedio, estard sujeto
a las sanciones contempladas en el articulo 193 literal d) del COPCI la cual se aplicara
por cada dia que incumpla con el promedio diario.

Para los distritos aéreos donde cuentan con un operador de zona de distribucion, se
obtendri el promedio diario del tiempo de todos los registros de ingresos realizados
de documentos de transporte master simple, cuyos tlempos sean menores o iguales a
4 dias calendarios, contados desde la generacion de la guia de distribucion. En el caso
de no existir un operador de zona de distribucién se contabilizard el tempo desde la
fecha de llegada del medio de transporte registrada en el sistema. En ambos casos el
promedio debe ser menor o igual a 1 dia calendario; si el operador de
almacenamiento supera este promedio, estard sujeto a las sanciones contempladas en
el articulo 193 literal d) del COPCI la cual se aplicard por cada dia que incumpla con
el promedio diario.

Para los distritos terrestres se obtendrd el promedio diario del tiempo de todos los
registros de ingresos realizados de documentos de transporte master simple, cuyos
tiempos sean menores o iguales a 4 dias calendarios, contados desde la fecha de
llegada del medio de transporte. Este promedio debe ser menor o igual a 1 dia
calendario; si el operador de almacenamiento supera este promedio, estard sujeto a
las sanciones contempladas en el articulo 193 literal d) del COPCI la cual se aplicard
por cada dia que incumpla con el promedio diario.

Si los operadores de almacenamientos maritimo, aéreo y terrestre registran ingresos
mayores a 4 dias calendarios, se generard una liquidacién por falta reglamentaria por
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cada ndmero de carga de acuerdo a lo establecido en el articulo 193 literal d) del

Copcl.

6. PROCEDIMIENTOS

6.1. Ingreso de mercancias a los operadores de almacenamiento.

.. Producto de .., .. Producto |
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable . !
Entrada de Salida
Realiza el  registro o
correccion electrénica de la
informaciéon de las
mercancias ingresadas
Re o de fisicamente al
cepcl )
NDIP almacenamiento del
I fo‘ cibn operador, a través de la
nformacié L ;
de lys | OPCION del portal externo: |
) ) Tramites operativos > 3
Registra o | mercancias - IMDT :
. . Elaboracién de edoc >| Operador de ‘
1. | corrige y | ingresadas. . status:
. Carga > Informe _de | almacenamiento S
envia IMDT | IMDT ; Transmision
(parc'al) Ingreso de Mercancia -
1 - N
ctatus IMDT. El ingreso puede ser
atus: :
Aceptado parcial o total; en caso de
prado. haber realizado %
seleccionado en la pantalla la
opcién ingreso parcial, esta
actividad se repite hasta que
se seleccione la  opcidn
ingreso final. |
El sistema realiza |
Eror en el validaciones y envia mensaje, !
5 énv’o del IMDT status: | en caso de error se procede F uapass IMDT con o |
) i . g cuapa :
: IMDT Transmisién | conforme la actividad 2.1 P sin errores
| caso contrario con la
actividad 2.2.
" - —
Revisa los errores cometidos !
en la opcién: portal externo - .
) IMDT con p . . [ntormacion |
Revisa > Tramites _operativos >
.. | errores y ” * Operador de | de
2.1 | nouficacién Ry Integracion de estados del . ,
notificaciéon . o . — | almacenamiento | mercancias
de error de errores tramite; y realiza correccion oresadas
- ingresada
del IMDT conforme la 5
actividad 1.
N B P 1
Realiza IMDT sin | En caso de no existir error IMDT !
2.2 i Ecuapass
control  de | errores y|en el envio, el IMDT es status:
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T
Producto de Producto
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
, Entrada P P de Salida
INventario notificacién aceptado y se actualiza el Aceptado
de aceptacion | inventario de las mercancias
que han ingresado al drea de
almacenamiento.  Continta
en la actuvidad 3.
IMDT
; (parcial)
| Si el IMDT tuene tpo de status:
\ Cui : :
1 ual es el ingreso parcial, regresa a la Aceptado
| <, IMDT status: | oreoD parcial, Tegresa Operador de Pt
3. | upo de actividad 1, caso contrario se . 0
: ; Aceprado almacenamiento
‘ INgreso? procede conforme a la IMDT
| actividad 4. (final/ total)
! status:
} Aceptado
| St uene novedades en el
i . IMDT ) .
! ' (Novedades | - ingreso de las mercancias, Ingreso
' (final/ total) - Operador de :
4. len el procede a  realizar la : con/sin
. . status: - .~ | almacenamiento
ingreso? acuvidad 4.1, caso contrario novedades
< Aceptado U
finaliza
Realiza el registro de las
novedades en la siguiente
opcién: portal externo >
Trimites  operativos >
Elaboracién de edoc > Novedad
Carga >  Informe de registrada en.
. novedades de ingreso, IMPADT
Registra Ingreso con ; . Operador de
4.1 almacenamiento y salida - . status:
Impadt novedades T almacenamiento
Impadt y finaliza el proceso Aceptado
de ingreso. por
En caso de requerirse una Ecuapass
inspeccién  conforme  la
consideracion  5.10,  se
procede a  realizar el
subproceso de inspecciones.
Flaborado Revisado Aprobado
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6.2. Salida de mercancias de los operadores de almacenamiento

[
No | Actividad Producto de Descripcion de Actividad Responsable Produ'cto
Entrada de Salida
Cierre de
Aforo,
Solicitud
Traslado,
Informe Realizado el cierre de aforo,
Inspeccién | la solicitud de traslado, un
Autoriza sin novedad informe de inspeccién  sin RIDT  con
: de  Material | novedad para material de uso | . . ;
1. | Salida -1y U | Ecuapass estado: |
RIDT Ee 50 Zme;gent? . cé' e Aprobacion |
mergente, esaduanamiento directo, se
Informe genera automaticamente el
Inspeccion | RIDT.
sin novedad
para
Desaduanam
iento Directo
Consulta en la opcién: portal
externo > Trimites
operativos > Elaboracién de
edoc >Carga > Notificacion
de aprobacién de salida —
RIDT, la autorizacion de
salida  mencionada en la 1
actividad anterior.
Registra la salida electrénica a
Registra, RIDT  con través de la siguiente oPciF’)n: SMDT  con |
5 ogenera Yo portal externo > Tr'a/nntes Operador  de estado:
envia Anrobacion, | QREraUVOS > Elaboracién de | almacenamiento Trimsmision
SMDT p edoc >Carga > Informe de ransmsion
salida de mercancia -
SMDT. La salida puede ser
parcial o total; en caso de
haber realizado y 1
seleccionado en la pantalla la |
opcién salida parcial, esta |
actividad se repite hasta que
se seleccione la opcidn salida
final.
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.. Producto de .., . . Producto
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
} Entrada de Salida
Tiene SMDT con | En caso de error se procede SMDT con o
3.0 estado: conforme la actividad 4 caso | Ecuapass .
error: .y . o sin errores
‘ Transmisién | contrario con la actividad 3.1.
i f —
‘ § En caso de no existir error en
Realiza el envio, el SMDT s
t T .| aceptado y se actualiza el SMDT
- actualizacié | SMDT  sin | - : )
L3 inventario de las mercancias | Ecuapass status:
n de | errores . .
: : que han salido del drea de Aceprado
INVentario ; .
almacenamiento.  Continda
en la acuvidad 5.
En caso de tener errores por Notificacion
Error . datos erréneos se procede de error por
¢ p
SMDT  con - ) .
4. | generado errores conforme a la actividad 4.1, | Ecuapass sintaxis O
por? caso  contrario con la por
actividad 4.2 novedades.
Revisa y realiza correccion
Revisa Notficacion | del SMDT utlizando la Onerador de SMDT
4.1 notificacién | de error por | opcién indicada en el detalle 'lhlljlacen'lmiento status:
de error SISNtaxis de la actividad 2, y regresa a | ° ‘ Transmision
la actividad 3.
Realiza el registro de las
? novedades en la siguiente
opcion: portal externo > IMPADT
Registra Notificacion Tramites operativos > starus
ih1c A :
, | novedad, g Elaboracién de edoc >Carga | Operador de Acentad
+2 venera ¢ error por Informe de novedades | almacenamiento ceptaco
g g Y
. novedades . por
envia de ingreso, E cuanass
almacenamiento y salida - b
Impadt.
Contintia con la actividad 6.
i SMDT
: ‘ (parcial)
| )
‘ S ) . status:
. i el SMDT tene tipo de
| ;Cuil es el | SMDT ) : P Aceptado
s de | starus salida parcial, regresa a la | Operador de o
| 5. | upo atus: S . )
i P ; acuvidad 2, caso contrario | almacenamiento
salida: Aceprado finaliza SMDT
' (final/toral)
} status:
} Aceptado
6. | Genen IMPADT Genera el RIDT con estado | Ecuapass Notiticacion
1 Elborado Revisado Aprobado
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.. Producto de o .. Producto
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
Entrada de Salida
RIDT con | status: de cancelado impidiendo la de  RIDT!
estado: Aceptado salida de la mercancia al con estado:
Cancelado | por Ecuapass | operador de almacenamiento. Cancelado |
Finaliza el proceso. 3

6.3. Correcciones de informe de ingreso de mercancias de los operadores de
almacenamiento.

.. Producto de . . . Producto de |
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
Entrada Salida
Realiza la  solicitud de ‘
correccion del informe de \
Realiza ingreso en la  siguiente ‘
solicitud IMDT con | opcién: portal externo > CIIS  con |
s N - Operador de
1. | correccion | estado: Trimites operativos > Jlrmacenamiento estado:
. * s - o d 1 .,
ingreso- Aceptado Elaboracién de edoc >Carga Transmision
(GIN) > Solicitud de correccion -
informe de ingreso y salida
CIIS v la envia.
El sistema realiza
validaciones y envia mensaje,
que debe ser consultado en la
opcion: ortal
¢Error en el | CIIS con | P P P |
. externo >l rimites CIIS con o
2. |envio  del | estado: : ny . Ecuapass : |
S . operativos >Integracion _de sin errores |
CIIS: Transmision i . ;
estados del tramite. En
caso de error se procede ‘
conforme la actividad 2.1
caso contrario a la actividad 3 |
Revisa los errores cometidos 1
en la  opcién:  portal |
externo > ramites 1
. CIIS con T |
Revisa operativos >Integracion de ;
o .. | errores vy S Operador de | CIIS  status: |
2.1 | notificacion e estados del tramite y . Y
notificacién . — almacenamiento | Transmision |
de error realiza correccion del CIIS }
de errores . . |
utilizando la  opcién  del ‘
detalle de la acuvidad 1,
regresando a la actividad 2. |
¢Tiene IS . En caso de no existir error en CIIS con o
3. | DAI errores el envio, se verifica si tiene | Ecuapass sin DAI |
asociada? DAI asociada al nimero de asociada. !
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| | Producto d Prod d
‘ 1; . roducto de o, .. roducto de
No  Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
; Entrada Salida
carga del cual se va a realizar
la correccién del informe de CIIS con
ingreso, s1 uene  DAI estado:
asociada se procede con la Aceptado
actividad 3.1, caso contrario
con la actividad 5.
| Revisa el CIIS, verificando
con documentos de soporte
1 " , ClIIS con
\ recibidos via correo
\ L - . DAI
‘ CIIS con | electrénico al buzén de Zona Teéen; d
: . o S écnico asoclada.
3.0. | Revisa CIIS | DAI Primaria del distrito .
: - . - Operador Resultado s
| asociada correspondiente s1 o es
‘ procede o0 no
i procedente o no la y
> ., la correccion
correcciéon. Continda en la
actividad 4.
Se aprueba o rechaza el CIIS
en la opcién:  portal
CIIS con | interno >Ingreso/Salida >Ad
o . . ClIIS con
DAI ministraciéon de Correccién DA
) asociada. de Ingreso V| s ~
¢Procede la : . .S Técnico asociada con
4. -~ .7 | Resultado s1 | Salida >Revision de
correccion: ., Operador estado:
\ procede o no | Correccion del Informe de
; . . ) Aceptado o
\ la correccion. | Salida.  Si procede la
\ . . Rechazado.
‘ correccién se continda con la
‘ actividad 5, caso contrario
| con la actuividad 4.1.
Se notifica al operador de
almacenamiento los motivos
del rechazo, el cual puede ser
CIIS con ’ p -
consultado en la opcién:
Rechaza : portal externo > Trimites | Operador de | Nouficacién
4.1. asoctada con | * : o -
| CIIS operativos > Elaboracién de | almacenamiento | de error
1 estado = N
‘ Rechazado edoc > Carga >
‘ " | Notificacion de resultado
! de correccion-NRCI  y
| finaliza el proceso.
CIIS con ) . .
Se actualiza el inventario, se
estado: ‘o
| . notifica su  resultado de e
- - | Actualiza Aceprtado. > Notificacion
5. : aceptacion al operador de | Ecuapass
! [nventario . e, de aceptado.
‘ almacenamiento vy se finaliza
CIIS Ol con el proceso
DAI P '
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.. Producto de o .. Producto de |
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable .
Entrada Salida
_ ‘
asociada con ;
estado: |
Aceptada |
6.4. Correcciones del informe de salida de mercancias de los operadores de
almacenamiento
. . Producto de .. . Producto de
No | Actividad Descripcion de Actividad Responsable . ‘
Entrada Salida ‘
Realiza la  solicitud  de i
correccion del informe de
Realiza ingreso en la  siguiente |
solicitud SMDT con | opcién:  portal externo > CIIS  con |
> N - Operador de |
1. | correccién | estado: Trimites __operativos > | lracenamiento estado: |
Ingreso- Aceptado Elaboracién de edoc >Carga Transmision
CIIS > Solicitud de correccion -
informe de ingteso y salida
CIIS.
En caso de error se procede
¢Error en el | CIIS con P . |
. conforme la actividad 2.1 CIIS con o
2. |envio  del| estado: : . Ecuapass :
S . caso contrario a la actividad sin errores
CIIS: Transmision
2.2
Revisa CIIS con
s _ g ‘
.. | errores y | Realiza correccion del CIIS, | Operador de | CIIS  status:
2.1 | notticacién e e, .. . - |
de error notificacion | regresando a la actividad 1. almacenamiento | Transmusion |
de errores ﬂ
Revisa el CIIS, verificando }
con documentos de soporte |
enviado via correo |
. . CIIS con
CIIS con | electrénico al buzén de Zona Técnico estado 1
) A T cnic stado:
2.2 | Revisa CIIS | estado: Primaria del distrito ‘
ey - : Operador Aceptado o
Transmisién | correspondiente s1 es
Rechazado.
procedente: o no la
correccion. Continda con la
actividad 3.
CIIS con | Si se aprueba el CIIS se Notificacion
3 ¢Procede la | estado: procede con la actividad 4, | Técnico de aceprado. |
" | correccién? | Aceptado o | caso  contrario  con  la | Operador Notificacion
Rechazado. | actividad 3.1. de error. ‘
3.1. | Rechaza CIIS con | Se notifica al operador de | Operador de | Notificacién
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable Salida

Producto de

CIIS

estado
aceptado.

almacenamiento los motivos
del rechazo, el cual puede ser
consultado en la opcion:
portal externo > Trimites
operativos > Elaboracién de
edoc >  Carga >
Notificacion de resultado
de correccion-NRCI  y
finaliza el proceso.

almacenamiento

de error

Actualiza
Inventario

CIIS

con

- estado:

Aceptado.

Se actualiza el inventario, se
notifica su  resultado de
aceptacion al Operador de
almacenamiento y se finaliza
con el proceso.

Ecuapass

Notificacion
de aceptado.

. FLUJOGRAMAS

7.1. Ingreso de Mercancias al Deposito Temporal

INGRESO DE MERCANCIAS DE IMPORTACCION

Operador de almacenamiento

iz

tipo de ingresa’

cacion de

error

; \ 2 |
—); genera ¥ emvia i.{ - »
; IT’;&LE% . Farcial < Firaltotal o ’\
27 ; A
A

Vﬂ}‘l Registra
IMPADT

Ecuapass

>

:

s

! : Realiza

cantrol de }_‘

‘ irventario }
L WM

Mo

2. :Errorenel

ervio del

mALTY

Flaborado

Revisado

Aprobado
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7.2. Salida de Mercancias del Depésito Temporal

Ecuapass

R
e .
~1, awtoriza

Salids -RIDT.

Si
> >
> >
4. EBrror
gerwradio pa”
Movedades

.

it

oK enera RIDT
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Camzplada |

SALIDA DE MERCANCIAS DE IMPORTACION

Operador de almacenamiento

aagaes %

31 Revisa
rotificacion e
sreor

Imipadt

Fimattotal

Ltk 3 pegistra

7.3. Correcciones
almacenamiento

de informe de ingreso de mercancias

de

los Operadores
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Iracioe

Operador de almacenamiento
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7.4. Correcciones del informe de salida de mercancias de los Operadores de
almacenamiento
=
- el
X
5 Fir
=
b}
= “\&%
= | “eotificacian de | o
= i COTIRCaCIs { e
'% i error g -
= B L SUUIRIROE SN < . | ~
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= Terror
2 g
= 4, Actualiza
= R Irveerdaric .
z = ;
z = 2. Erornen =l
= srvio del IS
S o= Sglidart
[ )
=i
§ ' - w§ - :
s D o o 31 Rechaza
Z : 2.2 Revisa JIIS > 2 : s .
< E {
= LRI B
= 3. (Procede ia
— correccion?

8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes Indicadores de Gestion, los cuales son
responsabilidad del Depésito Temporal. Cabe recalcar que estos indicadores descritos en este
manual servirin para la evaluacion y control del proceso de la Direccién de Zona Primaria.

Director de Mejora Contin

wua v Normativa

, Instrumento o
. Parimetros de Resultado P C e
# Nombre Indicador . técnica de Periodicidad
Medicién deseable .,
recoleccién
Fecha de registro del
Revistro del informe | informe de ingreso )
1. 5 . & 1 dfa Data Warehouse Semanal
de ingreso menos Fecha de
llegada
Correcciones de :
X Mayor cantdad de
campos realizadas de D ampOs
2. los informes de -amp 1% Data Warehouse Mensual
: corregidos/ Toral de
INgresos por . 3
L . correcciones realizadas
depdsitos
Fecha de registro del
Registro del informe SMDT menos la .
3. 5 - e 1 dia Data Warehouse Semanal
de salida Fecha de notificacion
del RIDT
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- Cantidad de
Cantdad de dad
novedades noveclaces
4. . registradas/Instancias 5% Data Warehouse Mensual
registradas por
L de la novedad
deposito )
suscitada
9. ANEXOS

No hay anexos.
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