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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

El presente documento establece el procedimiento a seguir para realizar de manera efectiva los
controles v operaciones en lo referente a las aprehensiones.

Describir las actividades a seguir para el control de las mercancias, medios de transporte o cualquier
otro bien, sobte la cual se presuma la comisién de una infraccién aduanera, y se requiera realizar su
aprehension; permitiendo a las autoridades del Servicio Nacional Aduana del Ecuador (Senae) obtener
un proceso de control que asegute la correcta cadena de custodia de mercancias, bienes y demas
elementos aprehendidos.
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1. OBJETIVO

Describir las actividades a seguir para el control de las mercancias, medios de transpotte o cualquier
otro bien, sobre la cual se presuma la comisién de una infraccion aduanera, y se requiera realizar su
aprehension; permitiendo a las autotidades del Servicio Nacional Aduana del Ecuador (Senae)
obtener un proceso de control que asegure la cotrecta cadena de custodia de mercancias, bienes y
demis elementos aprehendidos.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los propietatios de las mercancias aprehendidas, depdsitos temporales, Direccion de
Despacho, Direccién de Control de Zona Primaria, Direccion de Despacho y Zona Primaria,
Direccién Nacional de Vigilancia Aduanera, Direccion Nacional de Intervencién, Direccion
Nacional Juridica Aduanera, Direccién de Seguridad y Salud Ocupacional. El proceso inicia con la
aptehensién de las mercancias por presunclon del cometimiento de una infraccién aduanera,
comprende actividades de generacién del namero de carga no manifestada, registro de aprehension,
entre otras y finaliza con la elaboracién y firma del memorando.

No comptrende el proceso legal.
3. RESPONSABILIDAD

3.1. Esti dirigido a los propietarios de las mercancias aprehendidas, depésitos temporales,
directores de Despacho, directores de Control de Zona Primaria, directores de Despacho y
Zona Primaria, director Nacional de Vigilancia Aduanera, director Nacional de Intetvencion,
técnicos operadotes, guardalmacenes jefes, vigilantes aduaneros, interventores, abogados
aduaneros y agentes de seguridad.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados pot los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
pata su aprobacién y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

e (Cbdigo Orginico de la Produccién, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial
Suplemento 351, 29 de diciembre de 2010.

e _Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para eLComercio, del libro V del Cédigo
Otrganico de la Produccién, Comercio e Invetsiones, Reglstro Oficial Suplemento 452, 19 de
Mayo de 2011.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. Con el propdsito de que se apliquen los procedimientos de manera correcta, a continuacion
se presentan algunas definiciones inherentes a la aprehension:
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5.2.

5.3.

5.4.

5.1.1. Aprehension.- Ls la toma forzosa por parte de la unidad operativa del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador Senae, responsable del control posterior de las
mercancias, medios de transporte o cualquier otro bien que pueda constituir elemento
de conviccion o evidencia de la comision de una infraccion aduanera acorde a lo
previsto en los articulos 177, 178 v 180 del Copci.

5.1.2. Destino ulterior.- Es el destino en el cual se almacenaran las mercancias

aprehendidas.

5.1.3. Guardalmacén jefe y técnico operador.- es el servidor aduanero que pertenece al
area de Zona Primaria.

En cumplimiento a las atribuciones contenidas en el literal b) del articulo 211 del Copci, la
unidad operativa del Senae encargada del control posterior, puede aprehender mercancias y
objetos que puedan constituir elementos de conviccién o evidencia de la comisién de una
infraccion aduanera y ponerlas inmediatamente a disposiciéon de la Direcciéon Distrital
correspondiente.

La movilizacion de las mercancias aprehendidas en una zona secundaria hacia la bodega de
aduana debe efectuarse con custodia armada de la Direccion Nacional de Vigilancia
Aduanera. Si la aprehension fue en una zona primaria debe ir con custodia del inspector,
delegado del deposito temporal y de ser el caso, un delegado de la Direcciéon Nacional de
Intervencion o Direccion Nacional de Vigilancia Aduanera.

Con relacion a las mercancias recibidas en la bodega de aduana, que previamente fueron
aprehendidas en operaciones efectuadas por la Direccion Nacional de Vigilancia Aduanera o
la Direccion Nacional de Intervencion:

5.4.1. Por la naturaleza de la operacion de aprehension de mercancias, la entrega a la
bodega de aduana puede darse mclusive fuera de horario laborable, y durante fines de
semana y dias feriados. Para el efecto, el guardalmacén jefe, la Direccion Distrital de
la respectiva jurisdiccion, la Direccién Nacional de Vigilancia Aduanera v la
Direccion Nacional de Intervencion deben observar las disposiciones que dicte la
Direccion de Seguridad y Salud Ocupacional, con tespecto al control de accesos a
bodega de aduana, en conjunto con los agentes de seguridad de las compafifas que
brinden servicio de guardiania, con las cuales, el Senae haya suscrito los respectivos
contratos.

— —

5.4.2. Segun el procedimiento establecido v aprobado entre la- Direccion Distrital de la
respectiva Jurisdiccion v la Direccion de Seguridad v Salud Ocupacional; la Direccion
Nacional de Vigilancia Aduanera, la Direccion Nacional de Intervencién v Otras
Instituciones (FF.AA. v PPNN.). pueden almacenar las mercancias aprehendidas,

fuera de horario laborable, en los contenedores o espacios fisicos asignados para el
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efecto, para lo cual el funcionatio Guardalmacén Jefe a cargo de la operacion debe
formalizar la recepcion de las mercancias aprehendidas

54.3. Si producto de la aprehensién existen personas retenidas, el funcionario
Guardalmacén Jefe debe realizar de manera inmediata la recepcién de las mercancias
y el técnico operador de Zona Primaria asignado el respectivo informe de valoracion
de las mercancias de manera inmediata, debiendo poner en conocimiento a las
autoridades competentes y previo confirmacién por parte de los aprehensores, el
informe correspondiente donde se detalle que existieron personas aprehendidas para
los tramites respectivos.

5.4.4. Para obsetvar estrictamente las normas de seguridad y evidenciar en registros fisicos
el ingreso y salida de vehiculos, funcionarios y mercancias desde y hacia las bodegas
de aduana, los agentes de seguridad de las compafiias que brinden el setvicio de
guardiania deben registrar cada uno de estos movimientos en la bitacora establecida
para el efecto.

5.4.5. El guardalmacén jefe debe suscribit el acta de ingreso de las mercancias
aprehendidas, ver anexo 1, en 3 ejemplares originales, los cuales son distribuidos de la
siguiente forma:

e Un ejemplar para la unidad que ha efectuado la aprehension.
e Un ejemplar para la bodega de aduana.
o Un ejemplar para la Direccién Nacional de Capitales y Servicios Administrativos.

5.5. Con respecto a las mercancias que deben ser movilizadas desde un depésito temporal hasta
la bodega de aduana, se debe considerar lo siguiente:

5.5.1. El técnico operador a cargo debe efectuar la tespectiva coordinacién con la
Direccién Administrativo Financiera, pata lo cual, debe remite un correo electrénico
indicando la fecha de ingreso, acta de aprehension, cantidad y peso; o con el
funcionario a quien el director Distrital otorgé designacién de coordinador de
asuntos de esta indole, en lo que concierne a contratacién de servicio de transpotte,
sl amerita.

5.5.2. El depésito temporal debe registrar la salida que ampara el ingreso de las mercancias
— aprehendidas. p—
5.6. Los depbsitos temporales que ejerzan su actividad en distritos aduaneros que no dispongan
= de la infraestructura necesaria para realizar la custodia y almacenamiento de mercancias
aprehendidas, deben aceptar la custodia de dicha mercancia hasta que la autoridad
competente disponga su destino ulterior. _
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5.7.

5.9.

5.10. Para

Ia inspeccion de las mercancias aprehendidas se debe realizar de manera conjunta con el
guardalmacén jefe, interventor o vigilante aduanero quien realizo la aprehension v el técnico
operador de Zona Primaria designado.

5.7.1. Ademas de la inspeccion v constancia de la cantidad de las mercancias aprehendidas,
el técnico operador de Zona Primaria es el responsable de realizar la valoracion de las
mismas, incluyendo esta informacion en el informe de inspeccion.

5.7.2. Para conocer la opcion de este registro, remitase al procedimiento documento
SENAE-ISIE-2-3-110-17T Instructivo para el uso del sistema informe de resuitados de
inspeccion/ operacion”.

Las mercancias fungibles, perecibles, de facil descomposicién que hayan sido aprehendidas
en zona secundaria bajo presuncién fundada de contrabando, deben ser donados a la
Secretaria de Fstado a cargo de la politica social 0 a la entidad que ésta designe, siempre que
cuenten con autorizacion de la autoridad encargada de la sanidad agropecuaria previa
mnspeccion requerida por la Direcciéon Distrital correspondiente; si no aprobaren la
inspeccion sanitaria, deben ser obligatoriamente destruidas.

Es responsabilidad de la Direccion Nacional de Vigilancia Aduanera y de la Direccién
Nacional de Intervencion, llevar el control de la numeracién de los documentos impzesos, a
fin de evitar duplicidad de informacion.

numeral 6

conocer detalladamente sobre las mencionadas en el

“Procedimiento”, tenga en cuenta los siguientes procedimientos documentados:

opciones

5.10.1. “SENAE-ISIE-2-3-041 Instrinctivo para el uso del sistema registro del manifiesto (movilizadas
por 57 pzismas y no manifestadias)”.

5.10.2. "SENAE-ISIE-2-3-086 Instructivo para el iso del sistema registro de mercancias aprebhendidas”.

5.10.3. "SENAEASEE-2-3-004 lnstructivo para el uso del sistema IMDT — informe de ingreso de

mercancia’”,

5.11. En el caso de que se acredite la legal importacion de las mercancias aprehendidas, siempre v

cuando se encuentre sustentado en un acto administrativo y el mismo disponga la devolucién
de las mercancias, el guardalmacén jefe debe suscribir el acta de egreso correspondiente, rer
aneNo .

= 5.12. Para realizar el control de ingresos v egresos de Mercancias aprehendidas, se deben utilizar los

formatos manuales descritos en los anexos 1y 5 del presente documento.

5.13. La Direccion de Control de Zona Primaria o Direccién de Despacho v Zona Primaria, segun

corresponda, debe notificar mensualmente a la Direccion Nacional de Capitales v Servicios
Administrativos las mercancias aprchendidas que ingresaron o salieron de la bodega de
aduana, o cuando ¢éstas permanczean almacenadas en los depositos temporales asi como la
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6. PROCEDIMIENTO

6.1. Proceso para el tratamiento de las mercancias aprehendidas.

No.

Actividad

Producto de
entrada

Descripcion de actividad

Responsable

Salida

Aprehende

mercancia

Mercancia
con
presuncion de
comision  de
una infraccion
aduanera.

la
aprehension  de mercancias
de las cuales se presume la
comision de una infraccion

Procede a  realizar

aduanera. Llena lo siguiente:
Para aprehensiones realizadas
por la Direccién Nacional
de Intervencion: recibo
provisional de aprehension
(descripcion  general de las
mercancias aprehendidas) ver
anexo 2; S1 la aprehension, es
realizada por la Direccion
Nacional de Vigilancia
Aduanera: Parte de
retencion, el cual debe incluir
el detalle de los bultos v la
descripcion de las mercancias
aprehendidas ver anexo 3.
Tenga en  cuenta las
consideraciones generales
53, 541, 542, 543. v
544 del presente

documento.

Vigilante
aduanero o

nterventor

Mercancia
aprehendida.
Documentac
16n  llenada
manualment
e.

Genera un

numero de

carga (carga

no
manifestada)

Mercancia
aprehendida.
Documentaci
llenada
manualmente:

on

Crea un numero de carga en
el Ecuapass como carga no
manifestada, imdicando el
destino  ulterior de la
mercancia aprehendida,
mismo  que  puede
deposito temporal o bodega
de aduana, en la siguiente

ser

ruta: Portal interno > Sistema
de carga de importacion >
Manifiestos >  Adm__de
manifiestos > Registro del
manifiesto de carga
Mercancia movilizada por
si_misma VvV _carga no

Vigilante
aduanero
mnterventor

O

de

no

Numero
ca@a
manifestada
generado.
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Producto de

Actividad
entrada

Descripcion de actividad

Responsable

Salida

manifestada.  Tenga en
cuenta la  consideracion
general 5.10.1., del presente
documento.

Numero de
carga no
manifestada
generado.

Realiza el
registto  de
aprehension

Registra en el Ecuapass la
aprehension de las
mercancias  adjuntando la
documentaciéon detallada en
la actividad 1.

Utlliza para el efecto Ia
siguiente ruta: Portal interno

> Sistema de carga de

importacién > Adm. de
abandono > Aprehensiéon >

Registro de mercancias
aprehendidas. Tenga en
cuenta la  consideracion
general 5.10.2. del presente
documento.

Si el destino de las
metrcancias es la bodega de
aduana, procede de acuerdo a
la actividad 4, caso contrario
con la actividad 5.

Vigilante
aduanetro o
interventor

Aprehension
de
mercancias
registrada en
el Ecuapass.
Destino de
mercancias:
bodega de
aduana o
deposito
temporal

Aprehension
de metrcancias
registrada en
el Ecuapass.
Destino  de
=_mercancias:

Bodega de

aduana.

Ingreso
fisico de las
mercancias

-

Ingresa fisicamente  las
mercancias aprehendidas a la
bodega de aduana y realiza
inspeccién fisica, conforme
las consideraciones 5.7 y
5.7.1.

Elabora acta de ingreso de las
mercancias aprehendidas,
conforme la consideracion
general 5.4.4 del presente
documento.

Suscribe en conjunto con el
interventor el acta de entrega
y tecepcién (anexando el
detalle de las mercancias a
entregat) ver anexo 4.
Continua en la actividad 6.

Guardalmacé
n jefe

_

]

P‘|

Acta de
mngreso.
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.. Producto de e, . . .
No. | Actividad Descripcion de actividad | Responsable Salida
entrada
Ingresa fisicamente la
mercancia v realiza en el
- Ecuapass el registro  del
Aprehension i o
.| mgreso de las mismas, a
de mercancias o .
Reoist strad través de la siguiente ruta:
eglstra registrada en L.
.o o Portal externo:>Tramites .. IMDT
ingreso  de | el Ecuapass. , - Deposito .
5. < . operativos > Elaboracion de realizado.
las Destino de | temporal
) ) edoc > Carea > Informe de
mercancias mercancias: ,
Dendsit Ingreso de Metcancia —
eposito
p IMDT. Tenga en cuenta la
temporal. T 3
consideracion general 5.10.3.
del presente  documento.
Continda en la actividad 6.
Realiza el informe de
mspeccion en el Ecuapass,
adjuntando el acta de ingreso
con su respectiva valoracion
. p ’ Informe de
) Acta de | utilice para el efecto la . ..
Realiza . o . Inspeccion
; Ingreso. sigutente ruta: Portal interno .
mforme de o Técnico por
6. A IMDT > Sistema de Carga de .,
msp. en el . ., ., operador aprehension
realizado. Importacion > Inspeccion > .
Ecuapass realizado en
Informe de Resultado de
- ., el Ecuapass.
Inspecciéon/Operacion.
Tenga en cuenta la
consideracion general 5.7.2.
del presente documento.
Elabora en Quipux | Vigilante
memorando informado sobre | aduanero o)
Informe de .. . )
. - la aprehension, adjunta para | interventor; el
mnspeccion )
. el efecto todos los | Guardalmacé | Memorando
Elabora por )
7. . documentos generados en el | n jefe v | firmado v
memorando | aprehension S ., ) ’ . -
) proceso de aprehension. director  del | enviado.
realizado en el .
- Estos memorando deben ser | area
‘cuapass. ) )
P firmados por el director del | correspondien
. area correspondiente. te __
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7. FLUJOGRAMA

7.1. Proceso para el tratamiento de las mercancias aprehendidas.

Vigilante aduanero o interventor
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mercancias
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aprehecgdida

o, )
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Vigllante aduanero o interventor; ¢l guardalinacén
Jefe y director del area correspondiente
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA APREHENSION DE
MERCANCIAS
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se ha definido el siguiente indicador de gestién, mismo que es
responsabilidad de la Direccion de Unidad de Vigilancia Aduanera, Direccion Nacional de
Intervencion - Control Postetior v Direccion de Control de Zona Primaria. Cabe recalcar que estos
indicadores serviran para la evaluacion v control del proceso descrito en este manual.

Nombre Parametros de Resultado Instrumento o técnica N
#H Periodicidad

Indicador Medicién deseable de recoleccién

Reporte de
Aprehensiones
obtenido de la revisién

de DATA

1 Detalle de
Aprehensiones

Cantidad de
registros de
aprehensiones

100%%

WAREHUQOSE en la
Ruta: Reporte >
Consulta de reporte de
usuario comun >
Nombre de reporte:
Detalle de

aprehensiones

(dir.admin)

Mensual

ANEXOS

8.1

fonsignatanic:

Anexo 1: Acta de ingreso de las mercancias

Fecha de ingrese
Mativo de ingreso:
Manifiesto:
Cbservecian generst

SERVICIC MAGIOMAL DE ADUANA DEL ECUADOR [SENAE}
BODEGA:
ACTA DE INGRESD DE MERCANCIAS

Arta:
Rafrente:
Bagega ge origen:

Fecha acta:
Fagine:

Codigs raja | T de mer:antis ] Tipe de embalair_| {antivad ajas| Unitadss vor rajas| Totai unidades|Peso caial Estado | Destrivcion de mercancias|  Marca | Mooein | Serie[Pais de migeu]c*bservaridni
[secusnuz ires | Tive e merzancie | Destripoian gel ke {antioad uniozo megios | Estade [ Mama | Mogelc |Serie]"ait de origen] Observacion]
£ [ Tipo de embelaie | Cantidad cajas|Unidades por reias| et unidades|Pase cifa] Estado | Descripcion ge mercancias]  Marca Madei |SzriatPs=s Ge origen] Observarian

-——
| Secuenciz iteny { Tivo de mercancic ] Deseripcign del ke | Cantiged T Urigat medite | Estade \ Marca | Modelc | Serie[Pas de grigan] Observacion

30t3 nultes o LEias.

ITermize o

Tatas de univanes

Feso rieta acta:

Hhibogad

Revisado

\probado

,ai"‘

e

Anahste o Seofd Contnue » Normama

Jete de Cahdad v Mejora Contmua ‘i..’

I miornackin
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8.2. Anexo 2: Recibo Provisional de Aprehension (Direccién Nacional de Intervencion)

8.2.1. Mercancia en general

RECIBO PROVISIONAL DE APREHENSION No.

O OADLANA DL
BECEAIOR
A SENAE
Establecimiento: RUC:
Rep. legal/Propietario: Ciudad:
Direccion: Provincia:
Siendo las del de 2013 en concordancia con lo espuestc en el oficic Ne.

v lo dispuesto en los Art 143 v en el Eteral by del Art. 211 del Codige Ozgidnico
de Iz Produccidn, Ceomercic e Invesrsiones, publicadc en el Repistro Oficial Suplementc No. 331 del 29 de
diciembze de 2010, se procede conla APREHENSION de Iaz siguientes mercancias:

Bulto N°
Descripcidn Cantidad Descripeicn Cantidad
SUBTOTAL SUBTCTAL
| TOTAL PRENDAS |
[0 e T Y P

Fara dar constancia v fe de lo recibido v actuado, las partes susczben dos ejemplazes de ignal valer v contemdo.

—_— — _
Firma periona que entrepa la mercancia aprehendida ‘
Mombes:
— - Cédula de Idenrdad Ne.: — - — -
— Firma foaconarie del SENAT —_
Tiombiee:
Cedula de Idenmdad No.: .

Elaborado

Amnalista de Mej
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8.2.2. Licores

€ SENAE

Eszablecirmientc:

EECIBC PROVISIONATL DE

Rep. legal 'Propietaric:

Diireccicn:

- de lz Produoman, Comermo & Tarses

. APREHENWSION Mo,

RUC:

Cindad: GUAYAQTUIL

Provinciar GUAYAS

N . - .
de 2013 e coseordaaxa con lo EEAEIIo £ & DG

ro Cramal Soplsments Mo

Bt B el
No. No.
Bultot | Cant, | Descripcion Marca Cap. Bulto? | Canrt, | Dlescripeion Xlarca Cap.
Caja Caja

STBTOTAL

EUBTOTAL

TOTAL GENERAL |

Ilaborado

Revisado

Aprobado

vt de Maora Goatinua v Normativa

o
Jete de Caindad LYo Contmun /{

(L
kA laort Connnua

N

v N ot

\7
Director Nacionafde Mejora Continua v Teenologia de
la informacion
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SENAE

8.3. Anexo 3: Parte de Retenci6on (Direccion Nacional de Vigilancia Aduanera)

UNIDAD DE VIGITANCIA ADUANERA

ZONA N®
PARTE DE APREHENSION N°
CORRESPONDIENTE AL ACTA DE APREHENEION n PUESTO EN
CONOCIMIENTO DEL SR. DIEECTOR DE LA ZONA W° DELA UVA

LT GAR-
FECHA:
FECHA DE ELABQE.&CI&M
HORA DE ELABORACION:
BULTOS:
CATTSA:

EVIDENCIAS;

DENUMCIANTE:

ANTECEDENTEE EM DELITOS ADUANWNEROR:

CIRCUNETANCIAS DE 1.4 APREHENSION:

Atrtentamente.

MNombre del aprehenzor MNomobre del aprehensor

c.C. C.C.
VIG2 ViIGY
. Elaborado Aprobado )

Director Nacn/ e Mejora Continua y Tecnologia

la informacion
J (.,L, L NO DE %x

) Aﬁa]fshde Mejorg/(Jbntinua y Normativa

f‘ﬂ-‘N\x DE ADUANA DEL ECUADOR ENTO, |
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8.4. Anexo 4: Acta de Entrega Recepcion (Direccion Nacional de Intervencion)

ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION No.

de Advarz del Zouad

Informacion Generakb

Fox: - de PRESUNCION DE INFRACCION ADUANERA

Locak

Tbicarcion deflocak

Direccion ™Wacional de Inzervencion

Servicio ™acionalde Aduana del Ecaador

Recibo conforme

1]

—
S—
Direcedon Distrival de Guavaquil —_
~icic Macionalde Aduana del Ecunador
| haborado Revisado \probade
. .
. - R o
Anabista de Mepora Cogtmug v Normuan Jete de Calidad y Megora Contnua { i A
"/j g \ Dircetor Nacigfial de Mejora Contnuany Teenologa de
4 N / ; .
Iy Dircctor de MepofrContinua v Normativa ’ Ia mformacion
f I . i st

ECUAPASS
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8.5. Anexo 5: acta de egreso de las mercancias
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR [SENAE}
BODEGA:
ACTA DE EGRESO DE MERCANCIAS
Namero de egreso: Fecha de egreso: Observacién:
Tipo de egreso: Motivo de egrese: Fecha acta:
Persona quien retira: Nimero de oficio: Pagina:
Consignataric: Fecha de oficio:
I Codigo caja ] Tipo de mercancia | Tipo de embalaje | Cantidad cajas | Unidades por cajas|Total unidades| Peso caja| Descripeion de mercancias Estado  |Observacion
Total bultos o cajas: Total de unidades:
Recibe conforme Entrega conforme
{Guardalmacen Jefe}
R _
lilaborado Revisado Aprobado

de Mejora Cont

Director Na%

la mformacmn

Analista de Mejora @ﬁnw v Normativa o

L SERVICIO NACIORI DE A




