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Descripcion del documento:

importacién de depésitos aduaneros.

Ecuador, denominado Ecuapass.

HOJA DE RESUMEN

Este documento detalla el procedimiento a seguir para las mercancias que se acojan al régimen de

Establecer las actividades necesarias relacionadas al régimen de importacién de depésitos aduaneros, a
través de la correcta utilizacién de la herramienta informiatica del Servicio Nacional de Aduana del
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MANUAL ESPECIFICO PARA EL REGIMEN DE IMPORTACION
DE DEPOSITOS ADUANEROS

1. OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias relacionadas al régimen de importacién de depdsitos aduaneros, a
través de la correcta utilizacién de la herramienta informitica del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass.

2. ALCANCE

Este documento esti dirigido a los agentes de aduana, importadores, depésitos aduaneros, jefes de
Procesos Aduaneros de Exportaciones, técnicos operadores del 4rea de exportaciones, jefes de Procesos
Aduaneros de Regimenes Especiales, directores y técnicos operadores de la Direccién de Despacho y
Zona Primana.

Comprende los siguientes procesos:

e Ingreso al régimen de importacién de depésito aduanero (70).
e Compensacién: Importacién a consumo (10) - Nacionalizacién del régimen.
e  Compensacion: Reexportacién (60).

No comprende el detalle de los siguientes procesos, que deben ser consultados en los procedimientos
documentados correspondientes a:

e Llenado y transmisién de la DAI / DAE.
e Aforo

e Salida de mercancias de zona primaria

e  Destruccién de mercancias

e Abandono de mercancias

e  Garantias aduaneras

3. RESPONSABILIDAD

31 La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los agentes de aduana, importadores, depésitos aduaneros, jefes de Procesos
Aduaneros de Exportaciones, técnicos operadores del drea de exportaciones, jefes de Procesos
Aduaneros de Regimenes Especiales, directores y técnicos operadores de la Direccién de Despacho
y Zona Primaria.

3.2 La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le corresponde
a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para su aprobacién y

difusién.
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4. NORMATIVA VIGENTE

Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento 351,
29/diciembre/2010.

Reglamento al Tftulo de Facilitacién Aduanera del Libro V del Cédigo Orgdnico de la Produccién,
Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452, 19/mayo/2011.

Resolucién SENAE-DGN-2012-0354-RE, publicada en Registro Oficial 841, 29/ noviembre/2012.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1

5.2

Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta a continuacion se presentan algunas
definiciones inherentes al régimen de importacién de depésito aduanero.

5.1.1 Deposito Aduanero.- Es un régimen especial aduanero, mediante el cual las  mercancias
importadas son almacenadas por un periodo  determinado sin el pago de derechos de
impuestos y recargos aplicables.

5.1.2 Garantia general.- son aquellas que afianzan toda la actividad de una persona que actda en
el trfico internacional de mercancias o en la realizacién de operaciones aduaneras. Esta
garantia debe ser presentada ante la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador para el funcionamiento de las instalaciones del depésito aduanero.

5.1.3 Reexportacion.- Es la salida definitiva del territorio aduanero, de mercancias que estuvieron
sometidas a un régimen aduanero, con excepcién del régimen de importacién para el
consumo.

5.1.4 Destruccién.- Implica todo proceso por el que la mercancia desaparezca, pierda su utilidad o
caracteristicas fundamentales y que en consecuencia pierda totalmente su valor comercial.

5.1.5 Débito de garantia.- El Ecuapass debita el valor de la garantia en la cuenta de garantias.

5.1.6 Crédito de garantia.- El Ecuapass acredita el valor de la garantia en la cuenta de garantias.

Segtin el art. 152 del Copci el régimen de importacién de depésito aduanero es aquel segtn el cual
las mercancfas importadas son almacenadas por un periodo determinado bajo el control de la
aduana en un lugar habilitado y reconocido para esta finalidad, sin el pago de los derechos e
impuestos y recargos.
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5.3 Las instalaciones fisicas donde se desarrolle el régimen de importacién de dep6sito aduanero deben
ser autorizadas por la administracién aduanera y ser calificadas por un plazo de hasta cinco afios,
pudiendo renovarse de acuerdo al art. 145 al Reglamento del Libro V del Copci.

5.4 Los depésitos aduaneros pueden ser pablicos o privados:

e Privados: Destinados al uso exclusivo de su titular.
e Publicos: Pueden almacenar mercancias de propiedad de terceros.

5.5 El régimen de importacién de depésito aduanero tanto privado como ptblico pertenecen a la
misma codificacién dentro del Ecuapass, el c6digo que identifica a este régimen es 70.

5.6 El régimen de importacién de depésito aduanero debe desarrollarse en instalaciones fisicas, previo
al inicio de sus operaciones debe presentar una garantia general, para conocer este procedimiento
remitirse al “SENAE-MEE-2-7-001 Manual especifico para la administracion de garantias aduaneras”.

5.7 Se puede almacenar bajo este régimen de depésito aduanero toda clase de mercancias, con
restricciones de las mercancfas mencionadas en el art. 147 al Reglamento del Libro V del Copci.

5.8 El depésito aduanero debe emitir un formulario en la pantalla “Solicitud de autorizacién” con tipo
de motivo “Solicitud de autorizacién al régimen” en el Ecuapass. Una vez registrados los datos
referentes a las mercancias, el Ecuapass asigna un ntimero de registro, el cual debe incluirse en la
Declaracién Aduanera de Importacién (DAI-70). Dicho niimero debe ser comunicado por parte
del depésito aduanero al importador o agente de aduana.

5.8.1 En el caso de ser un depésito aduanero piblico, debe anexar en la solicitud de autorizacién
para ingreso al régimen, el contrato de solicitud previa.

5.8.2 La solicitud de autorizacién para ingreso al régimen no est4 sujeta a aprobacién por parte de
los servidores aduaneros, el régimen se autoriza con el cierre de aforo. Para ejecutar los
procesos de aforo se debe remitir a los procedimientos documentados: “‘SENAE-GOE-2-2-
003 Guia de operadores de comercio exterior para la modalidad de despacho con canal de aforo
antomdtico”, “SENAE-MEE-2-2-011 Manual especifico para las mercancias amparadas bajo la
modalidad de despacho  con canal de aforo documental o electrinico” o “SENAE-MEE-2-2-004
Manual especifico para las mercancias amparadas bajo la modalidad de despacho con canal de aforo fisico
intrusive”. Posterior al cierre de aforo, el Ecuapass procede a debitar el valor de la garantia
de la cuenta de garantias y se concede el levante de las mercancfas.

5.9 El declarante debe transmitir una declaracién aduanera para el régimen de depésito aduanero
(con codigo de régimen 70).
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5.9.1 Para conocer el llenado de la declaracién, remitirse al “GOE-2-2-004 Guia de operadores de
comercio exterior para el llenado de la declaracion aduanera de importacion (DAI)”, considerando que

para la DAI-70, en la pestafia “Documentos” > Campo G03 “Tipo de Documento”, se
debe registrar lo siguiente:

El nimero de registro de autorizacion para ingreso al régimen, seleccionar “(015)
Autorizacién para acogimiento a régimen especial” y escribir el nimero de registro
de autorizacién para ingreso al régimen en el campo “G02 Numero de documento”.

5.10 La DAI-70 hace relacién a la suspensién de pago de tributos; sin embargo, el importador debe
cancelar los valores correspondientes a las tasas por servicios aduaneros; este pago debe efectuarse
previo al aforo documental o fisico y en el caso de aforo automitico, luego del cierre.

5.10.1 Las tasas por servicios aduaneros se cancelan al dfa hibil siguiente a aquel en que sea
exigible la obligacién, segtin lo estipulado en el Art. 166 del Copci.

5.10.2 El incumplimiento dentro del plazo mencionado conlleva al abandono ticito de las
mercancfas. Para proceder al aforo de mercancias, el declarante debe subsanar el abandono
tacito, segn lo establecido en el procedimiento “SENAE-MEE-2-2-002 Mannal especifico
para ¢l abandono tdcito, expreso y definitivo”.

5.11 La contabilizacién de los plazos de permanencia de las mercancias importadas bajo este régimen de
importacién aduanero rige desde el levante de mercancfas.

5.12 Las mercancias amparadas en este régimen de importacién aduanero pueden permanecer durante el
plazo establecido en el articulo 146 al Reglamento del Libro V del Copci.

5.13 De acuerdo al art. 149 al Reglamento al Libro V del Copci, el régimen de importacién de
depésito aduanero puede compensarse con el cambio de régimen, cambio de destino o con la
reexportacién; con las siguientes declaraciones aduaneras:

e Cbdigo 10: Importacién a Consumo - Nacionalizacién del régimen.
e (Cbdigo 60: Reexportacién.
o (Cbdigo 87: Regularizacién por pérdida o destruccién.

5.14 En la compensacién por importacién a consumo, el declarante debe proceder a transmitir la DAI
con cédigo 10 (DAI-10), asociando a cada item a nacionalizar, la declaracién precedente (DAI 70).
Al otorgarse a la DAI-10 la “Salida Autorizada”, el dep6sito aduanero procede con la entrega de la
mercancfa al importador.

5.14.1 Si del aforo de la DAI-10 de compensacién se determina que no procede la nacionalizacién
parcial de lo declarado, corresponde corregir la declaracién detallando Gnicamente la
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mercancia que no tiene impedimento legal para nacionalizarse.  Para conocer
detalladamente cémo realizar la correccién, remitase al procedimiento “SENAE-MEE-2-2-
006 Manual especifico para la correccion, sustitucion y rechazo de declaracion aduanera de importacion

(DAI)".

Para aquella mercancia que no pudo ser nacionalizada, el declarante puede transmitir una
DAE-60 (reexportacién) o transmitir una DAI-87 (destruccién).

5.14.2 Si del aforo de la DAI-10 de compensacién se determina que no procede la nacionalizacién
total de lo declarado, corresponde rechazar la declaracién de compensacién. Para conocer
detalladamente cémo realizar el rechazo de la declaracién, remitase al procedimiento
“SENAE-MEE-2-2-006 Manual especifico para la correccion, sustitucion y rechazo de declaracion
adnanera de importacion (DAI)“.

En estos casos, el declarante puede transmitir una DAE-60 (reexportacién) o transmitir una
DAI-87 (destruccién).

5.15 En la compensacién por reexportacién, la movilizacién de la mercancia desde el depésito aduanero
hasta el depésito temporal y/o zona primaria es bajo la responsabilidad del depésito aduanero
amparado en su garantia general. No se requiere acto administrativo para esta operacién de
movilizacién. Previa la salida del depésito aduanero debe estar generada la DAE-60.

516 El jefe de Procesos Aduaneros de Exportaciones o técnicos operadores de la Direccién de
Despacho y Zona Primaria, segiin corresponda, debe verificar que las DAE-60 con salida
autorizada cumplan con el embarque de las mercancias, y en los casos que no se efecttie dicho
embarque, deben comunicar a la Jefatura de Procesos Aduaneros de Regimenes Especiales o
director de Despacho y Zona Primaria, segn corresponda, para que realice las acciones
administrativas correspondientes a las que hubiere lugar.

5.17En la compensacién por destruccién, el declarante debe transmitir una DAI-87 (destruccién de
bienes no transformados). Para cumplir con las formalidades correspondientes a la destruccién,
remitase al procedimiento “SENAE-MEE-2-3-005 Manual especifico para la destruccion de mercancias bajo

el control aduanero”.

5.18 La acreditacién automitica de la garantia general presentada por el depésito aduanero ocurre al
realizar el cierre de aforo de la declaracién aduanera de compensacién, generdndose
automdticamente la salida de existencias.
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6. PROCEDIMIENTOS

6.1 Ingreso al régimen de importacién de deposito aduanero (70).

Actividad Producto . . . Producto de
No. Descripcion de Actividad | Responsable .
de Entrada P P Salida
Registra en Ecuapass la
Solicitud de autorizacién,
utilizando para el efecto la
siguiente  ruta:  Portal
Informacién | Externo Trimites .
Genera " Solicitud ~ de
.. de Operativos > 1.1 L. A
solicitud ~ de . — P Depésito autorizacién
1. | autorizacién mercancia / | Elaboracion _de E-doc aduanero ara  ingreso
’ ra inereso al Contrato de | Operativos > 112 5 I gimen
bara Mg solicitud Formulario de solicitud de .8
régimen : enviada.
previa. categoria > Solicitud de
autorizacion, en el campo
motivo del trimite escoger
“(01) Autorizacién al
régimen”.
Namero  de
- . s registro  de
Asigna nidmero | Solicitud de augtorizacién
de registro de | autorizacién | Emite el niimero de registro ra inereso
2. | autorizacién para ingreso | de autorizacién para ingreso | Ecuapass Sl » gimen
para ingreso al | al régimen | al régimen. e
i : comunicado
régimen enviada. Lo
al  dep6sito
temporal.
Namero de ,
registro  de Nimero  de
: BISTO €1 Comunica el N° de registro registro  de
Comunica el | autorizaciéon .. . o
" . : de la  Soliciud de | Depésito autorizacion
N° de registro | para ingreso Y - .
3. o 2 autorizacién, a fin de que el | aduanero para  Ingreso
de la Solicitud | al régimen - ;2
e : declarante lo asocie en la al  régimen
de autorizacién | comunicado .
1 depésito DAI-70. comunicado
tempogl al declarante.
Namero de | Llena la DAI-70 en la ruta DAI-70
Transmite registro de | Portal externo > Trimites | Importador o transmitida.
4. DAI (70) autorizacién | operativos > 1.1.1 | agente de | Liquidacién
para ingreso | Documentos electrénicos > | aduana por tasa de
al régimen | Pestafia “Despacho servicios
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Actividad Producto Producto de
No. Descripcion de Actividad | Responsable
de Entrada P P Salida
comunicado | aduanero” > Importacién aduaneros
al >  Declaracién de generada.
declarante. | importacién; y la
transmite. Asocia el nimero
de solicitud de autorizacién
al régimen y No. de garantia
general proporcionados por
el depésito aduanero.
DAI-70 .
i’ Realiza el pago de la tasa
transmitida. £
o>y . | por servicios aduaneros
. Liquidacién L Importador o
Realiza el pago para que se continde con el Pago de tasa
5. por tasa de agente de
de la tasa . proceso de aforo. El pago realizada.
Servicios : aduana
debe realizarse dentro del
aduaneros :
plazo correspondiente.
generada.
Ejecuta el proceso de aforo
conforme los
rocedimientos Técnico
Proceso de | Pago de tasa | PYOC DAI-70
6. ) mencionados en la | operador  del
aforo realizada. : o ) cerrada.
consideracién 5.8.2, el cual | drea de aforo
culmina cuando no hay
observaciones.
Con el cierre de aforo
Genera uso de ocurre el uso automitico
¢ 1 ) DAI-70 con
garantfa e | DAI-70 (débito) a la garantia general .
7. ; L Ecuapass salida
ingreso de | cerrada. del depésito aduanero e .
: . ) . . autorizada.
inventario ingreso de inventario al
importador.
DAI-70 con . . .
Ingreso de salida Salida la mercancia del Mercancias
g | mercancias al -utorizada depésito  temporal, se la | Depésito ingresadas  al
" | depésito Levante de moviliza hasta el dep6sito | Aduanero dep6sito
aduanero . aduanero para su ingreso. aduanero.
mercancias.
Elaborado A Revisado Aprobado
Jefe de Calidad y Mejora Con;i%
Técnico Operaflor ) Director Nacional de Mejora Conunua y Tecnologia de la
Director de Mejora Continua y Normativa “ informacién
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6.2 Compensacién: Importacién a consumo (10) - Nacionalizacién del régimen.

No.

Actividad

Producto
de Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Transmisién de
DAI-10

Inventario
de DAI-70
con saldo.

Transmite DAI-10,
utilizando para el efecto la
siguiente ruta:  Portal
externo >  Trimites
Operativos 1.1
Elaboracion de  E-doc
Operativos > 1.1.1
Documentos electrénicos >
Pestana “Despacho
Aduanero” > Importacién
> Declaracién de
Importacioén, agregando el
régimen  precedente  de
pagos suspendidos (70) y
detallando en cada ftem el
régimen precedente con el
item asociado.

>

Importador o
agente de
aduana

DAI-10

transmitida.
Liquidacién
de tributos.

Realiza el pago
de la

liquidacién.

DAE-10

transmitida.
Liquidacién
de tributos.

Realiza el pago de la
liquidacién por concepto de
tributos.

Importador o
agente de
aduana

Liquidacién
pagada.

de

Proceso
aforo

Liquidacién
pagada.

Proceso de aforo
ejecutado  conforme
procedimientos
mencionados en la
consideracién 5.8.2, si no
existen observaciones se
procede al cierte de aforo,
de lo contrario, el
importador o agente de
aduana debe resolverlas.

es
los

Técnico
operador  del

rea de aforo

DAI-10
cerrada.

Genera retorno
de garantia y
salida de

inventario.

DAI-10

cerrada.

Con el cierre de aforo
ocurre el retorno
automitico (crédito) a la
garantia  general  del
dep6sito aduanero y salida
de inventario al importador.

Ecuapass

DAI-10
salida

autorizada.

con

Elaborado

Revisado

2~

Aprobado

Técnico Operador

Jefe de Calidad y Mejom%tinua

Director de Mejora Continua y Normativa ‘w‘

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
informacién
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CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUME

ADORSE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DXOCU

MENTO, EL CUAL NO DEBE
O FOTOCOPIADOS §
TO PUBLICADO EN LA WER

N COPIAS NO

ECUAPASS




ADUANA DEL
ECLADOR

SENAE

MANUAL ESPECIFICO PARA EL REGIMEN DE IMPORTACION

DE DEPOSITOS ADUANEROS

Codigo:
SENAE-MEE-2-2-016
Version: 1
Fecha: Jul/2013
Pégina:12 de 15

Actividad

Producto
de Entrada

Descripcion de Actividad

Producto de

Responsable Salida

Genera DAI-10
con salida
autorizada

DAI-10 con
salida

autorizada.

Genera  estado  salida
autorizada en la DAI-10
con el cierre de aforo de
mercancias.

Salida

Ecuapass .
P autorizada.

6.3 Compensacion: Reexportacion (60).

No.

Actividad

Producto
de Entrada

Descripcion de Actividad

Producto de

Responsable Salida

Transmisién de
DAE-60

Inventario
de DAI-70

con saldo.

Transmite DAE-60,
utilizando para el efecto la
siguiente ruta:  Portal
externo > Trimites
Operativos > 1.1
Elaboracién de  E-doc
Operativos > 1141
Documentos electrénicos >
Pestafia “Despacho
Aduanero” > Exportacién
> Declaracion de

Exportacién, agregando el
régimen  precedente de

pagos suspendidos (70) y
detallando en cada ftem el
régimen precedente con el
ftem asociado.

Importador o
agente de
aduana

DAE-60
transmitida.

Moviliza las
mercancias
hasta
dep6sito
temporal.

el

DAE-60

transmitida.

Las mercancias detalladas
en la DAI-60 deben ser
movilizadas  desde el
depésito aduanero hasta el
depésito temporal, el cual
otorga el ingreso a zona
primaria.

Mercancias
movilizadas al
depésito
temporal.

Depésito
aduanero

de

Proceso
aforo

Mercancias
movilizadas
al depésito
temporal.

Proceso de aforo
ejecutado  conforme
procedimientos

mencionados en la
consideracién 5.8.2, si no
existen observaciones se

es
los

Técnico
operador
drea de aforo

DAE-60
cerrada.

del

Elborado  / A’

Revisado

Aprobado

Técnico Ope

Director de Mejora Continua y Normativa w

Jefe de Calidad y Mejora c(ay{a%

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
informacién
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No. Actividad Producto .. . . Producto de
Descripcion de Actividad | Responsable .
de Entrada P P Salida
procede al cierre de aforo,
de lo contrario, el
importador o agente de
aduana debe resolverlas.
Con el cierre de aforo
enera retorno ocurre el retorno
G ., .- L1 DAE-60 con
de garantia y| DAE-60 automitico (crédito) a la .
4. . . Ecuapass salida
salida de | cerrada. garantfa  general  del ;
; ) o . autorizada.
inventario. depésito aduanero vy salida
de inventario al importador.
) Debe coordinar con el
Gestiona el | DAE-60 ) Importador o >
.| transportista el embarque Reexportacié
5. | embarque de|con salida . : agente de :
. ) hacia el exterior de las n concluida.
las mercancias | autorizada. . aduana
mercancias.

7. FLUJOGRAMAS

7.1 Ingreso al régimen de importacion de depésito aduanero (70).

Ingreso al régimen de importacion de depdsito aduanero (10)

g
E
B N* de registro 1. Genera s Comunica By 8 Ingresa
2 . Folicitud de ] el N de de mercancias
= - autorizacidn | registro de la. § al depdsito
B o para ingreso al § Solicitud de aut aduanero
=2 L régimen mm— ot e r—
=~

§ el 2, Asigna 7. Genera
2 : ﬁrpero d= S ce garantia
% LS, reg I-S.IBFD d,e € ingreso de
3 autorizacion irrventario
o0 para ingreso al ——

. réQirnEn

4. Transmite
DAL (70}

O
078 Reatiza el
pago de latasa

Técnico operador del | Importador o agente

| dreadeaforo | deaduana

e
&. Proceso de
atoro
[+
Elaborado Revisado Aprobado
Jefe de Calidad y Mejora Chfitinua o
Técnico Operador, Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la

Director de Mejora Continua y Normativa

¥

informacién

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE
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SERVA EL DERECHO DE ESTE

DCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

TO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
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7.2 Compensacion: Importacién a consumo (10) - Nacionalizacién del régimen.
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7.3 Compensacion: Reexportacion (60).
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8 - hasta sl depbsito §
‘g =7 temporal
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s |B.
—
b 4. Genera % 5. Genera
§_ etorvo obe - DAE-S0 con
= garantia y salida | satida
Lﬁ de inventario autorizada
Elaborado PR Revisado Aprobado

Técnico Ope

Jefe de Calidad y Mejora Com;i%

Director de Mejora Continua y Normativa “j

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
informacién

EL SERVICIO NACIONAL I)E‘Kﬁkl\ DEL ECU

ADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE I3OCU

MENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Codigo:
MANUAL ESPECIFICO PARA EL REGIMEN DE IMPORTACION || SENAE-MEE-2:2-016

st Versién: 1
fauate DE DEPOSITOS ADUANEROS Fecha: Jul/2013
LSENAKE

Pigina:15 de 15

8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestuén los cuales son
responsabilidad de la Direccién Despacho o Jefatura de Regimenes Especiales, segiin corresponda.

Cabe recalcar que estos indicadores servirin para la evaluacién y control del proceso descrito en este
manual.

Tiempo promedio
Tiempo de transcurrido entre la
1 transmision de la | TS ision de ]a DAI-70'y 100% || Data Ware House | Mensual
DAL 70 el registro de solicitud de
’ autorizacién para ingreso al
régimen.
Tiempo de Tiempo promedio
2 despacho en transcurtido entre la S?I-K,ia 100% | Data Ware House | Mensual
DAL 70 autorizada y la transmisién
de la DAI-70.
9. ANEXOS
No hay anexos.
Elaborado Revisado Aprobadp

Jefe de Calidad y Mejora ﬁénua i
Técnico Operador VJ

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
Director de Mejora Continua y Normativa informacién
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