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- Descripcion del documento:

[nstructivo para el Uso del Sistema, opcion Registro de Justificativos de Observaciones en

Inspeccion.

externo denominado Ecuapass, opcion Reg
- Elaboracion / Revisién / Aprobacion:

HOJA DE RESUMEN

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de Justificativos a través del portal
istro de Justificativos de Observaciones en Inspeccion.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de Justificativos a través del portal
externo denominado Ecuapass, opcion Registro de Justificativos de Observaciones en Inspeccion.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Aduana.
3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién la
actualizacion del presente instructivo.

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Importadores y Agentes de Aduana.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.1.3. Consolidador de carga.- Operador distinto del porteador, que transporta carga en forma
agrupada, bajo su nombre y responsabilidad, destinada a uno o mas consignatarios finales,
debidamente autorizado por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. Segtn el Art. 2,
literal u) del Reglamento al Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”, sub-mend “Flaboracion de e-Doc.
» p - p p - - 2
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.
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ramites operativos ervicio de Informacion

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos. Se
procede a dar clic en la pestana “Cargas”

Formulario de solicitud categoria
% Cargs

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” y “Exportacion”, para lo cual el usuario selecciona en la seccion de
“Importacion” el documento electronico “Registro de Justificativos de Observaciones en
Inspeccion”.,

Saé&mion&r_'_
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar

Seleccionar
pecaon Seleccionar
nfarme de Inspecotn de Olras Entudades Seleccionar

aciones en Inspacadn
Sa&ecz:ésnar
Informacitn del Proceso de Carga de Irmportadén Seleccionar
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5.5. Se presentan los siguientes campos de criterios de consulta para ser llenados.

Nimero de Informe Fecha de Ingecddn Hoy >

“Ditt S D Consutard

* Numero de Informe : Registrar el nimero de informe de inspeccion
® Fecha de Inspeccion : Seleccionar la fecha por Hoy, Semana, Mes, Ao, Todo
e Distrito :

e Todo

e Gerencia General

Guayaquil - Aéreo
Guayaquil - Maritimo
Manta

Esmeraldas

Quito

Puerto Bolivar

Tulcan
Huagquillas
Cuenca

Loja — Macara
Santa Elena

Latacunga

5.6. Al dar clic en la pestania de “Informacién del Informe” se presentan los siguientes campos

para ser llenados:

Se presentan los siguientes campos para ser llenados en la pantalla de registro de

justificativos de observaciones en inspeccion.

* Nombre de Registrador de Justificativos: El sistema genera automaticamente
nombre de registrador de justificativos.

el

Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora/Continua y Normativa Jefe de Calidaﬁ; Continua Director de Mejora Con§inua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL D
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUME
CONTROLADAS VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON

“RECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE »
TOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
1L DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Codigo:
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SENAE-ISEE-2-3-037
AT REGISTRO DE JUSTIFICATIVOS DE Version: 1
FCLADOR OBSERVACIONES EN INSPECCION Fecha: Ago/2013
SENAE Pigina 7 de 9

e Fecha de Registto de Justificativos: El sistema genera automaticamente la fecha de
sistema como fecha de registro de justificativos.

e Detalle de Justificativos: Permite ingresar hasta 2000 caracteres.

5.7. Se presentan los siguientes campos en la seccion de Adjuntar Documentos..

Adjuntar Documentos

Tamaito del identificador del Fmisor de rMumaro de

Nombre del Archivo
Archivo Dorumentn Dowumenio  Dowmmento

Fucha de Cnusidn Archive

e Identificador del Documento :

® Autorizacion Comexi, Ley Promocion Inversiones y Participacion Ciudadana
Autorizacién de Importacion.
Autorizacion de ONTOT (Organismo Nacional de Transplante de Organos y Tejidos)
Autorizacién embarque parcial
Aviso de entrada del TESS
Carta de aerolinea pata retiro de equipaje

e (Carta de garantia
e (arta de justificacion de observaciones realizadas por parte del Senae
e (Carta que muestre el cupo dentro de la aerolinea

e Numero de Documento

e Fecha de Emision : dd/mm/aaaa

¢ Emisor de Documento

e Nombre de otro documento : Registrar el nombre de otro documento

5.8

Una vez realizado el registro se debe dar clic en boton | para su ejecucién o

seleccionar el registro que desea modificar y dar clic en el boton. Medificar | Dyehe dar clic en el

botén L Eim

" para eliminar el registro.

5.9. Una vez realizado el registro se debe dar clic en botén
presentan los siguientes mensajes:

para su ejecucion y se

¢ Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la informacion.
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. Confirmar

!
| iEsta seguro de realizar el Registra? |

® En caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo erroneo en el documento
electronico se presentan mensajes de error o de informacion indicando los campos que
requieren ser registrados.

I & campo Detalle de Justificatives ez ohligatenio. E

5.10. Una vez realizada la modificacion del registro se debe dar clic en botén g»mw@mggifjfgij para su

ejecucion y se presentan los siguientes mensajes:

e Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

LEstA seguro de Modificar el ragistro?

1
i b iy !
{

1

i
|
i
i

5.11. Una vez realizado la eliminacion de registro se debe dar clic en boton LE!ETJEE‘LME para su

ejecucion y se presentan los siguientes mensajes:

¢ Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

5.12. Una vez realizada la justificacion se debe dar clic al boton para su ejecucion de

envio.
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(Es posible modificar/eliminar antes de dar clic en el boton Enviar pero luego de dar clic en
el botén Enviar, se transmite el trimite y ya no es posible modificar/eliminar.)

6. ANEXOS

No hay anexos.
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