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HOJA DE RESUMEN 

Descripchin del documento: 

Instructivo .ara el Uso del Sistema, o•ciOn 
Objetivo: 
Describir en forma secuencial las tareas 
del portal externo denominado Ecuapass, 
Vacio. 
ElaboraciOn / Revision / Aprobacion: 
Nombre / Cargo / Firma / Fecha 

Consulta de Solicitud de Salida 

para agilitar la consulta de salida 
opciOn Consulta de Solicitud 

ea 

de Contenedor Vacio 

de contenedor vacio a traves 
de Salida de Contenedor 

Accion 
1 	_0 3 . -- DirecciOn Nacional de Mejora 

Continua y Tecnologias de la 
InformaciOn 

ElaboraciOn 
Ing. Patricia Coronado Dominguez 

Analista de Mejora Continua y Normatiya 

MIIIII 	, DirecciOn Nacional de Mejora 
Continua y Tecnologias de la 

InformaciOn 
Revision 

Ing. 	• 	Dalarza Hernandez 
Jefe de 	!Mad Y Maior. continua 7,t eta 	2013 

"--1 	 9-- 
X 	-  

DirecciOn National de Mejora 
Continua y Tecnologias de la 

InformaciOn 

Razon 

AprobaciOn 

Res • • nsable 

Incl. _lay 	 Morales Velez 
Director d 	Mejora Continua 

! Actualizaciones 
Version 

2.-. .. (/% a Le$ 43 
y Normativa 

Revisions / Modificaciones: 
Fccha 

1 Agosto 2013 Version Initial In 	Patricia Coronado D. 
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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de salida de contenedor vacio a 
traves del portal externo denominado Ecuapass, opciOn Consulta de Solicitud de Salida de 
Contenedor Vacio. 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a las navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del contenedor vacio. 

3. RESPONSABILIDAD 

3.1. La aplicaciOn, cumplimiento y realizaciOn de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de las navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del 
contenedor vacio. 

3.2. La realizaciOn de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion 
para su aprobacion y difusiOn. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los tertninos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario: Navieras, aerolineas y lineas terrestres que solicitan la salida del contenedor 
vacio. 

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para 
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.L Acceda al navegador de Internet, registre la direcciOn https://portal.aduana.gob.ec/,  visualice 
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contsaseiia. 

5.2. Seleccione el menu principal "Trimites operativos", sub-menu "ElaboraciOn de e-Doc. 
Operative" y luego haga clic en "Formulario de solicitud categoria". 

Elko i,  i. Revisado Aproba 
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ECUA7PASS 

rarnites Operativos 
	

ervicios Informativos 

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestarias que incluyen los documentos electrOnicos. 
Se procede a dar clic en la pestaria "Cargas". 

Formulario de solicitud categoria 

Cal-gas 

5.4. Los documentos electrOnicos que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "ExportaciOn", para lo cual el usuario seleccionara en la secciOn de 
"Importacion" el documento electronic° "Consulta de Solicitud de Salida de 
Contenedor Vacio".  

Formulario de solki'tud categoria 

Cargas 

Itnportacion 

Registrn Cnnsuite de De:Jaren:on fZtfUdflerB 	ada-Transincrdn 	SeleGClpn ar  

Scirn:Wd de Ccreecrigr de DAS-TR 	 Seleccinnar 

Regcdrc de Medic de Transpo:le 	 Seleccidner 

;Zegistrc. de Re-estibe de Medic: 	 3:elev.:inner 

Scrititud de area dw Distrinvcir.r: 	 Selecconer 

R,ciicit.dd de Pe-Est:ta ie 'jrided Jr C-afge 	 Seleccinnar 

Red:strc Cnnsulte de Matenal de Us c. E.rnerdente 	 Select:inner 

R.eg:stro. v consul:7a de mgresd dere cn+.::rier 	 Seleccionar 

Snlicitdd de slide de cnntereddr 	 Seleccinnar 

Registre da Irfcrrne 	Re.v..4:a 	 Select-inner 

Reg:stn.: de  Crinsignecign 	 SeIencicnar 

C.:cnsuite da  SdItnitud de Sai:de de Cnnteneddr vacid 

Aart-arritraci6n de. compar\ies de nouger 	 Seleccioner 

Elabo Revisado 

Analista de Nfejora 	ontinua y Normativa Jefe de Calidaetrora Continua 

Aprobade 
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5.5. Se selecciona el menu Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor Vacio y se consultan 
detalles de salida de contenedor vacio. 

5.6. Se seleccionan las siguientes conditions de bUsqueda para solicitar la salida de contenedor 
vacio y se puede consultar el detalle del inventario del contenedor vacio. 

Consulta de Solicitud de Salida de Contenedor Vacio 

:+strito 
	

•■•Numero de Solicitud 

Father de Solicitud 
	

66snueda en Resultede. 

onsuitar? 

• Distrito: 
• Todo 

• Guayaquil - Aereo 

• Guayaquil - Maritimo 

• Manta 

• Esmeraldas 

• Quito 

• Puerto Bolivar 
• Tulcan 

• Huaquillas 

• Cuenca 

• Loja - Macara 

• Gerencia General 

• Numero de Solicitud: Es el numero de entrega generado al solicitar la salida de 
contenedor vacio. 

• Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa 

Fecha de Solicitud 

• Busqueda en Resultados: NUmero de Solicitud, Deposit°. 

5.7. Se ingresa la condiciOn de bUsqueda y se di dic al botOn Ccmsu kar'3  . Al dar clic al boton se 
provee el listado de resultado que corresponda a la condiciOn. : 

Resulted° 1 

No 	Mimeos de sellettud Sotketente Deposit( 	 Distrito 
Cantidad It Fecha de 

Equipanliento 

I 	0201000520120000010P 1020100061 CASTILLO MENESES CHRISTIAN ALE 105000031 AOPRISA S,. GUAYAQUIL - AtREO 	 1 04/Sept/201.2 

Revisado Aproba 

di 
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Nemeed de ef 	d 
	

Der.yeedd 
	

ADPMSA  

	

Sekdante 
	

MENESES 
	

Feted Sr set:tied 
	

0.4dle2F 

122:14 

Jteeficadon de edieden 

Feted 	C4,0%.2012 

Solicitud de salida de contenedor vacio 

Listado de contenedor vacio 

NO Nernerd de tonteeedor Tip° y tame& de cardenedor Proveedor del toreenedix F 	Y  h°ra  de  
ingreso 1190 de inge30 Fetes de sadda 

.".'22:= DIME COATED ,AtiK SNIFFER SU*:'LED 24■092712 02 18.12 
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Al dar dic en el cuadro de texto del campo Numero de Solicitud se presenta el detalle del 
contenedor y  el contenido de solicitud de salida: 

Detalle de Contenedores Veda 

Newer° de 	Tipo y Temene de 	Proveedor del 	 r eche y Nora 
No 	Him 	contenedor 	 Estado del Equipamento Contenedor 	Contenedor 	Equipamiento 	 de salida 

1 	CEC201270100114 	222222 	DIME COATED TANK 	SHIPPER. SUPPLIED 05000037 [AOPRISA EA 	 EN ALNACENAMIENTO 

Informacion del Solicitante 

10006] C.ASTFt.L0 M5NE -SE:5 CHRISTIAN ALEJANDRO 

• Solicitante: OCE que solicita la salida. 

• Justificacion de Solicitud: Motivo por el cual se solicita la salida del contenedor vacio. 

5.8. Se di clic al botOn 
impresion: 

imprimir 	 pars imprimir el detalle de solicitud. Se presenta la pantalla de 

Moos . 
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6. ANEXOS 

No hay anexos. 

Elabo 	o Revisado 

di , 
Analista de Mejora ill  . ua y NorNormativaiva Jefe de C 	Mejora Continua 

Aproba; 
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