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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tam para agilitar el registro de las fechas de inicio y fin de descarga 
de la mercancia a traves del portal externo denominado Ecuapass, opciOn Registro de Fecha de Inicio y 
Fin de Descarga. 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a los Importadores y Agentes de Aduana. 

3. RESPONSABILIDAD 

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realincion de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de los importadores y agentes de aduana. 

3.2. La realizaciOn de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la InformaciOn 
para su aprobadOn y difusiOn. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los terminos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana. 

4.1.2. MRN-Manifest Reference Number: Numero de referencia del manifiesto de carga. 

4.1.3. MSN-Ninero Secuencial de Master: Nilmero secuencial del numero de documento 
de transporte master que registra la linea naviera en el sistema informitico "Ecuapass". 

4.1.4. HSN-NtImero Secuencial de Master: Nomero secuencial del Documento de 
transporte House que registra la consolidadora de carga en el sistema informitico 
"Ecuapass". 

4.1.5. Ntimero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN + MSN 
+ HSN. 

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios: 

4.2.1. La solicitud de descarga directa puede ser solicitada por importador o agente de aduana. 

4.2.2. Si el ntimero de RUC del solicitante es diferente al mimero de RUC del consignatario 
manifestado cuando el codigo de OCE sea importador (16), no se puede registrar la 
solicitud de descarga directa. 
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4.2.3. Si la informaciOn del consignatario de manifiesto no existe o si el ndmero de RUC del 
propietario del documento de transporte no es del exportador autorizado cuando el 
cOdigo de OCE sea agente de aduana (10), no se puede registrar la solicitud de descarga 
directa. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciOn https://portal.aduana.gob.ec/,  visualice 
el portal extern° Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia. 

5.2. Seleccione el mend principal "Tramites operativos", sub-menU "ElaboraciOn de e-Doc. 
Operativo" y luego haga clic en "Formulario de solicitud categoria". 

Njr 
ECUA PASS 

raniites Operativos 	 ervicios Informativos 

5.3. En el detalle de la opciOn se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electrOnicos. 
Se procede a dar clic en la pestafia "Cargas". 

Formulario de solicitud categoria 

4rpa,c, it ,b,e tartero Cargas 

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "ExportaciOn", para lo cual el usuario seleccionara en la section de 
"Importacion" el formulario electronic°  "Solicitud de Descarga Directs".  
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Formula rio de solicitud categoria 

An o cargas 

Importacion 

	

,..cosnita de C',e.c.racar, Aduancra 	 Seiectionar 

Schtitud de Correccion de 	 Seleccionar 

Registro do Medso de Trartsrc'•' , 	 Seleocionar 

Registry de Re- estiba de Medm 	 Selecttionar 

Salicitud de Goa de Disttitausion 	 Se.lecciorar 

Solicitud de reestiba de rnetcancias 

Registro y Canonize de Etatenal de too Ernergente 	 Seletitionat 

Registro y consults de ingreso 2;sta couriet 	 Seleccionar 

Salicitud de Salida d Contenedor \fad* 	 Seleocioner 

Regis:To do Informe de Reg ai;i1 	 Seieccionar 

Registro do Gonsisplacion 	 Seieccionat 

Consult-a de Solicitud de Salida no cci.qe: ,,ettio , 	 Scieccionar 

Administracion de Compaiiias do CLir:e!..^ 	 St:deer:loner 

Registro de Solicitud de A bandono ExL•v-eso 	 Se"iece , onar 

Consulta de Decorniso Adrninistrativo(nublicacion;) 	 Seie ,:ticinar 

Solicitud de Registro do Partscipente on Sub.s.sta 	 Se:ecc:onar 

Registro de Perticipante de Late de Subasta 	 Seiecc:onar 

Ofena or Lines de Sobasta 	 Se!eccionor 

Consults de Resuitado CC SIINIV ,25 

CAynsuita de InformactOn de Sutrtit , 	 Seiecciarier 

Consults de Nero:ands d Do 	on 	 Seiec,z ,Drar 

P.egistro de Infortne de Peritaie 	 Storer 

Solicitud tIe Participante gars Adjudicacido Gratuity 	 Selecc'ionar 

Registro de Solicitud de Adjudicacsan Gratota 	 Seieccionsr 

Conoulte del Resuitedo do Adjudicenicin Gretuita 	 Se!eccionar 

Solicitud de Destruccian-importador 	 Se!eccioriar 

Consults de ResOtado it Destruction 	 Select,:onar 

Censuita de Abandon° Titc,/Do rliv, 	 Sorer  

Registro de Salida de Atroacen Aduenero 	 Selecc:onar 

Registro de Informe de Llegada (matItirnoiiiiiireo) 	 Ge.leccionar 

Consulta General Co Liegadas de Medics de Transperte (tlaritirne;' ,Areo) 	 Seleccioner 

Consulta General de Uegadas de Medics d Trarisporte Crerrestce . ; 	 Se!ecvonar 

ConsOta de Titansito Aduaneta C.'„omurtitivid 	 Seleccioner 

Estado Actual de Peesentacoo del 	 test , 	 Soccionor  

Estado Actual de Pret:entacion del Documento de T -anspo.rte Hr.,do P - toni, 

solicand de Endoso dal DOCUMent0 de Trarispoi tie 	 fi.ieeccionar 

Sciiicitud de Inspection 	 Seii..>c,t,onar 

Registro de Informe de Inspeccicindo Otras Entsdades  

Regiltro de Jur,tificatsvois de ObseruaciortesenInsr. ,ectitin 	 Seiect:cinar 

-Consults del Listed°, de Insoecciones 	 Seiectit.oar 

Info ,rnacion del Pooctaso do Carga de tmportar;i6r 	 S&eccono- 

ole Fecha de loco y Co de Descarga 

Solicitud de C,escarge r.:irecta 

Solicitud de Autonzaciat: de Get;aduanamie,nto Grotto 

Acivstro de Listed° de Pasa3eros 

Registro de IngresoiSalida de rtais(Aereo) 

 

 

5e1e:::0,0r,ar 
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5.5. Para consultar el detalle de descarga directa se selecciona y se consulta con los siguientes 
criterios de busqueda: 

Solicitud de Descarga Directa 

• 

C cuiultdri) 

• NUmero de Solicitud: 
• COdigo de OCES(8) + Atio(4) + COdigo de tipo de operacion(2) + I\Titmero 

Secuencial (6) + Tipo de informe(1) 
• Distrito: Distrito de solicitud de descarga directa 

• Guayaquil - Aereo 
• Guayaquil - Maritimo 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcan 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja - Macara 
• Gerencia General 

• Fecha Estimada de Inicio de Descarga: dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa. Seleccionar la 
fecha estimada de inicio de descarga en el combo box. 

• Fecha Estimada de Inicio de Descarga 
• Fecha de solicitud 

• Clasificacion de Solicitud de Desembarque 
• Descarga directa 
• Descarga lugares no habilitados 

5.6. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios dando clic en el botOn 	luego de 
ingresar los criterios de busqueda. 
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idesellsdo 

triimero de Sn1iettud 	Distrito 
Clasiikecien de 

Solicited de 
Desembarque 

f eche Estirearia tie 
(recto de Destarga estade Nemero de Act* 

Atimmstrativo 

• Ntimero de Solicitud 
• Distrito 
• Clasificacion de Solicitud de Desembarque 
• Fecha Estimada de Inicio de Descarga 
• Estado 

• Guardar provisoriamente 
• Registrado 
• Aprobado 
• No aprobado 

• Ntimero de Acto Administrativo 

5.7. Se registra la information de descarga directa. 

• Tipo de Manifiesto 
• Aereo (importation) 
• Fluvial (importation) 
• Maritimo (importation) 
• Terrestre (importation) 

• Estado del Ingreso 
• Si 
• No 

• Ntimero de Solicitud: Se enumera autornaticarnente al momento de guardar. 
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• COdigo de OCES(8) + Ai-m(4) + COdigo de tipo de operacion (2) + Nurnero 
Secuencial (6) + Tipo de informe(1) 

• Fecha de Solicitud: Se guarda autornaticamente con la fecha actual. dd/mm/aaaa. 
• Distrito 

• Guayaquil - Aereo 
• Guayaquil - Maritimo 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcan 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja - Macara 
• Gerencia General 

• Codigo de OCEs: Se configura automaticamente el cOdigo de OCE de usuario. 
• Fecha Estimada de Inicio de Descarga: dd/mm/aaaa - hh/mm - am o pm 
• ClasificaciOn de Solicitud de Desembarque 

• Descarga directa 
• Descarga lugares no habilitados 

• Se presentan los siguientes campos al seleccionar Descarga directa. 

• Lugar de Descarga 
• Motivo de la Solicitud 

• Se presentan los siguientes campos al seleccionar Descarga lugares no habilitados. 

••Selec:m• 

• Codigo de Lugares no Habilitados 
• Ocaria provincia Cariar 
• Parque industrial 
• Otros 
• Tepre 
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• Muelle de salica del ecuador (posorja) 
• Muelle de nirsa 
• Suinli 
• Puesto de control telegrafo - arenilla 
• Panamericana sur km. 6 via el palto 
• Panamericana sur km. 5, 1/2 via kukumaki 
• Panamericana sur km. 1, 1/2 junto est. Serv. Repsol. 
• Panamericana km. 1. 1/2 via la mandala 
• Hangar de la fuerza aerea 
• Parqueadero de aeropuerto 
• Inepaca 
• Pespesca 
• Bilbosa 
• Marbelize 
• Galapesca 
• Empesec 
• Frio chone 
• Frigolab san mateo 
• Silos medranda 
• Eminsalv 
• Silos ensuperior 
• Eurofish 
• Bodegas logropo 
• Bodegas puelar 
• Oleaginosa del puerto 
• Moderna alimentos 
• La fabril s.a. 
• Marbelize 
• Conservas isabel 
• Nirsa 
• Salica 
• Ales c.a. 
• Fishmar 
• Frigodegfer 
• Conservas isabel 
• Asiservy 
• Tecopesca 
• Manacripex 
• Paladines Hnos. 
• Punta arenas 
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• Bodega comercial cachi 
• Bodega interandesa 

• Direction 
• Motivo de la Solicitud 

5.8. Se presenta la lista de documentos de transporte para solicitar la descarga directa. 

octane de Documentos 

Fa6mero de. Carga 

Two lie Medrar da 'transport.0 	 Oistrilo 
Document° de Transport., 	Dotuno 

Master 
M,SN 	iiSn 

:41  

• Numero de Carga: IdentificaciOn de las mercancias conformado por el MRN + 
MSN + HSN. 

• Tipo de Medio de Transporte 
• Distrito 
• Documento de Transporte Master 
• Documento de Transporte House 
• Clasificacion de Carga 
• Consignatario 
• Peso 
• Cantidad de Bultos 
• Zona Primaria de Ingreso Estimado 
• Estado del Ingreso 

• Se puede agregar el documento de transporte en la lista dando clic en el botan 

Agregar 
o eliminar el documento dando clic en el hot& 

Eiirrunar 

5.9. Se presenta la siguiente pantalla al dar clic en el botOn 
	Agregar 	

para adicionar el 
documento de transporte que desea solicitar la descarga directa. 
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Consults Hunters do Cargo x 

ra 

tRE. 

Mantua de Carga 
Documents de ,*,,ansoorte 
Mate, 

Consulta Ntimero de Carga 

DiV•tri. 

moor:saw 

SCasuocin on Resutodos 

Dos 
Tipo de Medic, de rronsporte Distr to 

Camuntento de Eraarsporte 
Master 

tinnier° de Carve 

MIEN 	 MSN 	NS 

Consulta tturnero de Carga X 

1? Consul 

Consulta Ntimero de Carga 

Distrito 	 GUAYAQUIL 

Importador 

56squada en Resultados 

titanere de Carga 
DOCilEnentO tit Trans ,t 
Master 

CEC - 2011 - MSKU001- 0001 -0001 
Bureau 	 Winner° 	 NUmero 	 NUrnera 

Internacional des invent's' del secuencIal del 	 secuentlal del 

Contoiners Code vial. en el ado 	EL Master 	BL House 

Maritime 
C: Customs 	

Ado 
EC. Ecuador 

Terrestre 

• Los criterios de basqueda son: 

• Distrito: Configurar automaticamente el codigo de distrito seleccionado en la 
pantalla principal. 

• Ntimero de Carga: Identification de las mercancias conformado por el MRN + 
MSN + HSN. 

CEC - 2011- XL000001 - 0001 - 0001 
■ 

Aereo 	C.  C: COStam: 

EC. Ecuador 
Ano Cddigo 	

Winer* 	 NUrnero 	1,11.1mer0 

IATA 	
secuenclal delsecuencial de la secuencial de Is 

vuelo an el 	 Guia Master 	 Guia Mouse 

mm 

CEC - 2011 - 67070001 - 0001 
C: Customs 	 Me 	 Cddifl. 	

admen. 	 NOrnero 

EC. Enactor 	 Ma secuencial de 	 secuencial de 
Manitiesto 	 los CPI 
en el ado 
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• Importador: Si es importador se configura automaticamente el codigo de OCE de 
usuario log in. Si es agente de aduana se muestra la lista de cOdigos de OCE de 
importadores. 

• Documento de Transporte Master 
• Btisqueda en Resultados: Se puede realizar btisqueda en resultados con los 

criterios de MRN, MSN, HSN, Documento de Transporte Master, Documento de 
Transporte House, Peso, Cantidad de Bultos y Consignatario. 

• Los campos a presentarse posterior a la consulta son: 

Nfimero de Carga Crocurnexdo de Transporte 
14,0 de Med., Or 'I ranworte 

HIM MSN tiS44 

C;EC2012TEST0005 OC 0000 AEREO (IMPORTACION) GUAYAQUIL - AEREO 000000000001 

CEC.2012T0100007 0001 0000 MARITIMO (INIPORTACION) GUAYAQUIL -AEREO 1111111111111111111111111 

GEC:0121'010000E :0001 0050 MARITIMO (IMPORTACION) GUAYAQUIL - AEREO 1111111.1.111:1121111:11till 

CECni270150010 0001 0500 MARITTIO (IMPORTAGION) GUAYAQUIL • AEREO , • -1.1.1.1.11.11111111111111 

• Mller° de Carga: IdentificaciOn de las mercancias conformado por el MRN + 
MSN + HSN. 

• Tipo de Medio de Transporte 
• Distrito 
• Documento de Transporte Master 
• Documento de Transporte House 
• Clasificacion de Carga 
• Consignatario 
• Peso 
• Cantidad de Bultos 
• Zona Primaria de Ingreso Estimado 
• Estado del Ingreso 

• Se selecciona varios numeros de carga en el grid y al dar clic en el botOn Selec,cionar 

se presentan los ntimeros de carga seleccionados del detalle de documentos en la 
pantalla de solicitud de descarga directa. 

• Se presenta el siguiente mensaje si no realiz6 la selecciOn de tipo de manifiesto, distrito 

o llegada de medio al dar clic en el boton Agregar 

Elabora Revisado Apeobado 
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SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA 

nformacion 

Inform ado 

nformacion 

El campo Estado del Ingreso es obligatorio . 

Aceptar 

El campo Distrito es obligatorio. 

Aceptar 

El campo Tipo de Manifiesto es obligatorio. 

Aceptar 

5.10.Se presenta la informaciOn de contenedor y carga suelta en la secciOn inferior al dar dic en 
el Detalle de Documentos. 

Contenedo 

Documents 	Descripcion N. , 	 Y 	c.„thiati 	Puss the 	 de la 	 Tine de 	 Sena 1 . 	: 
 do umdad 
de arga 	 Button 	Ingredodo msN msN 	Yransporte 	Merrantia 	 Contenedor 

1 41  

 

j. 

  

• Contenedor 

• Numero de Carga: IdentificaciOn de las mercandas conformado por el MRN + 
MSN + HSN. 

• Documento de Transporte 
• Description de Mercancia 
• No. de Unidad de Carga 
• Taman.) y Tipo de Contenedor 
• Cantidad de Bultos 
• Peso Recibido 

Elaborado Revisado Aprobado 
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• Sello 1 
• Sello 2 
• Sello 3 
• Sello 4 

• Carga Suelta 

• Numero de Carga: IdendficaciOn de las mercancias conformado por el MRN + 
MSN + HSN. 

• Documento de Transporte 
• Descripcion de Mercancia 
• Tipo de Embalaje 
• Peso Recibido 
• Cantidad Manifestada 
• Cantidad Recibida 

5.11. Se registra el valor de garantia. 

informaciOn de Valor 

Es.pedfica 

ti3 

• Tipo de Garantia: El tipo de garantia es "Especifica" para la descarga directa. 
• Tributos a garantizar 
• Numero de garantia: Luego de proceso de garantia, se enumera y se consulta el 

numero de garantia. 
• Estado de garantia 

• Registrada 
• Notificada 
• Notificada para cobro 
• Levantada 
• Enviada a coactiva 
• En solicitud de aprobaciOn 
• Aprobada 
• Rechazada 
• Efectivizada 
• Devuelta 
• Eliminada 
• Utilizada 
• Modificada 

(labor Revisado Aprobado 
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5.12.Se adjuntan los documentos de acompatiamiento. 

informer ion de Docuesentes da Acempadiernieeto 

	

Nombre det Archive 	ranwiio del 	kientificador del 	Eleiser de tatiniere de ens Archive. 	Documento 	De:carnotite Document* -r  

de ,  E,,de, ,,e , 

 ',Eche de Emit do 

Ne:nbie 	;Ara 1,..freem, 

Molar, de rele; 

El rearm Je ENCYI se do S ielrre ,  ea. reeiae ,  as h. ,Catc.rutts, debe rarer tep el and de doeuettetos pars  
Deeds ;!esce:ear a :egress,. la :eforroaeer (we se .seetrc. 

ce:: due 13VGIM is 1,f,r7nRdon rte.:ride verity< a cergar eJ archive. 
;Am we, cureplete alto. ca.. se pzdrri meereer ei neve', to It soli:at:Jr!. 

Guards,. krovisorinmentea 

• Nombre del Archivo 
• Tamatio del Archivo 
• Identificador del Documento: 

• Autorizacion Comexi, ley promotion inversiones y participation ciudadana 

• Autorizacion de importation 

• AutorizaciOn de Ontot (organismo nacional de transplante de organos y tejidos) 

• AutorizaciOn embarque partial 

• Aviso de entrada del IESS 

• Carta de aerolinea para retiro de equipaje 
• Carta de garantia 

• Carta de justification de observaciones realizadas por parte de la Senae 

• Carta que muestre el cupo dentro de la aerolinea 
• Cedula del representante legal 

• Certificado de contrato de cooperation con organismos del sector publico 

• Certificado de donation consular 

• Certificado de inspection 

• Certificado de los facultativos 
• Certificado de origen 

• Certificado de reposicion con franquicia arancelaria 
• Certificado de trabajar en la empresa 

• Certificados de origen ACE65 

• Certificados de origen Aladi 

• Certificados de origen CAN-Acuerdo de Cartagena 

• Certificados de origen Mercosur 
• Conocimiento de embarque/guia aerea/carta de porte 

• DestrucciOn de desperdicios 

• Detalle de bultos o contenedores 
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• Documento de transporte 
• Factura comercial 
• Garantia especifica 
• Garantia general 
• Gula de movilizaciOn 
• Informe tecnico favorable Cnttt 
• Lista de empaque 
• Nombramiento del representante legal 
• Otros documentos de inspection de cargas 
• Partidas de defuncion 
• Permiso global de exportaciOn 
• POliza de seguro 
• POliza seguro 
• Pre liquidaciOn 
• RUC de la empresa 
• Solidtud/certificado de deposito 
• Transferencia de beneficiario 
• Ventas a terceros 
• Voucher de compra 

• Numero de Documento 
• Fecha de Emision: dd/mm/aaaa 
• Emisor de Documento 
• Nombre de otro documento: Se habilita la opciOn de "Otros Documentos de 

Inspeccion de Cargas" al seleccionar en el campo Identificador del Documento. 
Agregar 

• Se agrega en la lista dando clic en el botOn 	 luego de introducir la 
Cargar 

informaciOn de documento. Se carga el archivo al dar clic en el botOn - 

Elinitnar 
puede eliminar el documento seleccionado dando clic en el botOn 

• Se descarga el formato de documento adjunto de descarga directa dando clic en el botOn 
"aciOn para desacianamiento directa 

5.13. Se registra la informaciOn de solicitud de descarga directa y se da clic en el botOn 

Guarder provisoriarnente  j para su ejecumon. 

• Un mensaje de confirmaciOn que cuenta con dos acciones "Si" en caso de continuidad 
del registro y "No" en caso de querer continuar con el registro o ediciOn de la 
information. 
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Informacion 

El campo COdlgo de Lugares no Habditados es 
obligatorio. 

Aceptar 

Fecha Estimada de !nick) de Descarga debe ser posterior 
a la Fecha de Registro 

Acepta 

[OdaIle de Documentos 

11, informacton 

El campe Estado del Ingreso de lista de carga debe 

coincidir con el campo Estado del Ingres° de datos 

generales. 

 

Aceptar 
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• En caso de no haber registrado un campo mandatorio o no existe el dato seleccionado en 
la lista de documentos de transporte se presentan los siguientes mensajes de error. 

• Cuando el tipo de medio de transporte de lista de carga sea diferente al tipo de manifiesto 
de datos generales se presenta el siguiente mensaje de error. 

El campo Tipo de Medio de Transporte de lista de carga 
debe coincidir con el campo Tipo de Manifiesto de datos 
generales. 

• Cuando el campo estado del ingreso de carga es diferente al campo estado de ingreso de 
datos generales se presenta el siguiente mensaje de error. 
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• Cuando el campo distrito de lista de carga es diferente al campo distrito de datos 
generales se presenta el siguiente mensaje de error. 

El campo Distrito de lista de carga debe coincidir con el 

campo Distrito de datos generales. 

Aceptar 

• En la transmision de datos al servidor y cuando esta tiene datos duplicados en otra 
operation se presenta el siguiente mensaje de error. 

Nurnero de Carp CEC2012TEST0805-0002-0000 t ime  
una irspeocicn oendiente de cuirninar, 

Acepta 

5.14.Se registra la informaciOn de solicitud de descarga directa que desea corregir y se da clic en el 
Mod ificar botOn 	 para su ejecuciOn. 

5.15.Para eliminar la solicitud de descarga directa debe dar clic en el boton  Ell 
	

y se 
presenta el siguiente mensaje. 

asta seguro de eliminar? 

EMI 

• Posterior a la action de clic en el "Si" se presenta un mensaje que informa que la 
operaciOn fue realizada exitosamente. 
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5.16.Para transmitir la solicitud de descarga directa se da clic en el botOn 
presenta el siguiente mensaje. 

Enviar y se 

 

• Posterior a la acciOn de clic en el "Si" se presenta un mensaje que informa que la 
operadOn fue realizada exitosamente. 

6. ANEXOS 

No hay anexos. 
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