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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema,

egistro de Fecha de Inicio y Fin de Descarga.

Objetivo:

Fecha de Inicio y Fin de Descarga.

Nombre / Catgo / Firma / Fecha

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de las fechas de inicio y fin de
descarga de la mercancia a través del portal externo denominado FEcuapass, opcién Registro de
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de las fechas de inicio y fin de descarga
de la mercancia a través del portal externo denominado Ecuapass, opcion Registro de Fecha de Inicio y

Fin de Descarga.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Aduana.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los importadores y agentes de aduana.

3.2.1a realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cotrecta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana.

4.1.2. MRN-Manifest Reference Number: Numero de referencia del manifiesto de carga.

4.1.3. MSN-Numero Secuencial de Master: Nimero secuencial del niimero de documento
de transporte master que registra la linea naviera en el sistema informitico “Ecuapass”.

4.1.4. HSN-Numero Secuencial de Master:
transporte House que registra la consolidadora de

“Ecuapass”.

Numero secuencial del Documento de
carga en el sistema informatico

4.1.5. Numero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN + MSN

+ HSN.

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. La solicitud de descarga directa puede ser solicitada por importador o agente de aduana.

4.2.2. Si el nimero de RUC del solicitante es diferente al nimero de RUC del consignatario
manifestado cuando el cédigo de OCE sea importador (16), no se puede registrar la
solicitud de descarga directa.
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4.2.3. Si la informacion del consignatario de manifiesto no existe o si el nimero de RUC del
propietario del documento de transporte no es del exportador autorizado cuando el
cédigo de OCE. sea agente de aduana (10), no se puede registrar la solicitud de descarga
directa.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el menu principal “Trimites operativos”, sub-ment “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria™.

N e =

ramites Operativos ervicios Informativos ¢

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Cargas®.

Formulario de solicitud categoria

Fiics

s Cargas

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de

“Importacion® el formulario electronico “Selicitud de Descarga Directa”.
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Formulario de solicitud categoria

Aty

sccionar

je Guia de

G g8 rensiby

merca

gistre v Consulta de Maten

Emergents Selsccionar

sulta de i

B PECE SOUTISE Seleccionar

adiiis o
ada e Cu

Contenedor Vaao Gionar

SHONaYr

s de Abandong Exprese Seleccionar

e comise Admmistrativo{Publicacidng Seisccionar
stud die Registro de ¥ ipants en Subssts Seleccionar
gistro de Paricipsnte de Lote de Subasta Seleccienar
Selectionar

Subasta slecmionar

de Subssta Seleccionar

Selancionar

Seleccionar

Seleccionar

ta de Regult

Salecaionar

sultd de Abandono Tac

Seleccionar

Selecoionar

informe de aran

Medos de Transporte {Maritmoe/ Adran) Seigcaonar

% Medios de Transporte (Terrestre) Selaccionar

Tonsalts de Trangito Aduan Lormunitarno Seieccionar
st Mandiesta Saleccionar

eotanen del Documaeants de Transporte Hike del Manfissto Seleccionar

GHEESY

anar

Saiecnionar

idn de Clras Entidades Seleccionar

ives e cires g0 Inspaceds Selecmonar

iistads de Ing Seimccionar
crepamdn dal Process Seleccionar

e Ceatargs |

fe autnrizacion de De

Selascionar
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5.5. Para consultar el detalle de descarga directa se selecciona y se consulta con los siguientes

ctiterios de busqueda:

Solicitud de Descarga Directa

¢ Numero de Solicitud:

v

v

e Codigo de OCES(8) + Ano(4) + Cddigo de tipo de operacion(2) + Numero

Secuencial (6) + Tipo de informe(1)
e Distrito: Distrito de solicitud de descarga directa
e Guayaquil - Aéreo

e Guayaquil - Maritimo
e Nanta

e [ismeraldas

e Quito

e Duerto Bolivar

e Tulcan

e Huaquillas
e (Cuenca
e Loja- Macard

e Gerencia General

e Fecha Estimada de Inicio de Descarga: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa. Seleccionar la

fecha estimada de inicio de descarga en el combo box.

Fa Estimada de In @ [0 - Haoy w ! ‘ssigpoizors Gl os

e Fecha Estimada de Inicio de Descarga
e [echa de solicitud
e Clasificacién de Solicitud de Desembarque
e Descarga directa
e Descarga lugares no habilitados

5.6. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios dando clic en el boton | ConsultarD | luepo de

ingresar los criterios de busqueda.
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¢ Numero de Solicitud
e Distrito
¢ Clasificacion de Solicitud de Desembarque
¢ Fecha Estimada de Inicio de Descarga
e FEstado

e Guardar provisoriamente

e Registrado

® Aprobado

e No aprobado
¢ Nuimero de Acto Administrativo

5.7. Se registra la informacion de descarga directa.
QD iw

—~Selacuing--

e Tipo de Manifiesto
® Aéreo (importacion)
¢ Fluvial (importacion)
e Maritimo (importacion)
e Terrestre (importacion)
¢ Estado del Ingreso
o 5i
e No
® Numero de Solicitud: Se enumera automaticamente al momento de guardar.
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e Codigo de OCES(8) + Afio(4) + Codigo de tipo de operacion (2) + Nuamero
Secuencial (6) + Tipo de informe(1)
e Fecha de Solicitud: Se guarda automaticamente con la fecha actual. dd/mm/aaaa.
e Distrito
e Guayaquil - Aéreo
e Guayaquil - Maridmo
e Manta
e Hsmeraldas
e Quito
e Puerto Bolivar
e Tulcan
o [Huaquillas
e Cuenca
e loja- Macard
e Gerencia General
¢ Codigo de OCEs: Se configura automaticamente el codigo de OCE de usuario.
e Fecha Estimada de Inicio de Descarga: dd/mm/aaaa - hh/mm - am o pm
e Clasificacién de Solicitud de Desembarque
e Descarga directa
e Descarga lugares no habilitados

e Se presentan los siguientes campos al seleccionar Descarga directa.

e Lugar de Descarga
e Motivo de la Solicitud

e Se presentan los siguientes campos al seleccionar Descarga lugares no habilitados.

e Coddigo de Lugares no Habilitados
e Ocana provincia Canar
e Parque industrial

e Otros
e Tepre
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Muelle de salica del ecuador (posotja)
Muelle de nirsa

Suinli

Puesto de control telegrafo - arenilla
Panamericana sur km. 6 via el palto
Panameticana sur km. 5, 1/2 via kukumaki

Panamericana sur km. 1, 1/2 junto est. Serv. Repsol.

Panamericana km. 1. 1/2 via la mandala
Hangar de la fuerza aerea
Parqueadero de aeropuerto
Inepaca

Pespesca

Bilbosa

Marbelize

Galapesca

Empesec

Frio chone

Frigolab san mateo
Silos medranda
Eminsalv

Silos ensuperior
Eurofish

Bodegas logropo
Bodegas puelar
Oleaginosa del puerto
Moderna alimentos
La fabril s.a.
Marbelize

Consetvas isabel
Nirsa

Salica

Ales c.a.

Fishmar

Frigodegfer
Conservas isabel
Asiservy

Tecopesca
Manacripex

Paladines Hnos.
Punta arenas

Aprobado

Elaboradq Revisado
)

Analista de Mejora/Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua
¥

Director de Mejora Confinua y Normativa

FL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADQ EN LA WEB

> FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO




Codigo:

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SENASISEE 25968

Version: 1
;“il“;;;;(;;;{ SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA Fecha: Sep/2013
SENAE

- Pigina 11 de 20

¢ Bodega comercial cachi
¢ Bodega interandesa

e Direccion

e Motivo de la Solicitud

5.8. Se presenta la lista de documentos de transporte para solicitar la descarga directa.

Detaile de Documentos "

rmers de Carga
: 4 ie T " — Documents de Transporis Donssnse
i e Madio de Transporte frstrito
& ¥ Master
PN HEN HEN

e Numero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN +
MSN + HSN.

* Tipo de Medio de Transporte
e Distrito

Documento de Transporte Master
Documento de Transporte House
Clasificacion de Carga
Consignatario

* Peso

e Cantidad de Bultos

e Zona Primaria de Ingreso Estimado
e Estado del Ingreso

® o

e Se puede agregar el documento de transporte en la lista dando clic en el boton

Ehrunar

o eliminar el documento dando clic en el botén

~ o = . 5 M:_‘ -,_.;af N
5.9. Se presenta la siguiente pantalla al dar clic en el botén para adicionar el

documento de transporte que desea solicitar la descarga directa.

Flaborado Revisado Aprobado
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Consulta Namero de Carga . . »
Consulta Ndmero de Carga
adnr -
RN i ) Consultard
el Tipo de Medio ds Transporte strito Gocumianta de Transports
MRY PMEN HEN Master
= B

® Los criterios de busqueda son:

Consulta Nimero de 'Carga

Consulta Nimero de Carga

2 Consultard

e Distrito: Configurar automaticamente el codigo de distrito seleccionado en la
pantalla principal.

e Numero de Carga: Identificacién de las mercancias conformado por el MRN +

MSN + HSN.

“M .. CEC - 2011 - MSKU00D1 - 0001 - 0001

\ antlmo_‘ B A Bureau Nimero Namero Numero

| e W Mweeds ot e cumiis

~ CEC-2011 - XLO00001 - 0001 - 0001
AGred | o g iR HL e s

_ ~ CEC - 2011 - 67070001 - 0001

TerreStre _‘ :Cc::::::r Al cf::a tucp:lirlm:l:;d! sr:f::c:low

en el aiio
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA

Importador: Si es importador se configura automiticamente el cédigo de OCE de
usuario log in. Si es agente de aduana se muestra la lista de c6digos de OCE de
importadores.

Documento de Transporte Master

Busqueda en Resultados: Se puede realizar busqueda en resultados con los
criterios de MRN, MSN, HSN, Documento de Transporte Master, Documento de
Transporte House, Peso, Cantidad de Bultos y Consignatario.

Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Se selecciona varios nimeros de carga en el grid y al dar clic en el botén

flmero de Carga Doruments de Transporte

tipo de Medo de Transporte Dastrile
¥

Master

MEN

et

GUAYAGIHL - AEREC

AERED

MO

MARITIMG {

REQ

i
i
§
{

ageo

Niamero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN +
MSN + HSN.

Tipo de Medio de Transporte
Distrito

Documento de Transporte Master
Documento de Transporte House
Clasificacion de Carga
Consignatario

Peso

Cantidad de Bultos

Zona Primaria de Ingreso Estimado
Estado del Ingreso

se presentan los nimeros de carga seleccionados del detalle de documentos en la
pantalla de solicitud de descarga directa.

Se presenta el siguiente mensaje si no realizé la seleccion de tipo de manifiesto, distrito

o llegada de medio al dar clic en el boton

Srrrsmar
Agregar

Elaborado
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£l campo Estado del Ingreso es cbligatoric.

5.10.Se presenta la informacion de contenedor y carga suelta en la seccion inferior al dar clic en
el Detalle de Documentos.

Contenedor 1.

Himero de Carga Do £ Descripoion % T aradi
e s No. de Unidad by Cantidad de Peso

< e Rr ;: & Sello 1 Sello
Mo . de de la ) de Carga ) Tipo de Suitos Yigrasans 1o el
MRN MSN HSH Transporie Mercancia Contenedor

e Contenedor

¢ Numero de Carga: Identificacién de las mercancias conformado por el MRN +
MSN + HSN.

¢ Documento de Transporte
¢ Descripcion de Mercancia

e No. de Unidad de Carga
e Tamaiio y Tipo de Contenedor
e Cantidad de Bultos
e Peso Recibido
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e Sello1l
e Sello 2
e Sello3
e Sello 4

e Carga Suelta

e Numero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN +
MSN + HSN.

Documento de Transporte
Descripcion de Mercancia
Tipo de Embalaje

Peso Recibido

Cantidad Manifestada

e Cantidad Recibida

5.11. Se registra el valor de garantia.

Informacion de Valor i

e Tipo de Garantia: Fl dpo de garantia es “Especifica” para la descarga directa.
e Tributos a garantizar

e Numero de garantia: Luego de proceso de garantia, se enumera y se consulta el
numero de garantia.
e Estado de garantia
e Registrada
e Notificada
e Notificada para cobro
e levantada

Enviada a coactiva

En solicitud de aprobacion
Aprobada

Rechazada

e [fectivizada

e Devuelta

e FEliminada
e Utilizada

e Modificada
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5.12.5e adjuntan los documentos de acompafiamiento.

Informarion de Documentos de Acompaiagiento >
i Tamaiio del fdentificador det Ewsor de Numers de
tonitre del Arclive ; g Sl ae ko ® Fechs do Cmisitn Ar
: Archive Dacumente Dosementc  Decumsmto |00 s il

Guardar provisoriamente || sodilicar | Flirainar

Eanvisg

Nombre del Archivo
Tamaifio del Archivo

Identificador del Documento:

Autorizacion Comexi, ley promocion inversiones y participacion ciudadana
Autorizacién de importacion

Autorizacién de Ontot (organismo nacional de transplante de organos y tejidos)
Autorizaciéon embarque parcial

Aviso de entrada del IESS

Carta de aerolinea para retiro de equipaje

Carta de garantia

Carta de justificacion de observaciones realizadas por parte de la Senae
Carta que muestre el cupo dentro de la aerolinea

Cedula del representante legal

Certificado de contrato de cooperacién con organismos del sector publico
Certificado de donacién consular

Certificado de inspeccion

Certificado de los facultativos

Certificado de origen

Certificado de reposicion con franquicia arancelaria

Certificado de trabajar en la empresa

Certificados de origen ACEG5

Certificados de origen Aladi

Certificados de origen CAN-Acuerdo de Cartagena

Certificados de origen Mercosur

Conocimiento de embarque/guia aérea/carta de porte

Destruccion de desperdicios

Detalle de bultos o contenedores

Elaborado Rewisado Aprobado/
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e Documento de transporte

Factura comercial

Garantia especifica

Garantia general

Guia de movilizacion

Informe técnico favorable Cnttt

Lista de empaque

Nombramiento del representante legal
Otros documentos de inspeccion de cargas
Partidas de defuncion

e Permiso global de exportacion

e Doliza de seguro

e Poliza seguro

e Dre liquidacion

e RUC de la empresa

Solicitud/certificado de deposito
Transferencia de beneficiario
Ventas a terceros

Voucher de compra

¢ Numero de Documento

e Fecha de Emision: dd/mm/aaaa

* Emisor de Documento

e Nombre de otro documento: Se habilita la opcién de “Otros Documentos de
Inspeccion de Cargas” al seleccionar en el campo Identificador del Documento.

s
AGragat

Se agrega en la lista dando clic en el boton luego de introducir la

Ei«

Ehminar

informaciéon de documento. Se carga el archivo al dar clic en el botén

puede eliminar el documento seleccionado dando clic en el boton

e Se descarga el formato de documento adjunto de descarga directa dando clic en el boton

5.13. Se _registra la informacion de solicitud de descarga directa y se da clic en el boton

~ Guardar provisoriament

| para su ejecucion.

e Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad

del registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la
informacion.
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® FEn caso de no haber registrado un campo mandatorio o no existe el dato seleccionado en
la lista de documentos de transporte se presentan los siguientes mensajes de error.

Fecha Estimada de Inicio de Descarga debe ser posterior

ha da Regist

¢ Cuando el tipo de medio de transporte de lista de carga sea diferente al tipo de manifiesto
de datos generales se presenta el siguiente mensaje de error.

£l campo Tipe de Medic de Transporte de lista de
debe coingidir con el campo Tipo de Manifiesto de datos
GapE

,i
&
b
2]

¢ Cuando el campo estado del ingreso de carga es diferente al campo estado de ingreso de
datos generales se presenta el siguiente mensaje de error.
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e Cuando el campo distrito de lista de carga es diferente al campo distrito de datos
generales se presenta el siguiente mensaje de error.

e En la transmision de datos al servidor y cuando ésta tiene datos duplicados en otra
operacion se presenta el siguiente mensaje de error.

5.14.Se registra la informacion de solicitud de descarga directa que desea corregir y se da clic en el
botén - Modificar | para su ejecucion.

5.15.Para eliminar la solicitud de descarga directa debe dar clic en el boton i Iy se
ptesenta el siguiente mensaje.

e Posterior a la accién de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la
operacion fue realizada exitosamente.

Flaborado) [ Revisado Aprobado 4
s -
L |
Analista de Mejoral Continua y Normativa Jefe de Calidad' v Mejora Continua Director de Mejora Cntinua y Normativa

i

TT SURVICIO NACIONAL DI ADUANA DRL ECC ADOR SE RESERVA L DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 5

SERUSADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS. VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCLMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Codigo:
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SENAL-LIERS-C0e

N Version: 1
';51‘;&3‘; ;f; SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA Fecha: Sep/2013

SENAE Pigina 20 de 20

5.16.Para transmitir la solicitud de descarga directa se da clic en el botén

presenta el siguiente mensaje.

® DPosterior a la accién de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la
operacion fue realizada exitosamente.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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