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HOJA DE RESUMEN
- Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Consulta de Garantias notificadas al cobro.
- Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de notificaciones para ejectutar la
efectivizacion de la garantia que el operador de comercio exterior mantiene con el Senae, a través del
portal externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de Garantias notificadas al cobro.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de notificaciones para ejectutar la
efectivizacion de la garantia que el operador de comercio exterior mantiene con el Senae, a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcion Consulta de Garantias notificadas al cobro.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Importadores y Agentes de Aduana

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Importadores y Agentes de Aduana

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario: Importadores y Agentes de Aduana

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulatio de solicitud categoria™.

N - =

ramites Operativos ervicios Informativos

A
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5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Despacho Aduanero”.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero

5.4. Los formularios de solicitud categorfa que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionard en la seccidn de
“Importacion” el formulario electronico “Consulta de Garantias notificadas al cobro”.

Formulario de solicitud categoria
Despacho Aduanero

Importacion

Seleczionar

Coansuitd de Garanbas pobficadas ¢

Seleccionar

Selacoionar

Salaccionar

Seleccionar

& sdusns Seleccionar

Seleccionar

rbrel Seleccionar

Selaccionar

1
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA

5.5. Luego de dar clic al

Consulta de Garantias notificadas al cobro

¥ Selacmionar G
boton Selectionar oo presenta la siguiente pantalla:

Rangs de fachas

No. aprobacitn de garantia

9 Consuitar

v

Estado de 1a garantia Nombre de sperador Cadigo de garantia

Datos del Cperador

sdny --Selaccidn.- - id Gperadar Salaccifn.. -
jarantia | -Seleccidn-- v Aduans [-Selaccidn ¥
Datos Generales de fa Garantia
Tipo da garantls ¢ Especifica General Farrna de garactia wSalacritn.- e
&d & garan Hotive de garantia --Selaccidn -
Humers di solics
e garantiy 80w Monte & parectizar $ G
Informacién de plazo de garantia
er : 01 fachs de ermision
THE G
Besuitade : ¢ e
Orden de notificaciones {Obsevacion
Detalle de notificaciones
den denotificaciones o &4 i

5.6. Se presentan los sig

Consulta de Garantias notificadas al cobro

uientes criterios de busqueda.

ocE [[01015010] PLASTICOS PARA v

Mo. aprobanién de garantia

{
i

Rango de fechas Hey 9/2012 ;ééi

-l

D! Consultars |

Ehborado

P
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e OCE: Codigo de OCE
e Registro de Solicitud de aprobacion de garantia:
e Fecha de Registro: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa

5.7. Una vez registrado los criterios de bisqueda se debe dar clic en el boton Consultar®

o [os campos a presentarse posterior a la consulta son:

Ha. aprobacion da garantia Fstado de la garantia Hombre de operador Codigo de garantia

No. aprobacién de garantia
Estado de la garantia
Nombre de operador
Cédigo de garantia

o Al seleccionar uno de los resultados de la bisqueda general o especifica se presenta en la
parte inferior de la pantalla la siguiente informacion.
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Datos del Operador
srades d Opecador Saleccién ¥
= ~-Seleccidn-- v Aduvara ~-Seleccidn-- v

Datos Generales de la Garantia

Ganeral
240 da
informacion de valor de garantia
; T
informacion de plaze de garantia
Orden de notificadiones {hsevacion

Detalle de notificaciones

e Tipo de operador

e Id Operador

e Emisor de garantia
Aduana

Tipo de garantia
Forma de garantia

Codigo de garantia

® Motivo de garantia

e Numero de la declaracion

e Nuametro de solicitud

¢ Monto de garantia

® Monto a garantizar
Periodo de garantia

e Fecha de emision

® Fecha de vencimiento

6. ANEXOS

No hay anexos.

e
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