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130-031 CERTIFICADO DE LIBRE VIRUS

Subsecretaria de Recursos Pesqueros

El presente manual tiene por objeto entregar la informacién necesaria a los Operadores de Comercio
Exterior (OCEs), que habitualmente trabajan con el Instituto Nacional de Pesca (INP), para que
puedan hacer uso de la Ventanilla Unica Ecuatoriana para el Comercio Exterior (VUE).

Preparativos que se necesitan cumplir por parte del usuario del Portal de VUE (En cuanto a PC y

Redes)

Especificaciones del sistema recomendadas para el uso del Portal de VUE:

Clasificacion Descripcion

Especificacion del Sistema Capacidad basica del PC
* CPU: Procesador Intel Pentium superior a 1GHz.
* MEMORIA RAM : Superior a 1 Gigabytes.

Navegadores Web @ TInternet Explorer, de versién igual o superior a 8.0

(Web Browsers) ® Chrome, de versién igual o superior a 17.0

@ Firefox, de versién igual o superior a 9.0
Resolucion 1024 X 768

Java Runtime Enviornment | Java Runtime Environment 1.6.X JVM
Ambos 32bits y 64bits son aplicables

Ingresar a la pagina web: https://ecuapass.aduana.gob.ec

La pantalla principal estd compuesta por 5 dreas y cada una de ellas esta estructurada como se

describe a continuacién:



MANUAL DE VUE PARA OCEs

130-031 CERTIFICADO DE LIBRE VIRUS

iade Pesq
(1) |m10MA [ESPANOL  ~ 1D.USUARIO ] CONTRASENA i Certificado
4 < Solicitud del uso #Buscar ID/Reinicio de clve
ECUAPASS : ®
Ventanilla Unica Quick

ramites Operativos

1.2 Integracidn de estados del trdmite
1.6 e-Docurmentos

Servicios informativos

2.1.1 Consulta de arancel

2.1.2 Consulta de tributos fijos

2.4.1 Consulta de RUC

2.6 Catdlogos

2.7 Consulta de Verfficacion de Cert. Origen

Documentos de Acompafiamiento
Documentos de Soporte
Certificados de Origen y DO
Estado de procesamiento

Pago-e

Consultar validez de Certificado Imprgso

Buzon Electronico

SENAE

VUE

Consultar informaw%!pertiﬂcﬁ

Aviso mas e

» CERTIFICADOS DIGITALES
» COMSIDERACIOMES IMPORTANT ...
~ ASISTENCIA REMOTA

» 3.1 Guia de uso

» 3.2.3 Modfficar informacidn del uso
= 3.4 Preguntas frecuentes

+ 3.6 Repositorio de archivos

+ 3.11.1 Mi pagina

» Resuftado de solictud del uso

£) e-Docs. de uso frecuente

Servicios de uso frecuente

@

2 Soporte al Cliente

- 3.3 Preguntas y respuestas

+ 3.8 Servicios OCEs

» 3.11.2 Configurar mi pdgina

N

i 1800-ADUANA

SENAE

Estructura de la pantalla principal del Portal de ECUAPASS

1) Area de logotipo y log in

e log in, seleccionar idioma, solicitud de uso, buscar ID/contrasefia

2) Area de Contenido comun

e Contenidos abiertos para todos, como boletines, guia de uso, R&R

3) Area de Ment de Operacion

e Operaciones principales

e Los menus en el ler. y 2do. niveles estan abiertos para facilitar los tramites

operativos.

4) Area de Contenido de Usuario

e Ir directo al servicio principal y e-Docs. de uso frecuente

e (Cada usuario podra configurar en Mi Pagina los campos que apareceran en esta area

5) Area de Quick-Link

e Irdirecto a la Pagina web, correo electrénico entre otros mediante una nueva

ventanilla

Existen 2 modos diferentes para acceder al portal de VUE.

Modo de acceso al portal de VUE

1) Acceder seleccionando VUE en el Quick ment de la pantalla principal del ECUAPASS
2) Acceder seleccionando VUE que esta en la parte superior de la pantalla de menus del

ECUAPASS
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Modo de acceso al portal de VUE

Estructura de la pantalla principal del portal de VUE

©

La pantalla principal del portal de VUE esta compuesta por 5 areas.

1) Gestion de datos del usuario y sesiones: Datos del usuario ingresado desde el ECUAPASS,

botén de cerrar sesion
2) Portal de ECUAPASS: Botén para ir al portal de ECUAPASS

3) Ment de funciones de la VUE: Elaboracién de Solicitud, Proceso de Solicitud & Soporte al

Usuario

4) Servicios adicionales: Avisos, Repositorio, Help-Desk, banner (link de las paginas web de las

entidades involucradas)

5) Area de contenido: Informacién del estado actual de tramitacién (Formularios principales,

listado de tramites pendientes, actualidad de tasas pendientes de pago, listado de certificados

por vencer), visualizacion de los detalles y el estado del tramite de cada contenido

BENl e 0e Cerrar Sesion

@ VentanillaUnicaEcuatoriana RS

VUE Estructura de la pantalla principal délposta

laboracion de Solicitud roceso de Solicitud Soporte al Usuario . 5 ilﬁ
visos Mise
¥is Formularios istado de Tramites Actualidad de Tasas Listado de Certificados
. PRESENTAR DOCUMENTO S0... Favoritos Pendientes Pendientes de Pago por Vencer
+ REFORMA A REGLAMENTO D...
Repositorio Mis e is Formularios Favoritos

codigo de

No. Institucion Documento

Documento

irma Electronica(STI)
onsultar validez de Certificago
Servicios Requeridos

Contacto por Institucién

Qra.w:a 1800-238262

SENAE
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Elaboracion de la solicitud
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La consulta de la pantalla de elaboracién de solicitud se realiza de la siguiente manera, se

escoge el menu de: elaboracion de solicitud / documentos de sopotte / listado de

documentos de soporte.

Ventanilla UnicaEcuatoriana 4«

laboracién de Solicitud roceso de Solicitud

»
3
Institucidn [INP] INSTITUTO NACIONAL DE PESCA
Documento --Todo--
Subpartida Arancelaria lil

Blsqueda en Resultados Institucién -

Informacion del Documento = Mis Formularios Favoritos

Resultado @ 20

No. Institucion ;j:u.:ﬁ:’eﬁfo
1 INP 130-001-REQ
2 INP 130-004-REQ
3 INP 130-006-REQ
4 INP 130-008-REQ
5 INP 130-010-REQ

- susrio

v J OCE

Soporte al Usuario

@ Consultar®

Documento

Certificado Sanitario de Exportacién Unico (Consumo Humano)
Certificado Sanitario de Exportacion Unico (Consumeo Animal)
Certificado Sanitaric de Exportacién (Brasil) Cultivo
Certificado Sanitaric de Exportacién (Rusia) Censumo Humano

Certificado Sanitario de Exportacidn (Argentina)

Mena para la busqueda de solicitudes

Pantalla de consulta de la lista de formularios, se escoge la institucion de INP, luego se da clic

en el botén de consultar, se escoge el formulario deseado y se da clic en el boton “Solicitar”

No Institucion I:lc::t:ﬁ?e:fu Documento

7 INP 130-014-REQ Certificado Sanitario de Exportacién {China) Consumo Animal Z

g INP 130-016-REQ Certificado de Registro Sanitario Unificado

9 INP 130-019-REQ Autorizacidn de Importacidn de Productos de Uso Acuicola

10 INP 130-021-REQ Certificado Sanitario de Importacion |

11 INP 130-027-REQ Certificado de Libre Circulacién o Comercializacién

12 INP 130-031-REQ Certificacion de Libre Virus

13 INP 130-032-REQ Certificacién de Planta

14 INP 130-033-REQ Certificacion de Producto |

15 INP 130-034-REQ Certificacién de Libre Cdlera

16 INP 130-039-REQ Certificado de Calidad v
Registrar a Mis Formularios Favoritos Solicitar

Se elabora la solicitud del Certificado de Captura
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130-031 Pantalla de solicitud

Datos de Solicitud

* Nimero de Solicitud

# Ciudad de Solicitud

Nimero de Certificado de
Calidad

01009988 -

Consultar

= Fecha de Solicitud

|--Se|ecclén--

NOmero de Solicitud de
|v | Certificado Sanitario de

Exportacion

e B

Datos de Solicitante

* Clasificacidn de Solicitante

(#) Persona Juridica (! Persona Natural

* Numero de Identificacidn
Empresa Solicitante (RUC

Jde ‘a|0991235233001

* Razon Social de Solicitante |UNCORP S.A. |
* Provincia de la Empresa * Canton/Ciudad de la Empresa
Solicitante i [[001] AZuAY |- = Sapeanrc Presa [[01260] CUENCA |-
# Parroquia de la Empresa — ig--
Snliciiflante = | Parroquia | v |
* Direccion de la Empresa
Solicitante ? |TEST (el |
* Nombre de Solicitante [vuenps1 |
* Representante Legal de
Solicitante J |VUEINP51 |
= Teléfono de Solicitante |04253494ﬁ4 | Fax de Solicitante 0424710208 |
Correo Electronico de
e |corrEODEV@DEV.DEV |
Datos de Exportador [] Es la misma informacion del solicitante B
#* Clasificacion de Exportador Persona Juridica (_) Persona Natural * E:;Tjﬁaod%? Identificacion de |RUC ‘ - ‘ | ‘ @
* Nombre de Exportador | |
* Provincia |--Prnvincia-- | - | * Cantdn/Ciudad |--Cant6n-- | - |
* Parroquia |--Parrnquia-- |v|
* Direccidn | |
* Teléfono de Exportador | | Fax de Exportador | |
Correo Electranico de | | * Numero de Autorizacion de | |
Exportador Establecimiento
Datos de Importador [L]
* Nombre de Importador |
* Pais del Importador --Seleccidn-- | - | * Ciudad Importador |--Se\eccién-- | - |

* Direccion de Importador

* Teléfono de Importador

Correo Electronico de
Importador

| Fax de Importador

Datos Generales

* Nimero de Factura Comercial

Observaciones

Observaciones de Solicitante

Documento Adjunto

Resultado : O
Condicién : { * ) Obligatorio, (+) Condicional, (©) Opcional
Condicién Nombre de Archivo
& RESULTADO DE ANALISIS
* CERTIFICADO DE CALIDAD
DOCUMENTO EMITIDO POR EMPRESA DE TRANSPORTE
(o] FACTURA COMERCIAL

Descripcidn

]

Tamafio de Archivo : O(KB)

Nimero de
Archivo Adjunto

0

0
0
0
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[ Guardar Temporal || Traer \
130-031 Pantalla completa de la solicitud

+ 130-031 La pantalla completa de la solicitud esta formada por 8 partes. Cada parte es

explicada detalladamente a continuacién por nimeros.

(DDatos de Solicitud

Datos de Solicitud

* Nimero de Solicitud 01009933 + | 2014 | Consultar | 19/11/2014 ||4#

# Ciudad de Solicitud --Seleccién--

Nimero de Certificado de
Calidad

Datos de Solicitud

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. Nuamero de Solicitud: Se genera el nimero de solicitud haciendo clic en el botén
[Consultar] después de seleccionar el cédigo de OCE. (Ver el titulo 6.7.2.3 Generar
nimero de solicitud)

2.

Fecha de Solicitud: La fecha de solicitud es ingresado automaticamente con la fecha de
hoy.
3. Ciudad de Solicitud: Se selecciona la ciudad de solicitud desde la lista.

Nuamero de Solicitud de Certificado Sanitario de Exportacion: Se ingresa el nimero de
solicitud de certificado sanitario de exportacion.

5. Numero de Certificado de Calidad: Se ingresa el nimero de certificado de calidad de la
empresa

(®@Datos de Solicitante

Datos de Solicitante

# Clasificacion de Solicitante

Persona Juridica Persona Natural N I “le 12 pa91285288001
UNCORP S.A.
a de la Empr r AL A ~ || * Cantén/Ciudad de la Empresa NCA
ke B [001] AZUAY ool p [01260] CUENCA =
uia de la Empresa — ia--
|:|tq o P Parroquia -
n de la Empresa TEST ADDR
* Nombre de Solicitante VUEINPS1
WUEINPS1
0425349464 Fax de Solicitante 04z4710208

CORREODEV@DEV.DEV

Datos de Solicitante

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.
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1. Clasificacion de Solicitante: Se selecciona la clasificacién de la empresa solicitante.

2. Nuamero de Identificacion de la Empresa de importador (RUC): El numero de identificacion de
la empresa solicitante (RUC), se debe dar clic en la lupa para confirmar.

3. Razoén Social de Solicitante: La razon social de solicitante correspondiente es rellenado
automaticamente.

4. Provincia de la Empresa Solicitante: La provincia de la empresa solicitante es seleccionada
automaticamente desde la lista.

5. Cantén/Ciudad de la Empresa Solicitante: El cantén/ciudad de la empresa solicitante es
seleccionado automaticamente desde la lista.

6. Parroquia de la Empresa Solicitante: Se selecciona la parroquia de la empresa solicitante desde
la lista.

7. Direccién de la Empresa Solicitante: El resto de la direccion de la empresa solicitante es
rellenado automaticamente.

8. Nombre de Solicitante: Se ingresa el nombre de solicitante.

9. Representante Legal de Solicitante: Se ingresa el nombre del representante legal de la empresa.

10. Teléfono de Solicitante: El teléfono de solicitante es rellenado automaticamente.

11. Fax de Solicitante: Se ingresa el fax de solicitante.

12. Correo Electréonico de Solicitante: El correo electronico de solicitante es rellenado

automaticamente.

(®Datos de Exportador

Datos de Exportador Es la misma informacion del solicitante ‘ll
*) Persona Juridica Persona Natural Ex cacion oe || puc - la]
--Provincia-- * || * Cantén/Ciudad --Cantén-- -
--Parroquia-- -

Datos de Exportador

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. En caso de hacer clic en la casilla de "Es la misma informacién del solicitante", Datos
de Exportador son rellenados automaticamente con los datos del solicitante.

2. Clasificacién de Exportador: Se selecciona la clasificacién de exportador.

3. Nuamero de Identificacion de Exportador: Se selecciona el nimero de identificacion de
importador y se ingresa el RUC del mismo.
Nombre de Exportador: Se ingresa el nombre de importador

5. Provincia de Exportador: Se selecciona la provincia de exportador desde la lista.

Canté6n /Ciudad del Exportador: Se selecciona la ciudad de exportador desde la lista.
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7. Parroquia de Exportador: Se selecciona la parroquia de exportador desde la lista.

8. Direccién de Exportador: Se ingresa el resto de la direccién de exportador.

9. Teléfono de Exportador: Se ingresa el teléfono de exportador.

10. Fax de Exportador: Se ingresa el fax de exportador.

11. Correo Electronico de Exportador: Se ingresa el cotreo electronico de exportador.
12. Namero de Autorizacién del Establecimiento: Se ingresa el nimero de autorizacién

del Establecimiento.

@®Datos de Importador
Datos de Importador |:|

--Seleccién-- w || * Ciudad Importader --Seleccian-- -

Datos de Importador

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

Nombre de Importador: Se ingresa el nombre de importador.

Pais del Importador: Esta seleccionado el pais de cual se hace referencia el certificado
Ciudad de Importador: Se selecciona la ciudad de importador desde la lista.
Direccién de Importador: Se ingresa el resto de la direccion de importador.

Teléfono de Importador: Se ingresa el teléfono de importador.

Fax de Importador: Se ingresa el fax de importador.

A AR ol S

Correo Electrénico de Importador: Se ingresa el correo electronico de importador.

(®Datos Generales

Datos Generales |£|

ero de Factura Comercia

Datos de Generales

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. Numero de Factura Comercial: se ingresa el nimero de factura Comercial

®Observaciones

Observaciones |£|

Observaciones de Solicitante

Observaciones
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+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. Observaciones de Solicitante: Se ingresa las observaciones de solicitante.

@Documento Adjunto

Documento Adjunto |i|

Resultado : 0 Tamafio de Archivo : O(KB)
Condicién : { * ) Obligatorio, (+) Condicional, (O) Opcional
Condicién Nombre de Archivo Descripcion Nimero de
Archivo Adjunto
= RESULTADO DE ANALISIS 0
CERTIFICADO DE CALIDAD 0
o DOCUMENTO EMITIDO POR EMPRESA DE TRANSPORTE 0
(o] FACTURA COMERCIAL 0

Documento Adjunto

+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. Haciendo clic en el Numero de Archivo Adjunto’ se abre una ventanilla donde

permite adjuntar el archivo correspondiente.

Administracion de Documentos Adjuntos por Formulario

=0Obligatorio
Copia de la factura comercial autorizada por el SRI
Re=sultado : 1 Tamario de Archivo : 1{KEB)
Archivo Adjunto Tamafio de Archivo Descargar
(KB)
pruebas vue.pdf 1 ™|
| Agregar || Eliminar || Registrar

Pantalla de administraciéon de documentos adjuntos por formulario

- Se descarga el documento adjunto agregado haciendo clic en el botén [Descargar].
- Se agrega un documento adjunto haciendo clic en el botén [Agregar].

- Se elimina un documento adjunto agregado haciendo clic en el botén [Eliminar].

e

- Se registra un documento adjunto agregado haciendo clic en el botén [Registrar].
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(®Botones de [Guardar Temporal], [Traet] y [Ver Borradot]

( 1 TR
| Guardar Temporal || Traer Ver Borrador

Botén de solicitud
+ La estructura de la pantalla se detalla a continuacion.

1. Se guarda temporalmente el contenido de la solicitud haciendo clic en el botén

[Guardar Temporal.
2. Trae el contenido de una solicitud enviada en el pasado o de un certificado haciendo

clic en el botén de [Traet].
3. Se envia una solicitud haciendo clic en el botén de [Ver Borradot]. Y se abre esta

ventana de confirmacion

—

iE=sta seguro que desea guardar la informacian?

1. En caso de haber hecho clic en el botén [Si] en el paso anterior, se abre una nueva

ventana de autenticacion de SENAE

10
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Elegir la Certificacion l

oz .

sEnas L

- Ubicacién de Certificacion -

Token Disco Removible Amacenaje Token Disco duro  Bio-Token

¥ En caso de no encontrar la certificacién, utilice »~ Traer Datos de la certificacidn
- Los datos de la certificacion elegida

No existe la certificacion elegida.
[ =] Organizacion :

Disco duro Vigencia Valido :
Contrasefia :
{ Confirmar ] [ Cancelar ] [ Ver Certifica... }

Copyright© KICA inc Ltd. All Rights Reserved

L _——— 4

2. Y por dltimo se visualiza un mensaje indicando que el proceso ha sido completado

exitosamente. Se cierra la ventanilla haciendo clic en el botén [Aceptar].

No. 01009994201 20000057 7P
El proce=o ha sido realizado correctamente.

Coémo verificar el estado de procesamiento de la solicitud:

1. Acceda al sistema como solicitante
2. Seleccione Proceso de Solicitud > Funciones de Conveniencia >Actualidad de

Procesamiento de Solicitud (Usuario)

11
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2 (" USUARIOVUE
VentanillaUnica Ecuatoriana RS > T
laboracion de Solicitud “roceso de Solicitud Soporte al Usuario = ilﬁ

Pago-e

visos [ Admin Empresas )

Funciones de Conveniencia » dertificados

Lis_tado-dennmm'ento Personalizacion de la Configuracion de Correo-e
0 Listado de Almacenamiento Temporal

» PRESENTAR DOCUMENTO SO...
> REFORMA A REGLAMENTO D...

Listado de Documento Previo

Actualidad de procesamiento de Solicitud

Estructura de la pantalla de estado del procesamiento de la solicitud

Actualidad de Proc i de Solicitud
@ *Nimero de 1dentificacion de Solicitants 1 [ruc -
Cédigo de OCEs --Todo-- ~|  Estado de Procesamiento [210] Solicitud receptada =
Categoria de Trabajo --Todo-- ~|  1nstitucien --Todo-- =
Documento -Todo-- =
Namere de Solicitud v Shmmsrnas
Fecha de Solicitud mes |~ |[o1/10/2012 (] [31/10/2012 |[E)|
Bisqueda en Resultados Categoria de Trabajo |~ || Consultaro |
Resultado : 8 E
No. Nimero de Solicitud Estado de Procesamiento Cophads Categoria de Trabajo Institucién Documento | Mimetd
® a4 01009994201200000208P Solicitud receptada 25/0ct/2012 Documento de Control Previc MAGAP 133-005-REQ
s 01009994201200000171F  Solicitud receptada 25/0ct/2012  Documento de Control Previo MAGAP 133-002-REQ
=3 01009994201200000126P Solicitud receptada 23/0ct/2012 Documento de Control Previc MAGAP 133-021-REQ
7 01009994201200000099F  Solicitud receptada 23/0ct/2012  Documento de Control Previo MAGAP 133-001-REQ
8 01009894201200000019F  Solicitud receptada 14/0ct/2012  Licencia MEER-SCAN 141-001-REQ 4
=1 T 3
Informacion de Documento = Estade de Documento
Ver Original
e 0991283915001 Categoria de DOCUMENTO DE CONTROL PREVIO
Namero de Solicitud 01009994201200000134P Institucian MAGAP
® Nombre de Documento SOLICITUD DE AMPLIACION O MODIFICACION DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS ESTRATEGICOS
Estado de Procesamiento SOLICITUD RECEPTADA
Fecha de Solicitud 29/10/2012 |[H| Solicitante TECNOLAB C. LTDA.
i Ghoroedo 4o
Archive de Texto Original 20121029130349_01009994201200000134P_DATA. XML |l Descargar Documents
Archive de SOAP 20121029130347_01009994201200000134P_SOARXML |l Descargar soAR
No. Archivo Tamafho de Archivo

Pantalla completa del estado de procesamiento de la solicitud

+ Descripcién de Pantalla: Pantalla donde el solicitante o el propietario de la carga verifica el estado de
procesamiento de la solicitud.

1. -Seccién de busqueda donde se ingresa las condiciones de la busqueda de la consulta
del estado actual -de procesamiento de la solicitud.

2. -Seccién donde se despliega el listado de procesamiento de la solicitud buscada de
acuerdo a las condiciones de la consulta.

3. -Se puede ver la informacion de la solicitud y el historial del estado de la solicitud
registrada.

4. - Informacién del documento

w

. - Estado del documento: Historial de los estados del documento

12
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Coémo consultar el estado de procesamiento de la solicitud

Actualidad de Procesamiento de Solicitud

@ mf‘; Tdentnicacion de Solicitante ~| |RUC - I
Cadigo de OCEs ~Todo-- - Estado de Procesamiento --Toedo-- -
Categoria de Trabajo --Todo-- -
Institucian --Todo-- -
Documento --Todo-- -
@ | numero de Solicitud | | mero otorgado de
Fecha de Solicitud Mes ~ | |22/10/2012 ||| |22/11/2012 ||E @

Blisqueda en Resultados Categoria de Trabajo |« |r',) | Consultar® \

Resultado : 260

No.

52
53
54
55
56

@

Namero de Solicitud Estado de Procesamiento ;?:‘I:ilt‘:iat:; Categoria de Trabajo Institucién Documento
01009994201200000646P Solicitud receptada 18/Nov/2012 Documento de Control Previo MAGAP 133-002-REQ
01009954201200000642P | Solicitud no aprobada 17/Nov/2012 Documento de Control Previo MAGAP 133-002-REQ
01009994201200000641P [ Solicitud enviada 17/Nov/2012 Documento de Control Previo MAGAP 133-021-REQ
01009994201200000640P | Desistimiento aprobado 17/Nov/2012 Documento de Control Previo MAGAP 133-007-REQ
01009994201200000639P | Solicitud no aprobada 17/Nov/2012 Documento de Control Previo MAGAP 133-005-REQ

[«]

I

Consultar el estado actual de procesamiento de la solicitud

A continuacién se detalla la explicacién de las condiciones importantes para realizar la

busqueda.

1. Numero de Identificacion de Solicitante:

2. Solicitante: Seleccione el tipo de documento de identificacién dentro de la lista
despegable (RUC, Cédula de Identidad, Pasaporte).

3. Propietario de Carga: Seleccione el tipo de documentos de identificacién dentro de la
lista despegable (RUC, Cédula de Identidad, Pasaporte).

4. Numero de Solicitud: Ingrese el nimero de la solicitud.

5. [Consultar]: Boton para buscar con las condiciones ingresadas

6. La columna de “Estado de Procesamiento de Tramite” muestra el estado actual de la

QD

solicitud.

+ También se puede realizar la busqueda con las siguientes condiciones.

1.

®© N oo oA

Cédigo de OCE: Seleccione el cédigo OCE del solicitante en la lista despegable (No
corresponde para los propietarios de carga).

Estado de Procesamiento: Seleccione el estado de procesamiento en la lista despegable.
Categoria de Trabajo: Seleccione la clasificaciéon del proceso en la lista despegable. -
Institucion: Seleccione la entidad en la lista despegable.

Documento: Seleccione el tipo de documento en la lista despegable.

Numero Otorgado de Certificado: Ingrese el numero del certificado.

Fecha de Solicitud: Seleccione la fecha de solicitud utilizando el calendario.

Busqueda en Resultados: Ingrese las condiciones de busqueda dentro de los resultados.

Es el icono para inicializar y actualizar la busqueda.

Cémo ver la solicitud original

Al hacer clic en el botén [Ver Original] en la parte superior izquierda de la secciéon de detalles

de la solicitud, pasara a la pantalla donde se visualizara la solicitud original.
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Informacion de Documento  Estado de Documento

Nimero de Identificacion de 9591284850001 Categoria de Trabajo DOCUMENTO DE CONTROL PREVIO

Namero de Solicitud 01005951201200000321P Institucién AGROCALIDAD

Documento CERTIFICADO DE LIBRE VENTA Estado de Procesamiento APROBACION

Fecha de Solicitud 19/10/2012 |4 Solicitante VUEAGROCALIDADSL
AGR_047_01
20121019204441 01009991201200000321P_DATA. XML H Descargar Documento
20121019204441 01009991201200000321P_SOARXML H Descargar SOAP

Informacion detallada del estado actual de procesamiento de la solicitud

* Descripcién de pantalla:

1. - Se puede comprobar la informacién detallada del estado actual de procesamiento de
la solicitud.

2. - Al hacer clic en el botén [Ver Original|, se desplegara la versién original de la
solicitud.
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Solcitud de Certificacién de Libre Virus

Datos de Solicitud

* Numero de Solicitud 01009988 ¥ 2014 | Consultar * Fecha de Solicitud 19/11/2014 E
- Niimero de Solicitud de
= Ciudad de Solicitud —-Seleccion-- ~| Certiicad Sanitario de [a]
Exportacion
Nimera de Certificado de
Calidad

Datos de Solicitante

= Clasificacion de Solicitante (3) persona Juridica () Persona Natural - E‘r“nrgfggadguﬂf‘gﬁ";g@;a(ﬂa”cfa 12 0991285288001
* Razon Social de Solicitante UNCORP S.A.
* Provincia de |s Empresa | = Canton/Ciudad de Ia Empresa .
Solicitants [001] AZuAY S [01260] CUENCA
* Parroquia de a Empresa = - .
thménta L Parroquia
= Direccién de la Empresa
Solicitante . EESHACeR
= Nombre de Solicitante VUEINPS1
* Representante Legal de
Solicitante < VUEINPSL
* Telefono de Solicitante 0425349464 Fax de Solicitante 0424710208
Correa Electrénico de
=alicitants CORREODEV@DEV.DEV
Datos de Exportador [] Es 1a misma informacién del solicitante E
* Clasificacién de Exportador @) Persona Juridica () Persona Natural * Jomero s Identificacion de - [auc - &)

=Nombre de Exportador

* Provincia —Provincia— ~ | * Cantsn/Ciudad --Cantén-- -
* Parroquia ~-Parroquia- -
* Direccién
* Teléfono de Exportador Fax de Exportador
Corres Slectronico de * Nimero de Autarizacion de
Datos de Importador [~]

* Nombre de Importador
= Pais del Importador --Seleccion-- v | = Ciudad Importador --Seleccién-- -
* Direccién de Importador

* Teléfono de Importador Fax de Importador

Correp Electrénico de
Importador

Datos Generales
* Numero de Factura Comercial
Observaciones
Observaciones de Solicitante
Documento Adjunto E

Resultado : 0 Tamafio de Archive : O(KB)
Condicién : ( * ) Obligatorio, (+) Condicional, (0) Opional

Namero de

Condicién Nombre de Archivo Descripcién Archivo Adjunto
= RESULTADO DE ANALISIS 0
* CERTIFICADO DE CALIDAD 0
o DOCUMENTO EMITIDC POR EMPRESA DE TRANSFORTE 0
o FACTURA COMERCIAL 0

. [ Guardor Temporal | [ Troor | KETEXTER

Pantalla de la solicitud original
Descripcion de los Estados de procesamiento de solicitud

A continuacién se detalla los estados de procesamiento de la solicitud.

Estado de Tipo de Descripcion

Procesamiento Documento
Solicitud enviada Solicitud El OCE envia la Solicitud a la Institucién
Pago autorizado Solicitud La Institucion envia al OCE la Informacién de la

liquidacién de tasa incluyendo el monto de Tasa, Cuenta
Bancaria, etc.

Pago confirmado Solicitud La Institucién de INP recibe la informacién del pago de
tasa en un correo enviado por el OCE.
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Solicitud receptada Solicitud La institucién envia la informacion de haber

receptado (Recepcién) de Solicitud al OCE.

Solicitud no aprobada Solicitud La Institucién envia la informaciéon de la Desaprobacion
al OCE.

Solicitud aprobada Certificado La Institucién envia la informacién del Certificado
Aprobado al OCE.

Subsanacion requerida Solicitud La Institucién envia al OCE la Notificacion de
Subsanacién cuando se encuentren puntos a subsanar
durante la inspeccion.

Subsanacién enviada Solicitud El OCE envia a la Institucién la Informacion de la
Solicitud subsanada.

- Solo se podra realizar un envio por cada Notificacién de
Subsanacion.

Anulacion solicitada Certificado El OCE envia a la Institucién la Informacion de la
Solicitud de Anulacién del Certificado.

Anulacién aprobada Certificado La Institucién envia al OCE la Informacién de
Aprobacién de la Solicitud de Anulacién del Certificado.
- No hay devolucion sobre la Solicitud de Anulacién por
el Solicitante.

Descripcion de metodologia de Pago

Los procesos del Pago-e se realizan de la siguiente manera
1.+ Accede al sistema Como solicitante

2.« Seleccionar Proceso de Solicitud > Pago-e¢ > Detalles de Procesamientos de Pago-e

3 USUARIOVUE
VentanillaUnica Ecuatoriana 4« ¢ e
/ ‘ > 7. N
9o
¥ 1) N
S “tulh it
laboracién de Solicitud roceso de Solicitud Soporte al Usuario = !'ﬂ
=
visos Miso »
» o de Tramit Actualidad de Tasas Listado de Certificados
+ PRESENTAR DOCUMENTO SO... entes Pendientes de Pago por Vencer

» REFORMA A REGLAMENTO D...

0 0 0 0

Pantalla de inicio de detalles de procesamientos de pago-e

Procedimientos para la tramitacion del Pago-e

1. Una vez que la solicitud es enviada a la respectiva entidad, el encargado de recaudacion
impone la tasa que le corresponde.
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La entidad envia la informacion de la orden de pago, el cual, el solicitante lo podra
comprobar en la pantalla de procesamiento de Pago-e.
El solicitante se dirige al banco con la orden de pago para realizar la cancelacion.

Una vez pagada la tasa, el solicitante debe escanear el recibo de pago y enviatlo

escaneado junto con la orden de pago al correo de la institucién
financiero@institutopesca.gob.ec.

Detalles de Procesamientos de Pago-e

@ e S S N = B RUC - *+ Estado de Procesamiento [120] Ligquidacién de tasa recibida -
Institucién --Todo—- =
Nimero de Solicitud D 29 Sreen da Bz i
Fecha de Recaudacion Mes ~ = =
Biisqueda en Resultados Estado de Procesamier| + @ [ Consultar0 |
@ Resultado : 86 [~
No. | NMamero de Solicitud "L‘Z‘;‘;‘;’Dd;eo{::a" Estado de Procesamiento| Monto de Orden de Pago VA "“";Zf:d[fg:‘;jiig;‘ de | (4
1 01009991201200001510P P1211037 Liquidacién de tasa recibida $ 1,000.00 $ 200.00 $ 0.00
2 01009991201200001506P P1211036 Liquidacién de tasa recibida $ 1,000.00 $ 200.00 $ 0.00
3 01009991201200001495P P1211035 Liquidacién de tasa recibida $ 1,000.00 $ 200.00 $ 0.00
4 01009991201200001492F P1211034 Liquidacién de tasa recibida $ 1,000.00 $ 200.00 $ 0.00
5 01009991201200001490P P1211033 Liquidacisn de tasa recibida $ 1,000.00 $ 200.00 $0.00 ]
[<] I =]
@ Mdis Info | Informacién Por Campo

Informacién de Orden de Pago [+
Nimero de Solicitud 01009991201200001510P Estado de Procesamiento Liquidacién de tasa recibida
Numero de Orden de Pago de  [p1211037
Eecha Otorgads de Orden ds 13/11/2012 |[@) fechz de vencimiento de Orden (1371172012 |
Fscle d= Emision de Orden de (1973172012 |[@)]

Informacién de Monto [+]
Monte Total de Orden de Pago $1,000.00) VA $ 200.00
Monto de Orden de Pago §]1;000500 | G SIEIESSEEE g % 0.00
BT eadn de Nata ds Cradito
Motive de Deduccién de Nota
Fecha de Recaudacisn ]

Monte Recaudado $0.00| canal de Recaudacisn
=
Informacién de Solicitante v Institucién [<]
[Siordendepage || &

Pantalla completa de detalles de procesamientos de Pago-e

+ Descripcién: Es la pantalla inicial al ingresar el mena Detalles de Procesamiento de
Pago-e.

Seccién de ‘Consultas de detalles de procesamiento de Pago-¢’. Es la seccién donde se
ingresa las condiciones de la busqueda.
Seccion donde muestra los resultados alistados de acuerdo a las condiciones de la
busqueda.

Seccién donde muestra los detalles y los estados de la orden de pago.

Coémo hacer la consulta de la orden de pago:
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1. Es donde el solicitante puede consultar los detalles de la orden de pago emitida y la
liquidacién del pago realizado.

--Seleccién-- -

m
o
)
>
)
0
]
]
0
0
u
0
3

Numero de Identificacion de -
Solicitante RUC

~Todo-- =

Mes - | |19/10/2012 ||EH| | 19/11/2012 |[EH

Blsqueda en Resultados Estado de Procesamier] « [?] [ consultare |

Pantalla de consulta de la orden de pago

2. Desctipcién: Es la pantalla inicial donde puede consultar la emisién de la orden de

Pago.
3.+ Al hacer en el botéon [Consultar], el sistema muestra los resultados de las tasas

impuestas y abonadas

Numero de Identificacion de Solicitante: Seleccione RUC, CI o Pasaporte.
5. Estado de Procesamiento: Seleccione el estado de liquidacion de la tasa en la lista

desplegable.

6. Institucién: Seleccione el nombre de la institucién en la lista desplegable.

7. Numero de Solicitud: Ingrese el nimero de solicitud que desea ver. También es
posible hacer la busqueda parcial en caso de no saber el nimero completo.

8. Numero de Orden de Pago de Institucion: Introduzca el nimero de la orden de pago.
También es posible hacer la busqueda parcial en caso de no saber el nimero completo.

9. Fecha de Recaudacién : Seleccione la fecha abonada a través del calendario.
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Resultado : 18 I:I
i 0
No. Mimero de Solicitud Orden de Pago No. Estado de Procesamiento Monto de Orden de Pago Fecha de Vencimiento  Fecha Otorgada d
de Orden de Pago Orden de Pago E
4 010099858201400001109F AZ2003721 Pago Autorizado $ 40.00 10/May/2014 08/May/2014
5 01009988201400001102P A2003719 Pago Autorizado $ 40.00 09/May/2014 07/May/2014 |~
1 01009985201400001099F AZ003668 Pago Autorizado $ 40.00 07/May/2014 05/May/2014
7 01009988201400001055P A2003618 Pago Autorizado $ 25.00 04/May/2014 02/May/2014
8 01009988201400001017P A2003536 Pago Autorizado $ 25.00 25/Abr/2014 23/Abr/2014 ;
[«] [ [»]
| Mas Info | Informacion Por Campo
Informacion de Orden de Pago B
Nimero de Solicitud |01009983201400001109P | Estado de Procesamiento Fago Autorizado |
Orden de Pago No. |A2003?21 |
Fecha Otorgada de Orden de Fecha de Vencimiento de Orden
pech Fecha d 10/05/2014
Fecha de Emisidn de Orden de
e L =
Informacion de Monto B
Monto Total de Orden de Pago | k3 40.00| A | % 0.00‘
Monto de Orden de Pago | 5 40.00| s e et e | $ 0.00‘
Nimero de Radical de | |
Deduccion de Nota de Crédito
Motivo de Deduccidn de Nota
de Credito
Fecha de Recaudacion I:\@l
Monto Recaudado | £0.00| Canal de Recaudacion

Informacion de Solicitante y Institucion

Ll IEE L

Solicitante ‘VUEINPSI ‘ Egmﬁrauni:deﬁiﬂ%ntoiﬁélagén i ‘0991235238001

Fazaporte)
Direccién de Solicitante |Test Addr
Teléfono de Solicitante 0425340454 |
Institucién |[INP]INSTITUTO NACIONAL DE PESCA ‘
RUC de Institucidn |0968518040001 | Teléfono de Institucidn (04) 2401057 ‘
Fax de Institucidn |{04) 2401057 |
Pagina Web de Institucién |H'I'I'P:HWWW.INSTITUTOPESCA.GOEI.EC ‘
Direccion de Institucion |L|:TA|'“'|ENDI #102 Y LA RIA, LETAMENDI, GUAYAQUIL, GUAYAS ‘

H‘é‘r‘ Orden de Pago
Pantalla de detalles de la orden de pago

Cémo imprimir la orden de pago

Detalles de Procesamientos de Pago-e

Estado de Procesamiento |--TUdD-- "| Institucion ~Todo-- |V‘

Nimerg de Orden de Pago de

Nimero de Solicitud | | Institucion ‘

(250972012 )

-

Fecha de Recaudacion |HUV |26/U‘3/2012 |

Blsqueda en Resultados |E5tadu de Prucesarnieri -

Consultar®
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Detalles de Procesamientos de Pago-e

Nimero de Identificacidn de
Solicitante

Institucion
Nimero de Solicitud
Fecha de Recaudacidn

Blsqueda en Resultados

|RUC |v| 0991285285001 * Estado de Procesamiento |[12D] Pago Autorizado

|[INP] INSTITUTO NACIOMAL DE PESCA

| | Orden de Pago No. | ‘

Mes

-

03/08/2014 ||FH |03/09/2014 |

|N|Jrr|ar0 de Solicitud |v| | |

Resultado : 18
No. Nimero de Solicitud Orden de Pago No. Estado de Procesamiento Monto de Orden de Pago Fecha de Vencimiento  Fecha Otorgada d
de Orden de Pago Orden de Pago
4 01009988201400001109P A2003721 Pago Autorizado $ 40.00 10/May/2014 03/May/2014
5 01009988201400001102P A200371%9 Pago Autorizado $ 40.00 09/May/2014 07/May/2014
] 01009983201400001099P A200366%9 Pago Autorizado $ 40.00 07/May/2014 05/May/2014
7 01009988201400001055P AZ2003618 Pago Autorizado $ 25.00 04/May/2014 02/May,/2014
8 01009985201400001017F AZ003536 Pago Autorizado $ 25.00 25/Abr/2014 23/Abr/2014
[«] [ [»]
Descargar Excel
| Mas Info | Informacién Por Campo
Informacion de Orden de Pago B
Nimero de Solicitud |01009988201400001109P | Estado de Procesamiento Pago Autorizado |
Orden de Pago No. |A2003721 |
Fecha Otorgada de Orden de Fecha de Vencimiento de Orden
== g 0s/05/2014 [ EEE 10/05/2014
Fecha de Emisidén de Orden de
F2s =
Informacién de Monto B
Monto Total de Orden de Pago | 5 40.00| VA | % 0.00‘
Monto de Orden de Pago | 3 40.00| EE'E?E.ddﬁIPEdUCCié” de Nota | $ 0-00‘
Nimero de Radical de | |
Deduccion de Nota de Crédito
Motivo de Deduccidn de Nota
de Creédito
Fecha de Recaudacion I:I@
Monto Recaudado | $0.00| cCanal de Recaudacion

Informacion de Solicitante y Institucion

Solicitante

Direccion de Solicitante
Teléfono de Solicitante
Institucidn

RUC de Institucidn

Fax de Institucidn

Pdgina Web de Institucidn

Direccién de Institucion

.

Nimero de Identificacién de

VUEINPS1 Solicitante(RUC o Cl o 0991285288001
Pasaporte)

[ Test Adar

|0425343454 |

| [INP]INSTITUTO NACIONAL DE PESCA ‘

|0968518040001 | Teléfono de Institucian (04) 2401057 ‘

|(04) 2401057 |

| HTTE://WWW.INSTITUTOPESCA.GOB.EC ‘

|LI:_FAMENDI #102 Y LA RIA, LETAMENDI, GUAYAQUIL, GUAYAS ‘

= Orden de Pago

Pantalla de consulta para la impresion de la orden de pago

+ Al hacer clic en el botén “Orden de Pago”, la orden de pago, se abrira en una nueva pestafia en

formato PDF.
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Orden de pago de tasas

INSTITUTO NACIONAL DE PESCA

RUC 0368518040001

LETAMENDI #102 ¥ LARLA, LETAMENDH, GUAYALUIL, GUAYAS

Telfs. (04) 2401067 ¢ Fax (04) 2404057

HTTE:MWWLIN STITUTOPE SCA.GOE.EC

Mumero de Solictud © 01009588201400002626F

Fedha de Vencimiento de Orden de Pago : 15-11-2014

Mambre de Documents - Soldiud de Certificacion de Libre Vinus

Banco Pichincha : 3245116104 Cuenta Corriente Sublinea 130108

Par favor enviar la orden de pago y su comprobante de deposite o transferencia escaneados al siguiente correo electranico:

financiero@institutopesca.gob.ec

Momibre de Ciudad de Institeddn ;

Crden de Pago Mo.

Guay=quil

AZ005107

Mimero de |dentificacidn de Benefidanio/RUC o Cl o Pasaporte) : 0919322857
Mombre de Bensficano - NOMBRE DE EXPORTADOR
Teléfono de Beneficiaro - 114414111114
Concepto de 5 o Monto de
Mo Orden d Pago Cantidad P Unitaric Exo ion VA TOTAL
1 [Tasa por amisiin da Certiicado 1 525.04 E0.00 20,00 525.00
Monto total de orden de pago s0.00 525.00)

Monto de deduccion de nota de crédito

50.00

Monto de pago de orden de pago

=

Pantalla de impresion de la orden de pago

21



