
Solicitud de
Documentos de

Destinación 
Aduanera



SOLICITUD DE DOCUMENTOS 
DE DESTINACIÓN ADUANERA

Abr imos e l  
google  crome: Ingresamos a  la  d i recc ión:

“por ta l .aduana.gob.ec”

Esperamos un momento  y  nos sa le  una bar ra  de 
“cargando”



Esperamos que se cargue:

Obtenemos la s iguiente pantal la:  donde Ecuapass es 
la encargada de otorgar “USUARIO Y CONTRASEÑA”

Ingresamos e l  
“ ID.  USUARIO”

Ingresamos la  
“CONTRASEÑA”



Cl ick  a l  botón 
“ INICIAR SESION”

Nos vamos a  la  
bar ra  de menú y  le  
damos c l ick  a  
“ELABORACIÓN DE 
SOLICITUD”

Obtenemos e l  s igu iente  cuadro:

Ahora  vamos a  la  derecha y  le  damos c l ick  a  la  
pa labra  “VUE”



Cl ick  a  
“DOCUMENTOS DE 

SOPORTE”

Cl ick  a  “L ISTADO DE DOCUMENTO DE SOPORTE”

Obten iendo la  s igu iente  panta l la :



En Ins t i tuc ión se lecc ionar  “AGROCALIDAD”

Cl ick  a l  botón “CONSULTAR”

Selecc ionamos “SOLICITUD DE DOCUMENTO DE 
DESTINACIÓN ADUANERA”

Cl ick  a l  botón “SOLICITAR”



El  pr imer  b loque de l  fo rmular io  es  
“DATOS DE SOLICITUD”

Cl ick  a l  botón “Consu l ta r ”

Se lecc ionamos e l  “Propós i to  de l  DDA”



Selecc ionamos e l  “T IPO DE SOLICITUD DESEADA”

Selecc ionamos la  “Categor ía  de l  Producto”

E l  segundo b loque de l  fo rmular io  es  “Datos  de F i to  
y /o  Zoosan i ta r io”

Ingresar  e l  “Número de Permiso”

Ingresar  e l  “Número de Cer t i f icado de Expor tac ión”



Selecc ionar  e l  
“Medio  de 
Transpor te”

Se lecc ionar  e l  “Puer to  de Dest ino”

E l  te rcer  b loque de l  fo rmular io  es  
“Datos  de l  so l ic i tan te”

Se lecc ionar  e l  
“Pa ís  de 
Or igen”



Nos aparecen los datos cargados a excepción de 
“Parroquia de la Empresa Sol ic i tante”

El  Cuar to 
bloque del  
formular io es 
“Datos del  
Expor tador”

Seleccionamos 
“Parroquia de 
la Empresa 
Sol ic i tante”



Ingresamos e l  
“Nombre de l  
Expor tador”

Ingresamos la  
“D i recc ión de l  
Expor tador”

E l  Qu in to  b loque de l  fo rmular io  es  ”Datos  de Impor tador”

S i  e l  so l ic i tan te  es  e l  Impor tador  le  damos c l ick  en e l  
s igu iente  recuadro

Automát icamente  se  l lenan la  mayor ía  de los  campos



Caso cont rar io  
ingresamos e l  RUC 
de l  Impor tador  para  
l lenar  los  campos de 
forma automát ica

Ingresar  e l  
número ce lu lar

E l  s igu iente  b loque de l  fo rmular io  es  “Datos  Genera les”

Ingresar  e l  
“Número de Carga”  

ó
 Número de MRN

Ingresar  e l  “Número 
de Documento  de 
t ranspor te”



En Subpar t ida Arance lar ia  le  damos c l ick  
a l  “ ícono de Buscar”

Ingresar  la  subpar t ida y /o  Descr ipc ión de l  
producto  desesado

Cl ick  a l  botón “Consu l ta r ”

Se lecc ionamos e l  producto  desado y  le  damos 
c l ick  a l  botón “Conf i rmar”

Se lecc ionamos e l  “Código de l  Producto”



Ingresar  e l  
“Número de 
Unidades”

S e l e c c i o n a r  
ent re  las  var ias  
un idades de 
peso

Cl ick  a l  botón “Agregar”  para  añadi r  a  
la  l i s ta  de Productos ;  se  pueden 
agregar  más productos  s i  as í  lo  
requ iere

E l  sépt imo b loque de l  fo rmular io  es  “Datos  de 
Inspecc ión”



Selecc ionar  e l  “Lugar  de Inspecc ión”

Ingresar  “Observac iones de So l ic i tan te”

E l  oc tavo b loque 
de l  fo rmular io  es  
“ D o c u m e n t o  
Adjunto”  

Agregamos los archivos .pdf solicitados 

Cl ick  a l  botón “Agregar”  

S e l e c c i o n a m o s 
e l  documento



Cl ick  a l  botón “Regis t rar”

De igua l  manera  lo  hacemos con los  demás 
cer t i f icados “S i  los  so l ic i tan”

Cuando ya es te  l i s to  damos c l ick  a l  botón 
Ver  bor rador

Cl ick  en s í

Conf i rmamos



TOKEN

Este es  e l  
cuadro para  
usar  e l  Token:

Damos 
c l ick  en 
en 
Token:

Obtenemos e l  s igu iente  cuadro:



Eleg imos Token:

Conf i rmamos:

Nos p ide cont raseña: Inser tamos cont raseña:

Aceptamos:

Esperamos que carge:

Damos c l ick  en 
conf i rmar :

Damos c l ick  en 
S í :



Aceptamos:

L is to!  Podemos consta tar  que nuest ra  so l ic i tud se 
ha env iado:
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