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Consideraciones antes de usar el sistema

Verificar bien el ambiente minimo para el servicio
=>» Para un uso seguro del servicio es recomendable utilizar navegadores en ultimas versione

y actualizar la seguridad

Clasificacion Requisitos

oS - Windows XP o superior

- RAM : 1GB o superior
Hardware | cpy : pentium 1Ghz o superior

IE8 0 superior

: Chrome 16.0 o superior
Web Browser Windows _ p
Firefox 9.0 o superior

Opera 11 o superior

Java Runtime Environment 1.6.X JVM
JRE Ambos 32bit y 64bit JVM son apoyados
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Verificar instalacion del moédulo de KICA, JAVA
y drivers

Verificar la instalacion de drivers
=» Para utilizar el nuevo sistema aduanero se debe descargar el driver proporcionado por las
compaiiias de tokens, los cuales pueden ser verificados en las entidades certificadoras. Se

debe revisar el driver y modos de instalacion del token a ser utilizado

Entidad Driver Direccién para descarga
I-Key http://www.eci.bce.ec/web/guest/centro-de-descargas
BCE
e-Token

La version a instalar es: Safenet Autentication Client 8.0
El token ePass es proporcionado por SD que se almacena
dentro del token de seguridad y es automaticamente instalado.
(En caso de la instalacion no sea automatica ejecutar
manualmente)

=» Para el funcionamiento del sistema aduanero se necesita instalar la nueva version de JAVA.

SD ePass

Descargar JAVA proporcionado por SUN. En el ECUA-PASS, se encuentra un enlace publicado
para la descarga.

=>» Redireccionar al portal: https://portal.aduana.gob.ec
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Verificar instalacion del moédulo de KICA, JAVA
y drivers

=>» Para el funcionamiento de sistema aduanero se necesita instalar el médulo de seguridad de
KICA, su ultima version.

=>» Instalar modulo KICA distribuido en https://portal.aduana.gob.ec

-

lastalacion v revision del programa indispensable para el uso del
Ecua-Pass . -

Portal portal de ECUAPASS
Nembre del
Pasos procese Verificar Aveda

Cuando mdica “No AN 2 “ayveda” pem i conlypanacicn
& intemet Explorer @ Mozlla Feefox & Google Chreene
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Medidas a tomar en caso de funcionamiento
iIncorrecto del moédulo KICA

» Medidas correctivas para ocasiones que no funciona correctamente el médulo de seguridad

= Primeras medidas
1. Chequear la instalacion del driver del token y verificar el certificado en el programa de
administracion de certificados
2. restablecer el navegador de internet
(Referir al adjunto: Modo de reestablecer navegadores)
= Segundas medidas
1. Chequear la instalacion del driver del token y verificar el certificado en el programa de
administracion de certificados
Chequear existencia de virus y eliminar
restablecer el navegador de internet
Quitar JAVAy volver a instalar
5. Quitar modulo de seguridad KCA y volver a instalar
=>» Terceras medidas
1. Utilizar otro navegador o reinstalar el OS
(IE: Recomendacion de navegadores a utilizar en orden prioritario Chrom, FireFox, Oper,

HwnN
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Procesos de instalacion de drivers de token
SafeNet

r I Y r -
1 SafeNet Authensication Client 80 Setup b e | 24 SafeNet Authentication Chent 80 Setup e -

Wtertace Language
Select e ntedace language

SafeNet

Authenticatio Welcome to the SafeNet
Rl Authentication Client 8.0
Installation Wizard Select B Safehlet Acthertication Clert § 0 irterface |

[ spanusn -]

This Setup Wizard will install SafelNet
Authectication Chent 80 on your computer

Chck Next 10 cortirue

(\S;afe

r L
1Y SefeNet Authentication Chent 80 Setup L ﬂ

End-User License Agreement

Floate read the tollowry) cence ageement carehuly
‘ ; |

SAFENEY SOFTWARE LICENSE TERMS o
SafeNet Authentication Client 8.0 < Standand natalision
‘ 5 Inchades rew englemeriabion and user rbedace bor o o Tcken and
Legal notice: = oy tokera

|

[SafeNet software 1S ot sold; rather, copies of SafeNet software are

licensed all the way through the distribution channel to the end user.
UNLESS YOU HAVE ANOTHER AGREEMENT DIRECTLY WITH SAFENET THAT
CONTROLS AND ALTERS YOUR USE OR DISTRIBUTION OF THE SAFENET
SOFTWARE, THE TERMS AND CONDITIONS OF THE APPUCABLE LICENSE
JAGREEMENTS BELOW APPLY TO YOU. Please read the agreements -

Inchades new mplemartation and wer rtedace S o o7 oken and
oy okere. Also suppons lepacy Key eplementation and uier

|
|
|

riedace

9 | gocept the icente ageement
=3 enie speenent

| = s
Al N Al .‘ I
PN OLUINIALY Atencién: Seleccionar Modo Sec-compa

= =




Procesos de instalacion de drivers de token
SafeNet

[ 1 SafeNet Authentication Chent 80 Setup e

‘ Deszeation Folder
Sefect & fokder whese e a0pacshon wil be rutalled

Setp vl ratall the Salehet Authertcaton Clert 8.0 fles o the Solowr fokder

2 SateNet Authentication Clent 80 Setup EEE

Updating System
The selected lestaes ae bang rotaled

Esmsacting deectones

To mutall n o Giesert folder, cich Browvae and nrvigate 10 the sequeed fokde

Destination Folde
C\Progren Fles\SateNet\iutherhcation, Browse

= s Ce)

2 e —— PRI
1) SafeNet Authertication Cliest 80 Setup o i |

SafeNet
I el SafeNet Authentication Client 8.0

il has been successfully installed.

Ok Fewsh 10 et Sebp




« Reproduccién automética e

IE . Unidad de CD (E:) es3003Auto

[ Realizar siempre esto para software y juegos]

Instalar o ejecutar el programa desde los medios

pciones de Uso general
Abrir la carpeta para ver los archwvos

con Explorador de W

Ver mas opciones de Reproduccidn aytomatica en el

Panel de control

Proceso de instalacion de driver del token SD(ePas

15 Instalacién de ePass3003_SecunityData e

Este programa nstalard ePass3003_SeantyData ensu
ordenador,

Se recomiends que Oerre todas las demds apiicadones antes
de nioar la nstalacdn. Esto hard posbie actualzar archives
relacionados con ¢ sistema S tener Que renicar su
ordenador,

Presone Instaler para comenzar ls nstalacdn,

L st ] | Concew |

1 Instalacién de ePass3003_SecurityData .

Completando el Asistente de

ePass 3003 _SecurtyData ha sdo instalado en sy sstems,

Presione Termnar Dara cerriy este asstente.,




Modo de verificar certificados ePass

Qb Manager PKI de EnterSafe - ePass3003_SecurityData

N
&
SafeNet

SecurityDATA

Importar...
2 - |
Google Chromel  Chromesetup Bienvenido al Manager PKI de EnterSafe.Por favor ingrese.
Exportar....
4 Lista de tokens
{2 ePass Token
Eliminar...

I Cambiar PIN de usuario ]

Esconder Detalles-> W

I:an'bial el nombre del Iokerl

¥ cPass3003 Certificate Register is ready Campo Valor

21/01/2012 ||

Nombre de token ePass Token

Fabricante Feitian Technologies Co., Ltd.
Personalizar... Modelo ePass3003Auto

Nimero de serie 0377155911180311
B ™ Memoria piblica total 30000
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Modo de verificar certificados ePass

Manager PKI de EnterSafe - ePass3003_SecurityData |

| )

Login 3 ePass Token .

M3s funciones estan disponibles después de ingresar.

PIN de *ee*

[T] Activar teclado soft

ﬁ oK I Cancelar |
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:‘?‘p Manager PKI de EnterSafe - ePass3003_SecurityData

SecurityDATA

Bienvenido al Manager PKI de EnterSafe.

S

=
=] 65819EAS-4562-4CC3-B497-90EA9CO0EG2B
=-{_1 Intercambio de llave(Encripcidn/Descifrado etc.)
i E Prueba Funcionario Publico’s AUTORIDAD DE CERTIFICACION S
g™ Llave plblica
L Llave privada

< ™ ] r

Esconder Detalles-> *

Campo Valor
Mombre del certificado Prueba Funcionario Publico’'s AUTORIDAD DE CERTIF...
Nombre de contene... 65819EA9-4562-4CC3-B497-90EASCO0EG2B
Namero de Serie 02044D5C78 A5 | ..Mx.

ID del Certificado 36353831394541 392D 34 353632 2D 34 43...

( Importar...

( EXpOItar....

[ Eliminar... ]

[ Cambiar PIN de usuario ]

[Zarrbr el nombre del Ioker]

Ver Certificado




Modo de verificar certificado SafeNet
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Dar
Clic

(S) SafeNet Authentication Client Tools

SafeNet Authentication Cliei

* 90342900

/ Cambiar nombre al dispostivo
6% ¥ Cambiar contrasefia del disp.

n
@ Desbloquear dispositivo

® Borrar dispositivo
p Ver informacién del dispositivo

M. Desconectar SafeNet eToken Virtual

(S) SafeNet Authentication Client Tools

SafeNet Authentication Client

[} SafeNet Authentication Client Tools Emitido para Emitido por
- % Dis

Fecha de caducidad  Propdsitos

AC BANCO CENTRAL ...
AC BANCO CENTRAL ...

11/24/2013
11/24/2013

Todas las directivas de |a aplicad...
Todas las directivas de |a aplicad...

el HYUN KWAK

[E] Hyun kwak
B Configuracién

e @ € ® - O|&

ES il

6:50
21/01/2012




Proceso de reestablecer Internet Explorer(lE)

» Modo de restablecer IE

@ Hotmail, Messenger, Noticias, Departes, Musica, Cine, Dinero, Motor, Compras en MSN Espafia - Windows Internet Explorer | =

' 4

Uu 7 ‘\t http://es.msn.com/ocid=iehp A | ‘1| A | | Bing P "

¢ Favaritos | 9% @] Sitios sugeridos ~ @) Galeria de Web Slice =

ﬁ B ~ =2 @ + Pagina v Seguridad § | Herramientas = (M~

@ Diagnosti

| \‘ Hotmail, Messenger, Noticias, Deportes, Misica, ... | |

r problemas de conexion...

15 Volver 2 abrir tltima sesion de Exploracion

KINECT
pora W B 38

mo| »

Bloqueador de elementos emergentes L4

k] [

Administrar complementos

Cuenta NARANJA c =
Trabajar sin conexidn

el 2

Establecer como pagina principal  Bing Vista de compatibil

| MSN | Imagenes | Videos | Noti Configuracion de Vista de compatibilidad
Espaf Pantall let F11
spafia \q [cA Pantalla comp .a =
I I lsn - Barras de herramientas ¥ bime
Barras del explorador 4
NOTICIAS  DEPORTES  ENTRETENIMIENTO MUJER MOTOR  VIDE( o | s s e 2 .
buscar pareja compras elfiempo empleo especiales BCr
Sitios sugeridos
martes, 24 de enero de 2012
Opciones de Internet
en portada
[ ok T WY k|
« m

Opciones de Internet

m ls en MSN Espafia - Windows Internet Explorer | = B

Liste € Intemnet | Mode protegido: activado g 0% v

® :
Ble@ € © -/0 ey
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General | Seguridad I Priv; :

Configuracién

@ -
[7] Expandir siempre el texto ALT para las imdgenes [
[7] Habilitar la exploracién mediante el simbolo de intercalaciéi
|| Mover el simbolo de intercaladidn del sistema con cambios
[7] Restablecer el nivel de zoom para las nuevas ventanas y |
[T Restablecer el tamafio de texto a mediano para las nueva
Restablecer el tamafio del texto a mediano al hacer zoom®
p Buscar desde |a barra de direcciones
(@ Mostrar los resultados en la ventana principal
(7)Mo enviar direcciones desconocidas al proveedor de busq
|| Configuracidn de HTTP 1.1
Usar HTTP 1.1
Usar HTTP 1.1a través de conexiones proxy
[=] Examinar
]

1 3

*Se aplicard cuando se reinicie Internet Explorer

l Restaurar configuracion avanzada I

Restablecer configuracidn de Internet Explorer

Restablece la configuradidn de Internet Explorer
su estado predeterminade.

Use esta opddn sdlo si el explorader estd en un estado inutilizable.

Aplicar

“?|X|| Bing P'|

50 (] @ v Pagina v Seguridad ¥ Herramientas = @v

&8 or la compra de un Windows
HTC 7 Trophy desde 0

Phone

A 3,30% TAE 4 meses. ABRELA YA

ticias | Mapas | Compras

[
h

orgscopo lacura loteria mimsn  tecr

Guayaquil, ECU | ¢ 27%/ 23°

'lotegido: activade da v H100%

>

1:00

ES L |mc il
RO s



Proceso de reestablecer Internet Explorer(lE)

» Modo de restablecer IE

Opciones de Internet |_® &

Restablecer configuracion de Internet Explorer

22|
o -]

as en MSM Espafia - Windows Internet Explorer | =

£Esta seguro de que desea restablecer toda la
configuracion de Internet Explorer?

El restablecimiento induye:
Deshabilitar barras de
herramientas vy complementos

Configuracion del explorador
web predeterminado

. Opdones avanzadas

Configuracion de exploracidn
por pestanas

Configuracidn de elemento
emergente

Configuracidn de privacidad

Configuracion de seguridad

[ [] Eliminar mnﬁguraclon personal

woroveedores de bisguedas y
aceleradores a Ia oonﬁguraclon predeterminada. Elimina archivos
temporales de Internet, historial, cookies, informacidn de formularios
web, contrasenias y datos de FiItrado InPrivate.

Reinicie Internet Explorer para que se apliquen estos cambios.

% TAE 4 meses. ABRELA YA

| Mapas | Compras

LiNg

Buscar

De gué forma afecta el restablecimienta al

la cura loteria mimsn tecr

[ Restablecer ] ll Cancelar

eguipa?

Orascopo

Use esta opcion sdlo si el explorador esta en un estado inutilizable.

[ Aceptar ][ Cancelar Aplicar

Guayaquil, ECU | > 27+ 23°

-

A v ®100%

@@@@\_/Hﬂ

101
2501202 ||

o] 7]




Proceso de eliminar JAVA

» Restablecer JAVA _ Quitar JAVA

= Panel de control > Programas y Caracteristicas—> Desinstalar JAVA

>

i» Administrator

TeamViewer 7

Paint

Bloc de notas

Safari

Tareas iniciales
Conectarse a un proyector
Calculadora

Notas rapidas

Recortes

Todos los programas

senae

Documentos

Iméagenes

Mudsica

Equipo

Panel de control

PRSLLEIONE Cambie la configurac
Programas predeterminados

Ayuda y soporte técnico

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

255 » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » - m

Ajustar la configuracién del equipo

EX Administracion del color

ol Barra de tareas y ment Inicio

.
s Centro de redes y recursos comparti...

@ Configuracion de idioma de Windo...

W Copias de seguridad y restauracion
<7 Fecha y hora

JA Fuentes

(%) Herramientas administrativas

R Intel(R) GMA Driver

-3 Lenove - Mantenimiento y diagnésti...

7 Opciones de carpeta
e‘, Opciones de Internet
D Power Manager
§ Reconocimiento de voz
™ Sisterna

o Tareasiniciales

B2 Ubicacion y otros sensores

@ Administrador de credenciales

© Centro de accesibilidad

@ Centro de sincronizacién

& Configuracion regional y de idioma
8, Cuentas de usuanio

‘ Firewall de Windows

@ Gadgets de escritorio

£ iconos del dres de notificacién

@ Lenove - Actualizacién y controlado...

@ Lenovo's Mejoras en copia de seguri...

% Opciones de energia

ER pantalls

O Programas predeterminados
e Recuperacion

[ Solucién de problemas

@2 Teclado

'3 Windows Anytime Upgrade

Verpor  Iconos pequerics ¥

&) Administrador de dispostivos

W Centro de actividades

%3 Conexién de RemoteApp y Escritorio
&5 Control parental

=3 Dispositivos ¢ impresoras

Flash Playes

3 Grupo Hogar

M Informacién y hesramientas de rendi...
B} Lenovo - Discos de recuperacion de l..
P Mouse

&2 Opciones de indzacién

B personalizacion

g Programas y cas

%9 Reproduccion & p o qramas y caracteristicas

& Sonido Desinstale o cambie programas en «
| equipo.

S} Teléfono y modemn

a Windows CardSpace




Proceso de eliminar JAVA

» Restablecer JAVA _ Quitar JAVA

= Panel de control > Programas y Caracteristicas > Desinstalar JAVA

|

Ventana principal del Panel de
control

Ver actualizaciones instaladas

% Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows

SELNAE

/(: ‘ ﬁ« Todos los elementos de Panel de control » Programas y caracteristicas vy ‘ Buscar Programos y caracteristicos P

Desinstalar o cambiar un programa

Para desinstalar un programa, seleccidnelo en la lists y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar,

Organizar v  Desinstalar

|4 Java(TM) 6 Update 30

==
McAfec Security Scan Plus
E3r1ashGet 1961073

87 KSignSecureD8

@ Paquete de idioma de Microsoft NET Framework 4 C...

2 Microsoft NET Framework 4 Client Profile
) SecureDB AlASY:- JexAl GAdex ¥

BT MSXML 4.0 SP2 (KB973688)

W7 MSXML 4.0 SP2 (KB954430)

[ I Microsoft Visual C» + 2005 Redistributable
T SmantFTP Client

O Google Toolbar for Internet Explorer

575 SmantFTP Client 4.0 Setup Files (remove only)
@ Microsoft Security Essentials

M4 Intel(R) Graohics Media Accelerator Driver
A m

« Oracle Version producto: 6.0.300

=’ Vinculo de Ayuda: http://java.com
—— v

I —————— i —— (] . (1| () [

E v @
'l' " () il e

Oracle 08/02/2012 951 M8 6.

-~

LA . S/ U2/ 20 5,0 MG e
McAfee, Inc. 03/02/2012 8§30M8 2
http://www.FlashGet.com 02/02/2012 1.
KSIGN 30/01/2012 1.
Microsoft Corporation 30/01/2012 293 MB 4.
Microsoft Corporation 30/01/2012 388MB 4.
KSign 30/01/2012 2.
Microsoft Corporation 29/01/2012 133M8 4,
Microsoft Corporation 29/01/2012 370Kk8 4,
Microsoft Corporation 29/01/2012 300KB 8.
SmartSoft Ltd. 29/01/2012 383MB 4.
Google Inc. 29/01/2012 7.
SmartSoft Ltd 29/01/2012 4,
Microsoft Corporation 29/01/2012 2.
Intel Corooration _29/01/2012 .8.

Vinculo de soporte... http://java.com
Informacién de ac... http//java.sun.com



Proceso de instalacion JAVA

» Restablecer JAVA Reinstalacion de Java Runtime Environment(1/3)

= Quitar JAVAy volver a reinstalar para una correcta instalacion.

= Descargar JAVA en https://portal.aduana.gob.ec/

i |

ADUANA
DEL

ECUADOR el uso del portal de ECUAPASS

Nombre del

Copyright (¢) S Nacional 2 Aduana dal Ecuador
Todo eoervados

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Instalacion y revision del programa indispensable para

Pasos Verificar Ayuda
proceso
Cuando indica "No®, haza clic en "ayuds” pana la configuracion
Paso 1 Java Script OK @ Internet Explorer @ Mozilla Firefox & Google Chrome
= Java Runtim =
P No
Environment
B Programacion da L No
in dal PKI . 3. Instalacion d2 programa de Cenificado Digital [haes clic)
[Descares 1 o [Descares 2]
Por favor, instale ¢l programa, cierre el browser e ingrese nuevamente
- Adobe Flash Player m Cuando indica "No*, haga clic en [Descaresr ¢ instalsr] para la configuracion
A nstal Por fivor, instale el programa cierve @l Drowser @ ingrese nuevamente




Proceso de instalacion JAVA

» Restablecer JAVA Reinstalacion de Java Runtime Environment(2/3)

= Descargar e instalar JAVA

e DL ) Descargar Java para Windows Bienvenido a Java™
st e ine! R SO0 naace Vermce & Lipiate 30 amato det 86 twes - t1 M
+ Meiea e e
Java ofrece un acceso saguro of lantdstico mundo del contenido Jeva

+ (eone recygneg
Desde soluciones empresanales a Utles harramientas y ocio, Jave ke da

00p000es
© OB AR & areda ASeplar v ictar
M!A‘lel l‘rM-lU " A
més vido a su expenencis en infernet

o
s ol
A Sescargm Jave conlrma B4 edo y Sceptado ke Mrmenos S COMMMED B BOROCH B x
T ¥ 2 > Avso En este proceso de instalacion no se registra ringiin dato personal
poro ver més informacion sobre los datos que

Vit P
Swtema soe e Peovecio? Conoute Wao e ahorm 8 Swcarae e Jevd Mo
recabamos

Haga clic aqul
Haga cic en instaler para aceptas el acuerdo de licenca

 ITRADYEL X rriea.
+ Bepam 20 200w .
e instolor Jova

ando mstalador Tiempo estmado: 4 min 42 seg
LLTLITTN] ]

+/ Java se ha instalado correctamente

Jave et peesente en multtud de disposi‘lmsv tedélonos mdviles,

ordenadores, reproduciores de Blu-ray, decodicadores dugnales e. inclus
g 0 207 Las ectusiizacionss de Jave 39 descargarén aulomatcamente para

ofrecerie iag Uhmas unCiones y MPoRs on Jeguadad
Para cambiar ests cordguratidn. consube  hap/fava comfastoupdae

despostivos del coche

Stnstala Jova, poded exp las p nciones que ofrece esta
hesramiena creada por Osacle

Vishenos en jove.com




Quitar modulo KICA

» Restablecer modulo KICA_Quitar modulo KICA
=» Panel de control - Programas y Caracteristicas—> Desinstalar SGSecukit

=

B TeamViewer7

Paint

l_!a';l Administrator
o

Bloc de notas

Safari

Tareas iniciales
Conectarse a un proyector
Calculadora

Notas rapidas

Recortes

Todos los programas

Documentos

Imégenes

Masica

Equipo

Panel de control

LGN Cambie la configurac
Programas predeterminados

Ayuda y soporte técnico

Ajustar la configuracién del equipo

EX Administracién del color

ol Barra de tareas y mend Inicio

.
s Centro de redes y recursos comparti...

0 Configuracion de idioma de Windo.
W Copias de segundad y restauracién
“5 Fecha y hora

JA Fuentes

) Herramientas admanistrativas

P Intel(R) GMA Driver

-3 Lenovo - Mantenimiento y diagnosti...

F Opciones de carpeta
€1 Opciones de Internet
D Power Manager
# Reconocimiento de voz
1™ Sistema

o Tareasiniciales

B2 Ubicacion y otros sensores

@ Administrador de credenciales

© Centro de accesibilidad

@ Centro de sincronizacién

9 Configuracion regional y de idioma
8, Cuentas de usuanio

o Firewall de Windows

@ Gadgets de escritorio

£ iconos del drea de notificacién

@ Lenovo - Actualizacién y controlado...

@ Lenovo’s Mejoras en copia de seguri...

P Opciones de energia

& pantalls

e Programas predeterminados
& Recuperacion

[ Solucién de problemas

@B Teclado

'; Windows Anytime Upgrade

Verpor  Iconos pequerics ¥

&2 Administrador de dispositives

W Centro de actividades

%3 Conexién de RemoteApp y Escritorio
&5 Control parental

&3 Dispositivos e impresoras

Flash Player

& Grupo Hogar

M Informacién y herramientas de rendi...
2 Lenovo - Discos de recuperacion del..
P Mouse

&2 Opciones de indzacién

B personalizacién

3 Programas y caracteristicas

®g Reproduccion & piogcamas y caracteristicas

& Sonido Desinstale o cambie programas en «
£quipo.

S} Teléfono y modem

B windows CardSpace




Desinstalar médulo KICA

=» Desinstalar SGSecukit

t \.‘) ‘ <« Todos los elementos de Panel d... » Programas y caracteristicas v }7

Ventana pnincipal del Panel de

il Desinstalar o cambiar un programa

R - p I } onel lah és h. li I i
Ver sctialaaciones bxitahodes ara desinstalar un programa, selecciénelo en |z lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar

" o Reparar.
M5 Activar o desactivar las

caracteristicas de Windows i i Dasikaiee == - e
Nombre - Editor Se instalé *

23 Rescue and Recovery Lenovo Group Limited 29/03/201

@ Roxio Creator Business Edition Roxio 29/03/20]

@ Safari Apple Inc. 19/01/201

‘@ SafeNet Authentication Client 8.0 SafeNet, Inc. 20/01/201

& SafeNet iKey Driver vd.1,1.5 SafeNet, Inc. 20/01/201

[ samsung Kies Samsung Electronics Co., Ltd. 11/01/201

71 SAMSUNG USB Driver for Mobile Phones SAMSUNG Electronics Co,, Ltd., 11/01/201

SecureDB AlA&Y:- f+x Al CAds x ¥ KSign 30/01/201

KICA, Inc. 08/02/20]
lent B nartoont Lia, ml &

=] SmarntFTP Client 4.0 Setup Files (remove only) SmartSoft Ltd 29/01/201

[#" Sonic Icons for Lenovo Lenovo 29/03/201|%

&) SoundMAX Analog Devices 29/03/201

& System Update Lenovo 29/03/201

&) TeamViewer7 TeamViewer 11/01/201

q Tecnolocia de aestién activa lntd‘ﬁ Intel Corporation 29/03/2?] Y
J

4 \
. "| KICA, Inc. Versién producto: 1.0
Vinculo de Ayuda: http://www.signgate.com
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Instalacion del médulo KICA

» Restablecer modulo KICA_Reinstalar modulo KICA (1/2)

=» Entrar a https://portal.aduana.gob.ec/, Descargar médulo KICA

-
Ecus-Pass  Justalacion y revision del programa indispensable para el uso del
portal de ECUAPASS

Nambre &
Pasos o ; Verificar Aveda
proceso

Cuando méica “No° hapa ea “ayeds” pen la confypancica
& Intemet Explorer @ Mozila Firefox @ Google Chreene
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Instalacion del médulo KICA
Restablecer modulo KICA Reinstalar médulo KICA(2/2)

=» Instalar mddulo KICA que previamente se descargo

B setup - SGSeckit e Bl Setup - SGSecuit =L
Wclco:’m: to the SGSecukit Setup o s S IS
Wizar

Thes wil rasall SGSe0st 1.0 0n your comguter
‘ Setup wil nstal SGSecat nto the followng folder,
12 & recommended $hat you dose all other appicatons before

Kich -
| Ok Newt o contrue, or Cancel to ewit Setuo.

Korea Information
[Certificate Authority Inc,

To contirue, dhok Neat. If you would lke o select 8 dffferent folder, dick Browse,
[ Procy am Fies oo ] | Browse... |

I At least 20,7 MD of free dak soace 5 regured.

Chme]) [ e

_ <fack Dext >

Bl Setup - 5GSecukit [E=

Instalng ofTt=n !
Please wat while Sefup installs SGSeqt 0N your Computer N |

Extractng fles...
C:'Program Fles \GGSeoskat e 4w X0-wdows < 506, exe




Verificar instalacion del médulo KICA

Verificar la instalacion del modulo KICA

=>» Entrar a https://portal.aduana.gob.ec/

’ ADUANA .. P .
DEL Instalacion y revision del programa indispensable para
DASS ¥ ECUADOR el uso del portal de ECUAPASS
Pasos L] Verificar Ayuda
proceso
. Cuando indica "No", haga clic en "ayuda" para la configuracion
Paso 1 Java Script @ Intemet Explorer w Mozilla Firefox € Google Chrome
N Java Runtime Cuando indica "No", haga clic en [Descargar e instalar] para la configuracion
Paso 2 5 = - B =
Environment Porfavor, instale el programa, cierre el browser e ingrese nuevamente.
"NO" : Desinstale y re-instale JAVA
1. Desinstalacion di
2. Instalacion de JAV
Paso3 Programacion de "Nuevo”
a0 Login del PKI 3.Instalacién de programa de Certificado Digital [haga clic
Descarga 1] o [Descarga 2,
Por favor, instale el programa, cierre el browser e ingrese nuevamente.
Pasod Adobe Flash Player Cuando indica "No", haga clic en [Descargar e instalar] para Iz configuracion
=0 Install Por favor, instale el programa, cierre el browser e ingrese mievamente

Copyright (c) Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
Todos los derechos reservados

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

INICIAR SESION

Solctud del uso  Buscar ID/Renicio de clive

Aviso mase

+ CERTIFICADOS DIGITALES
SIDER. E£S IMPORTANT
+ ASISTENCIA REM

+ 3.1Guad

+ 3.2.3 Modfica

Tasin del uso

« 3.4 Preguntas frecuentes

+ 3.6 Reposkoro de arc
« 3.11.1 M pigna

+ Resultado de sobcrud del uso

, verificar en Certificado

ramites operativos

1.1.1 Decaracion de Importacion

racdn de estados del trimte

1.6 e-Documantos

1.7 Drectoro de Funconanos Opestves

Servicio informativa

¢ 2.1.1 Consulta de arancel
* 2.1.2 Consulta de tasa de moneda
* 2.4.1 Puntos de vista de RUC

Qo8

prmacin gensral

Ventanilla Unica

podendo

Cormercaizador

.4 b 6n de D)O

iq

Servidios de uso frecuente

+ 14 ackdn de pago
1.5.2 Estado de envio

+ 1.5.3 Bstado de recepcidn

&) e-Docs. de uso frecuente

+ 4.3 Eaboracidn de DIO

« 4.4 ERbor n de CO

£ soporte al Cliente

+ 3.3 Preguntas y respuestas

i3

nfigurar mi pagna

3.10.1 Participar en encuestas

i 1800-223223




Verificar instalacion del médulo KICA

=» Elegir token y driver para verificar certificado

KICA (Korea Information Certificate Authority)

P
KICA vi=x=0=

Elegir la Certificacion |

Ubicacién de Certificacién

o =2 |- G = [EB
s P © = © W)
Login con el Token &

N\
KICAv=5=z05

Informacion para instalar el programa de ejecudon del Token Ubicacidn de Certificacion

MNombre de Driver Informadion de Driver @ & & & =
Ecuador ikey C:fwindows/System32/dkck20... u— a‘ﬁ‘ E T = “!
Ecuador etoken C:/Windows/System32/eTPKCS.... Token  Disco Removible Amacenaje Token Discoduro  Bio-Token
Ecuador ePass3003 C:fWindows,System32/Securit. ..

Usuario Clasificacion Valido Hasta Ernisor
in ™ HOsSOOM CHOT |1.3.E. 1.4.1.379... |2013-—05—U? |E|ANCU CENTRA...

Elija el Token v dele al boton “confirme ™,
Si no encuentra el Token en a lista de elecdon
instale el programa de ejecucon.

Instalar el programa de ejecudon

Y En caso de no encontrar |a certificacién, utiice #~ Traer Datos de la certificacidn

fi I
confrmac l l canesar ] Los datos de |a certificacion elegida
Copyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved mr,-. Certificacion de HOSOON CHOT
nﬂ Organizacion : BANCO CENTRAL DEL ECUADOR TEST

Token Vigencia Valido : 2011-06-07 ~ 2013-06-07

Contrasefia : (sssssessns

AD-[JANA DEL Confirmar ] l Cancelar
ECUADOR Copyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved

SENAE




Modo de elegir el token

e o a1k
Elegir la certificacion |

KICA (Korea Information Certificate Authoﬂ_ )

7\
K!CA o=x5015

Clas| & o B - &

Disco portatil HSM de guarda El disco duro bio-HSM

) En caso de que no se encuentre la certificacion »~_Traer Use
Los datos de la cerificacion elegida

No existe la certificacion elegida,
— Organizacion

La duracion de validez :

El disco duro

contrasena !

Confirmar ] [ Cancelar

Copyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved

1

i

Legin con el Token

~Informacon para instalar &l programa de ejecudon del Token

Mambre de Driver Infarmacion de D}'ve

BCE seleccionar

Fcuador key C: MWindows Systemd2/d
Fouador etoken C: Windows m32{eTP
cUador efass30nd C: Windows WE gcurit...

SD seleccionar

Elija el Token y dele al baton "confirme”,
5i no encuentra el Token en [ lista de eleccion
instale el programa de ejecudon.

Instalar el programa de ejecudon

==




Modo de elegir el token
Ndmero p:N &con el bio-HSM u

de entrada
E\ Inserte la contrasena del bio-HSM!!

4
LA A L

[ Aceptar ][ Cancelar ]

KICA (Korea Information Certificate Authoﬁﬁ" - u;;

Elegir la certificacion 1

7N
KICA vi=3z015

o 4 e
Localizacion de la certificacion

EI HSM Disco portatil HSM de guarda El disco du%o

-+ G A .
° (i
certificado seleccionar

Usuario Clasificacion Fecha de Cg//, El ¢
W HYUN KWAK+seria,,|1.3.6,1,4,1,379,.,|2013-11-24 |BANCO CEN.,,

) En caso de que no se encuentre la certificacion »”_Traer Use

Ultimo paso

Los datos de la certificacion elegida
@ HYUN KWAK+serialnumber=... s certificacion

Organizacion : BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
El HSM La duracion de validez : 2011-11-23 ~ 2013-11-24

ADUANA DEL
ECUADOR

SEN AE I Confirmar I Cancelar

| Confirmar| Copyright® KICA inc Ltd. All Rights Reserved

contrasena ! 90000909 ®




Contactos

O Consultas relacionadas dirigirlas al buzoén:
helpdesk@aduana.gob.ec

O Servicio de Chat y Soporte remoto:

Previo a solicitar la sesion debe Instalar el Software Agente AVS a
descargar en la ruta:

http://asdk.arandasoft.com/KB/TEMP/SENAE/avsaw.zip

El Instructivo de uso del Software Agente AVS se descarga en la ruta:
http://www.aduana.gob.ec/archivos/manuales/InstructivoAVS.pdf

Una vez instalado el aplicativo, puede solicitar diariamente el ID de
especialista para la sesion de chat/soporte remoto al correo:
soporteremoto@aduana.gob.ec
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mailto:helpdesk@aduana.gob.ec
http://asdk.arandasoft.com/KB/TEMP/SENAE/avsaw.zip
http://asdk.arandasoft.com/KB/TEMP/SENAE/avsaw.zip
http://www.aduana.gob.ec/archivos/manuales/InstructivoAVS.pdf
http://www.aduana.gob.ec/archivos/manuales/InstructivoAVS.pdf
mailto:soporteremoto@aduana.gob.ec

Gracias..!

E-mail: helpdesk@aduana.gob.ec
Web Site: www.aduana.gob.ec
Pbx: 5934-2500101

Guayaquil — Ecuador
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