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Indicadores - Construccion Detallada

° Indicadores - Construccién Detallada

SENAE - Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Gobierno por Resultados

09/01/2017 - 10:32 AM

NuUmero total de indicadores 20 % de metas cerradas sobre el total
NUmero de indicadores con linea base definida 1
100.00 %
NuUmero de indicadores con metas definidas y cerradas 20
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
. .. | Cerradas
Indicador | Inicial
6. Incrementar la eficiencia y eficacia en los procesos de comercio exterior con el enfoque de ingreso y salida de mercancias, medios de transportes y personas.
. . Pedro Xavier
6.2 |Tiempo promedio de Aduana en el Base de Datos Cardenas 12 Discreto Resultados| 8 si si
Despacho de Mercancias
Moncayo
. . Pedro Xavier
6.4 Tlempo prom’edm total de d’espacho de Base informatica del SENAE / Estadisticas Cardenas 12 Discreto Impacto 5.7 Si Si
nacionalizacion de mercancias
Moncayo
Tiempo promedio de tramites en el proceso Pedro Xavier ) )
6.5 |de Exportacién en aduana (DAES con aforo Base de Datos Cardenas 12 Discreto Impacto | 14.43 S| S
DOCUMENTAL y FISICO) Moncayo
7. Incrementar el control del cumplimiento de las formalidades aduaneras por parte de Llos operadores del comercio exterior.
71 |Porcentaje de cumplimiento de las Base informatica del SENAE / Estadisti Pecdrr(z:lxre]lvier 12 Contin Impacto | 1.02 si si
. proyecciones de recaudacion ase informatica de stadisticas ardenas ontinuo pacto .
Moncayo
Porcentaie de cumplimiento del monto Direccion Nacional de Intervencion (DNI) y Pedro Xavier )
7.2 J P ; Direccién Nacional de Vigilancia Aduanera Cardenas 12 Continuo Resultados | 1.464 S| NO
proyectado de aprehensiones
(DNVA) Moncayo
Porcentaie de cumplimiento del numero Direccion Nacional de Intervencion (DNI) y Pedro Xavier )
7.3 J P ; Direccién Nacional de Vigilancia Aduanera Cardenas 12 Continuo Resultados | 1.4392 S| NO
proyectado de aprehensiones
(DNVA) Moncayo
Indice de aprehensiones de productos o . s Pedro Xavier
. Direccion Nacional de Intervencion (DNI) y . 0 ‘
7.4 sens!bles respecto al CIF de los productos Direccién Nacional de Vigilancia Aduanera Cardenas 12 Discreto Resultados | 0.035 S| S
sensibles al contrabando. Moncayo
8. Incrementar la eficiencia operacional del SENAE
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9/1/2017 Indicadores - Construccion Detallada
Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
) . . | Cerradas
Indicador | Inicial
Porcentaje de proyectos de inversién en . - . Pedro Xavier . 0 ‘
8.3 riesao GPR - DVO, proyectos de inversion en riesgo Cardenas 12 Discreto Resultados | 0.67 S| S
9 Moncayo
EFIC: NUmero de servicios incluidos en la Registro de Cartas de Servicios en la Pedro Xavier . . .
8.14 o . : Cardenas 2 Continuo Resultados 0 Sl Sl
carta de servicios institucional herramienta Gobierno por Resultados.
Moncayo
EFIC: Porcentaie de procesos sustantivos Registros de la Direccién de Servicios, Pedro Xavier ) )
8.16 - Q P Procesos y Calidad o drea encargada de la Cardenas 2 Continuo Resultados 0 Sl Sl
priorizados mejorados . e L
Administracion de Procesos en la Institucion Moncayo
. . . . s g - Pedro Xavier
817 EFIC: Porcept’aje d,e.acaont.es e.mprendldas Informe de gesthn d.el Comité de Etica Cardenas 4 Continuo Resultados 0 s 5
por el Comité de Etica Institucional Institucional
Moncayo
EFIC: Porcentaje del presupuesto Pedro Xavier ) )
8.18 |devengado a proyectos de investigacion + Presupuesto mensual devengado. Cardenas 4 Discreto Resultados 0 Sl Sl
desarrollo (I+D) Moncayo
9. Incrementar el desarrollo del talento humano del SENAE
. - . ., Pedro Xavier
9.12 Zorcentaje de cumpllm!ento de la |n.clu5|on Talento Humano (tabulacion de datos) Cardenas 4 Discreto Resultados | 0.0276 Si Si
e personas con capacidades especiales
Moncayo
TH: Porcentaje de servidores publicos . . Pedro Xavier
9.17 |capacitados de acuerdo al plan de Registros de la Unidad de Talento Humano o Cardenas 4 Continuo Resultados 0 si Si
- g de la que haga sus veces.
formacion y capacitacion institucional (2016) Moncayo
. < . . . . Pedro Xavier
919 TH: Indice de rotacion de nivel operativo Registros de la Unidad de Talento Humano o Cardenas 4 Discreto Resultados 0 S S
(2016) de la que haga sus veces.
Moncayo
. - . N . . Pedro Xavier
920 TH: Indice de rotacion de nivel directivo Registros de la Unidad de Talento Humano o Cardenas 4 Discreto Resultados 0 S S
(2016) de la que haga sus veces.
Moncayo
. . . . Pedro Xavier
991 TH: Eorcentaje de personal con contratos Regqistros de la Unidad de Talento Humano o Cardenas 4 Discreto Resultados 0 S 5
ocasionales (2016) de la que haga sus veces.
Moncayo
TH: Porcentaje de personal con Regqistros de la Unidad de Talento Humano o Pedro Xavier . ;
9.22 ' . - Cardenas 4 Discreto Resultados 0 Sl Sl
nombramiento provisional (2016) de la que haga sus veces.
Moncayo
10. Incrementar la eficiencia en el uso del presupuesto del SENAE
http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 2/18
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Jerarquia | Linea Metas
No. Indicador Fuente Responsable | Frecuencia | Comportamiento de Base Agrupado
) .. | Cerradas
Indicador | Inicial
Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto . A . Pedro Xavier . 0 ‘
10.1 Corri Direccién Financiera Cardenas 12 Continuo Resultados | 0.9901 S S
orriente
Moncayo
Lo . . Pedro Xavier
Porcentaje ejecucion presupuestaria - ] o ] . , ,
10.2 | |nversion Direccion Financiera Cardenas 12 Continuo Resultados | 0.7658 Sl Sl
Moncayo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 6.2 Tiempo promedio de Aduana en el Despacho de Mercancias

Descripcion del Indicador

Tiempo de atencién del despacho con responsabilidad exclusiva de gestién de aduana. Se mide el tiempo desde el pago de la Declaracién Aduanera de
Importacién (DAI) hasta la salida autorizada.

Metodologia: Se excluyen las declaraciones que hayan sido observadas en el control concurrente y las que tengan un régimen precedente. Adicionalmente, se
calcula un percentil estadistico de 80% sobre la base depurada total. Esta consideracién adicional excluye el 20% de las declaraciones aduaneras totales cuyo
proceso ha tardado mas, por razones propias de la casuistica de esa importacion.

Método de calculo

Tiempo promedio en horas de la DAI (Declaracién Aduanera de Importacidn) desde el pago hasta la Salida Autorizada

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Resultado 7.46 7.75 7.35 8.35 8.23 8.16 8.38 8.95 8.6 8.31 9.26 9.16
Estado C_) C_) C_) "T.r" "‘T.r‘r Tr" "? ? \7’ '\_-f" @ ?
10
8
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1 2 3 4 5 & ¥ & 9 10 11 12
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador |6.4 Tiempo promedio total de despacho de nacionalizacién de mercancias

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1
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Indicadores - Construccion Detallada

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Descripcion del Indicador

Tiempo promedio total de nacionalizacién de mercancias de importacién a consumo. Se mide desde la llegada del medio de transporte hasta la salida de la

mercancia fuera de la zona primaria aduanera.

Metodologia: Se excluyen las declaraciones que hayan sido observadas en el control concurrente y las que tengan un régimen precedente. Adicionalmente, se
calcula un percentil estadistico de 80% sobre la base depurada. Esta consideracidn adicional excluye el 20% de las declaraciones aduaneras cuyo proceso ha

tardado mas, por razones propias de la casuistica de esa importacion.

Método de calculo

Tiempo promedio en dias de la DAI (Declaracion Aduanera de Importacién) desde la llegada del medio de transporte hasta la salida de la mercancia fuera de la

Zona Primaria Aduanera

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 5.7 5.63 5.54 5.46 5.37 5.29 5.2 5.12 5.03 4.95 4.86 4.78
Resultado 5.73 4.93 4.49 4.64 4.51 45 4.55 4.77 4.68 4.65 5.49 4.72
violoelolToeTlToloeloloeTlTol v o
7
&
5
E 4
£ 3
2
1
i]
1 2 3 4 &5 & 7 & 9 10 11 12
Periodo
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 6.5 Tiempo promedio de trdmites en el proceso de Exportacidén en aduana (DAES con aforo DOCUMENTAL y FISICO)

Descripcion del Indicador

aforo.

Tiempo de atencion del trdmite de exportacion con responsabilidad exclusiva de gestidn de aduana. Se mide desde el ingreso a Zona Primaria hasta el cierre de

NOTA: Este indicador no es comparable con el Indicador 6.2 :Tiempo Promedio de Aduana en el Despacho de Mercancia, debido a que las metodologias de
calculo son diferentes.

Método de calculo

Tiempo promedio en horas desde la ingreso a zona primaria hasta el cierre de aforo

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 13.51 13.43 13.35 13.26 13.18 131 13.01 12.93 12.85 12.76 12.68 12.79
Resultado 12_.8 14.32 1_3 13.32 1_2 14.8 13.6 16:2 16_.2 14.1 12._53
Estado C_) W Q v Q Vv v @ @ v Q
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Valor
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Indicadores - Construccion Detallada

4 5 & 7 & 9% 10 11 12

Periodo

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

7.1 Porcentaje de cumplimiento de las proyecciones de recaudacion

Descripcidén del Indicador

Porcentaje del cumplimiento de las proyecciones de recaudacion que fueron validadas por el Ministerio de Finanzas

Para el afio 2015, se consensud junto con el Ministerio de Finanzas un monto de recaudacién de 3.7 mil millones para el afio 2015 lo cual se establecié en el mes
de Julio del 2014 considerando las politicas vigentes en ese periodo y no las actuales. Dada las condiciones macroecondmicas se estima una meta de recaudacién

del 95% de cumplimiento

Método de calculo

(Recaudacién Real / Recaudacion Proyectada)*100

Umbral Amarillo

Entre 100.00 %y 85.00 %

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.09M 0.1743 0.2608 0.3422 0.4204 0.4961 0.5728 0.6435 0.7148 0.7961 0.8742 0.95
Resultado 0.0679 0.1265 0.1874 0.2481 0.3114 0.3668 0.4365 0.5184 0.5892 0.68 0.7619
Estado © © © © © © © © © V Vv
1 "
0.8 -l
. 06 = LT
E . -____,-"'H- s = -
S 04 | L
____.-v'"' —
0.2 e
—
o L 3
o 1 2 3 4 5 & 7 88 9 10 11 12
Periodo
— Meta —0— Resultado
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador | 7.2 Porcentaje de cumplimiento del monto proyectado de aprehensiones
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Indicadores - Construccion Detallada

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Descripcion del Indicador

Elindicador presenta el porcentaje de cumplimiento del monto proyectado de aprehensiones de las mercancias aprehendidas por la Direccidn Nacional de
Vigilancia Aduanera por los operativos realizados en zona secundaria

EL monto estimado de aprehensiones para el afio 2015 es de $24.6 millones, del cual se establecié una meta a corde a la planificacién de los operativos de

intetigencia (mercaderfa de vatoraciénbaja)

Método de calculo

Valor de mercancias aprehendidas (DNVA+DNI) / Valor proyectado de mercancia aprehendidas (DNVA+DNI) * 100

Umbral Amarillo

Entre 100.00 %y 85.00 %

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.09 0.15 0.21 0.3 0.4 0.5 0.6 0.69 0.75 0.82 0.88 1
Resultado 0.1094 0.1917 0.271 0.4502 0.5526 0.656 0.7633 0.852 0.9646 1.0612 1.209
Estado O O O O O O O O O O O
2
15

5 -

= 1 S

g .- & :-_ __—--'___

0.5 — Y
e
0 o
o 1 2 3 4 5 & 7 & 8 1o 11 12
Feriodo
— Meta —C— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 7.3 Porcentaje de cumplimiento del numero proyectado de aprehensiones
Descripcidon del Indicador |Porcentaje de cumplimiento del numero proyectado de aprehensiones (Operativos, Patrullajes, otros)
Método de calculo (Sumatoria del nUmero de actas de aprehensién / Numero proyectado de actas de aprehension) * 100
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.062 0.1331 0.231 0.302 0.382 0.4702 0.5412 0.6143 0.7408 0.8408 0.9159 1
Resultado 0.1343 0.2594 0.4051 0.5308 0.7235 0.8858 1.0735 1.2451 1.4297 1.5778 1.8016

Estado O O O @ O O O @ O O @)
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Indicadores - Construccion Detallada
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— Meta —0— Resultado

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador

7.4 Indice de aprehensiones de productos sensibles respecto al CIF de los productos sensibles al contrabando.

Descripcion del Indicador

El Indice de aprehensiones de productos sensibles sobre el CIF de los productos sensibles

Método de calculo

Monto de Aprehensiones acumulado de productos sensibles al contrabando / CIF acumulado de productos sensibles al contrabando

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.0342 0.0302 0.0193 0.044 0.051 0.0318 0.0444 0.0297 0.0316 0.0264 0.0303 0.0279
Resultado 0.0421 0.0391 0.0279 0.0217 0.0432 0.0388 0.0525 0.0372 0.0451 0.0303 0.0323
Estado ©c 1 © | © | 0 | © | O | O | O | O | O | O
1
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 8.3 Porcentaje de proyectos de inversidn en riesgo

Descripcion del Indicador

Un proyecto en riesgo es aquel que cumple con una o varias de las condiciones definidas en la aplicacidn Proyectos en Riesgo de los Observatorios Ejecutivos
(DVO) de GPR y en la Gufa Metodoldgica GPR vigente. El indicador permitira conocer el porcentaje de proyectos de inversidn en riesgo en relacién al total de los

proyectos de inversidn de la Institucidn. La meta es siempre tener el 20% o menos de los proyectos de inversidn de la Institucion en riesgo.

Método de calculo

(NUMERADOR-NUmero de proyectos de inversién en riesgo) / (DENOMINADOR- NUmero total de proyectos de inversidn registrados en el afio corriente)

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1
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Indicadores - Construccion Detallada

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
Resultado 0 0.25 0.3333 0.6667 0.3333 1 0.3333 0.3333 0 1 1
Estado © © © @) © © @] O © @)
1
0.a
_ 0B
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n.z2
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1 2 2 4 &5 & 7 8 9 10 11 12
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 8.14 EFIC: NUmero de servicios incluidos en la carta de servicios institucional

Descripcion del Indicador

Art. 51 LOSEP.- Corresponde a la Secretaria Nacional de la Administracion Pdblica establecer politicas, metodologias de gestidn institucional y herramientas
necesarias para el mejoramiento de la eficiencia de la administracién publica central, institucional y dependiente de la funcién ejecutiva.Art. 116 Relamento
LOSEP.- La Secretaria Nacional de la Administracion Publica tendrd como responsabilidad la determinacion de politicas, metodologias de gestidn institucional y
las herramientas que aseguren una gestién y mejoramiento continuo de la eficiencia de las instituciones que comprende la Administracién Pdblica central e
institucional.Acuerdo Ministerial 1580.- El responsable para la Gestidn de Calidad, en conjunto con el Comité de Gestidn de Calidad del Servicio y Desarrollo
Institucional, debera definir el portafolio de servicios, el catdlogo de servicios, los macroprocesos asociados al servicio asi como todas las herramientas
necesarias para la prestacion del servicio. Se identificaran los servicios criticos para la ciudadania, asi como las prioridades para la asignacion de los recursos de
inversidn.La Carta de Servicios es un documento de acceso publico en el que la Institucidn pone en conocimiento de la ciudadania sobre los principales servicios
gue presta y sobre los estandares de calidad a ellos atribuibles. En este sentido, se debera incluir en la Carta de Servicios Institucional, progresivamente aquellos
servicios sobre los que la institucién puede asegurar la prestacion bajo un estandar de calidad.

Método de calculo

Sumatoria de servicios incluidos en la carta de servicios institucional

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-jun Jul-Dic
Meta 0 2
Resultado 9
Estado O

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 8/18
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Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Indicador 8.16 EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados

Procesos sustantivos priorizados por la institucidon que hayan cumplido un ciclo de mejora continua de acuerdo a la norma técnica vigente para la administracion
por procesos emitida por la SNAP.Se entiende por proceso sustantivo priorizado, aquellos procesos agregadores de valor que sean seleccionados por la
Descripcion del Indicador |institucidn en base a la matriz de priorizacién proporcionada por la Secretaria Nacional de la Administracidn PUblica o por otros criterios definidos por la
institucion.EL proceso sustantivo se considera mejorado, cuando ha cumplido un ciclo de mejora y se evidencia el cumplimiento de los hitos definidos para el
efecto por la Secretaria Nacional de la Administracion Publica.

Método de calculo Registros de la Direccidn de Servicios, Procesos y Calidad o drea encargada de la Administracidén de Procesos en la Institucion
Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 85.00 %
Periodo Ene-Jun Jul-Dic
Meta 0.5 1
Resultado 0.5 1
Estado O O
— —
1
0.8
= 0B
-]
£ 04
0.2
0
0 1 2
Periodo
— Meta —0— Resultado

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 8.17 EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional
Descripcién del Indicador | Describe el nimero de acciones emprendidas por el Comité de Etica Institucional para el empoderamiento de la ética del buen vivir.

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 9/18
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Indicadores - Construccion Detallada

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Método de calculo

NUMERADOR: NUmero de acciones emprendidas /
DENOMINADOR: Total de acciones planificadas

Umbral Amarillo

Entre 100.00 %y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep || Oct-Dic
Meta 0.7
Resultado 1
Estado O
1 -
0.8
= 0B
2
Z 04
0.2
0
0 1
Periodo
— Meta Co— Resultado
Indicadores - Construccién Detallada(Periodo)
Indicador 8.18 EFIC: Porcentaje del presupuesto devengado a proyectos de investigacion + desarrollo (1+D)

Descripcién del Indicador

Este indicador mide el monto de recursos devengados a Proyectos o Activdades de Innovacién en la institucion, frente al monto de recursos destinados a todo el
presupuesto institucional (inversién y Gasto Corriente).Para que los proyectos sean considerados de innovacidon deberdn cumplir al menos con cinco de los
siguientes criterios:1. EL proyecto incluye la valoracién de activos intangibles, como: Capital Humano (Competencias y Know-how del Personal), Capital Estructural
(Procesos Internos y Organizacionales) y Capital Relacional (Relacién Interna, con Proveedores o con otras instituciones).2. EL proyecto incluye el formato de
competencias tecnoldgicas, por ejemplo: Know-how Tecnoldgico.3. EL proyecto incluye actividades de transferencia y asimilacidn tecnoldgica, como actividades
de ensefianza y socializacidn (capacitacion).4. EL proyecto puede categorizarse dentro de una de estas cuatro categorias.4.1. Innovacién gradual o incremental,
gue representa cambios significativos sobre algun servicio o producto, que son fundamentales para la consecucion de mejoras, porque contribuyen con
pequefios pero continuos cambios en la entrega de servicios, apoya la adaptacion de éstos a las nuevas necesidades o tendencias, provoca un aumento de las
funcionalidades, mejora la eficiencia y supone una mejor relacién calidad/costo de provisidn. En este caso, el nivel de riesgo es mayor, la problemdtica y la
solucién a adoptar también se conocen, asi como el impacto que tendrd en la sociedad.4.2. Innovacidn disruptiva, en la cual se tiene el conocimiento o Know-
how de cémo realizar la innovacidn, pero no se conoce bien el impacto social que tendra o la problematica que origina este tipo de cambio o innovacién.4.3
Innovacidn radical, en la cual se conoce bien la problematica pero no la solucdn a aplicar.4.4. Investigacién , la cual implica el descubrimiento de nuevas
problematicas y soluciones para mejorar sobre un servicio o producto.5. El proyecto incluye la cooperacidn y participacién de otras organizaciones y/o de la
ciudadania, para favorecer la combinacién del conocimiento interno de la institucidn con el conocimiento externo de usuarios y otros actores de interés.é. EL
proyecto incluye la proteccion de derechos de propiedad intelectual.7. EL proyecto incluye el desarrollo de actividades de vigilancia tecnoldgica.8. EL proyecto
incluye la ejecucidn de investigacidon aplicada para su conceptualizacion y disefio.9. EL proyecto incluye el desarrollo y/o adquisicidn de herramientas TIC.10. EL
proyecto incluye el trabajo de profesionales especialistas en investigacion basica y/o desarrollo tecnoldgico.BASE LEGAL: Norma Técnica de Innovacion

Método de calculo

NUMERADOR: Monto devengado de Proyectos de Innovacién + Desarrollo en la institucién / DENOMINADOR: Monto Total de Presupuesto devengado por
proyectos institucionales.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 10/18
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Indicadores -

Construccién Detallada

Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.0038 1 0 0
Resultado 0.0024 0.0028 0.0019 0.5762
Estado @ @ O O

1
0.8
_ 0@
2
)
= 0.4
0.2
0
1 2 3 4
Periodo
Indicadores - Construccion Detallada(Periodo)
Indicador 9.12 Porcentaje de cumplimiento de la inclusidén de personas con capacidades especiales

Descripcion del Indicador

El articulo 42 numeral 33 del Cédigo del Trabajo determina que el empleador publico o 4 privado, que cuente con un nimero minimo de veinticinco trabajadores,
estd obligado a contratar, al menos, a una persona con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en relacién con sus conocimientos,
condicidn fisica y aptitudes individuales, observandose los principios de equidad de género y diversidad de discapacidad. A partir del afio 2009, el porcentaje
obligatorio de contratacidn de personas con discapacidad, es del 4% del total de trabajadores de cada empresa o patrono persona natural.

ELArt. 64 de la Ley Organica del Servidor Pdblico (LOSEP) las instituciones determinadas en el articulo 3 de esta ley que cuenten con mas de veinte y cinco
servidoras o servidores en total, estan en la obligacién de contratar o nombrar personas con discapacidad o con enfermedades catastrdéficas, promoviendo
acciones afirmativas para ello, de manera progresiva hasta un 4% del total de servidores o servidoras, bajo el principio de no discriminacidn, asegurando las
condiciones de igualdad de oportunidades en la integracidn laboral, dotando de los implementos y demds medios necesarios para el ejercicio de las actividades

correspondientes.

Método de calculo

NUmero de servidores publicos con capacidades especiales / Total de servidores publicos en la institucidn

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.04 0.04 0.04 0.04
Resultado 0.0_231 0.0_255 0.0_254 0.0_245
Estado @ @ @ @
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9.17 TH: Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacién y capacitacion institucional (2016)

Descripcion del Indicador

Se busca medir la cobertura de capacitacion a todo el personal, desde el enfoque de aportar en su desarrollo profesional con la finalidad de desempefiarse
mejor en su puesto.Para la medicién del indicador se considerara la asistencia del servidor publico a la capacitacidn y, de ser el caso, su respectiva aprobacion
mediante un documento que lo respalde.Para la medicién del indicador se consideraran: a) Servidores Publicos contemplados en el Plan anual de formaciény
capacitacion aprobado por la maxima autoridad de la Institucidn, presupuestado por parte del Ministerio de Finanzas y/o autogestidn, b) Total de servidores
publicos de la institucién.Dentro de los derechos de los servidores publicos detallados en el articulo 23 de la LOSEP, se contempla en el literal q) Recibir
formacidn y capacitacién continua por parte del Estado, para lo cual las instituciones prestardn las facilidades. En la Norma Técnica del subsistema de formacion
y capacitacién publicada en el Registro oficial 296 del 24 de julio de 2014, especificamente en el capitulo IV Proceso de Capacitacién, indica que las UATH
(Unidades de Administracion del Talento Humano) serdn responsables del proceso de capacitacidn, lo que implica generar la planificacidn que refleje las
necesidades institucionales de capacitacidn. Para la elaboracién del plan de capacitacidn, las UATH seran responsables del control y sequimiento de
capacitacion en todos los procesos internos. Adicionalmente, de acuerdo al art. 8 de la mencionada norma, las UATH seran responsables de reportar al
Ministerio del Trabajo los informes de ejecucidn de los eventos establecidos en el plan institucional.EL Decreto Ejecutivo 500 de 26 de noviembre de 2014,
establece como parte de su disposicidn general que ...en todas las demds disposiciones legales que aludan al Ministerio de Relaciones Laborales, debera
entenderse que se refieren al Ministerio del Trabajo....L.a meta final de afio debe ser del 100%, es decir se digitara 1 en el campo meta del Ultimo trimestre del
indicador. Para los trimestres previos la institucidn ingresara las metas que estime pertinentes.En este indicador se incluye todo tipo de personal que tiene
relacién de dependencia con la institucién (LOSEP y Cédigo de Trabajo) y se excluyen los de contratacidn civil (prestacidn de servicios).

Método de calculo

NUMERADOR: NUmero de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de formacidn y capacitacién institucional / DENOMINADOR: Total de servidores
pUblicos.Nota: Para efectos del numerador se contabiliza a la persona capacitada independientemente del nimero de capacitaciones que reciba. Es decir, si un
servidor publico recibe mas de una capacitacién se contabilizara solo una y Unicamente en el periodo que ocurra por primera vez.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 %y 85.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.25 0.5 0.75 1
Resultado 0.5806 0.9056 1.7821 1.0101
Estado (;:) @ Q Q
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9.19 TH: indice de rotacién de nivel operativo (2016)

Descripcién del Indicador

Elindice de rotacidn se usa para definir la fluctuacién de personal entreuna organizacién y su ambiente, en otras palabras, el intercambio de personas entre la
organizacién y su ambiente es definido por el volumen de personas que ingresan y salen de la organizacidn. La rotacién de personal se expresa a través de una
relacién porcentual entre las admisiones y las desvinculaciones con relacién al nUmero medio de participantes de la organizacion, en el transcurso de cierto
periodo de tiempo. Debe entenderse como nivel operativo a los funcionarios que desempefien un cargo en el grupo ocupacional en la escala de 20 grados de la
LOSEP y el Cédigo de Trabajo.

Método de calculo

indice de Rotacién de Nivel Operativo (IRPO)IRPO = ((A + D)/2) / TP.A=Personas admitidas dentro del periodo D=Personas desvinculadas dentro del
periodoTP=Promedio de personas que laboran en la organizacién (Tpin+Tpfin)/2Tpin=personas que laboran en la organizacién al inicio del
periodoTpfin=personas que laboran en la organizacién al final del periodoConsiderar todos los Servidores Piblicos dentro de la escala de 20 grados LOSEP y
Cadigo de Trabajo, solo al personal operativo. Sumar el num. de admisiones (A) en un periodo determinado al num. de desvinculaciones (D). Dividir el resultado
para 2, luego se divide dicho resultado para el promedio de personas que laboran en la organizacién (TP). Este promedio se calcula sumando las personas que
laboran en la organizacidn al inicio del periodo (Tpin) mas las que laboran en la organizacidn al final del mismo(Tpfin) dividido para 2. EL (Tpfin) de un periodo
anterior, constituird el (Tpin) del siguiente.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.02 0.02 0.02 0.02
Resultado 0.0_158 O.CE78 0.0207 O.Cﬂ98
Estado O © vV O
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9.20 TH: indice de rotacién de nivel directivo (2016)

Descripcion del Indicador

La rotacién de personal no es una causa, sino un efecto, la consecuenciade ciertos fendmenos localizados interna y externamente en la organizacién sobre la
actitud y el comportamiento del personal. El indicede rotacidn se usa para definir la fluctuacidn de personal entre una organizacién y su ambiente. En otras
palabras, el intercambio de personas entre la organizacién y su ambiente es definido por el volumen de personas que ingresan y salen de la organizacion. La
rotacidn de personal se expresa a través de una relacion porcentual entre las admisiones y las desvinculaciones, con relacién al nimero total de puestos de
autoridad de la organizacidn, en el transcurso de cierto periodo de tiempo. El indice ideal permite a la organizacion retener al personal de buena calidad
especialmente en puestos de libre remocidn. La medicién incluye todo el nivel Jerarquico Superior, Asesores, Gerentes de programas o proyectos.

Método de calculo

indice de Rotacién de Nivel Directivo (IRPD) IRPD = ((A + D)/2) / TP.A=Personas admitidas de nivel jerarquico superior (NJS) dentro del periodo D=Personas
desvinculadas de NJS dentro del periodoTP=Promedio de personas de NJS que laboran en la organizacidon(Tpin+Tpfin)/ 2Tpin= Personas de NJS que laboran en la
organizacidn al inicio del periodo.Tpfin= Personas de NJS que laboran en la organizacion al final del periodoPara este indicador se considera a solo al personal
contemplado en el NJS, Asesores, Gerentes de programas o proyectos.Sumar las admisiones (A) en un periodo determinado mas las desvinculaciones(D). Este
resultado se divide para 2, luego se procede a dividir dicho resultado, por el promedio de personas que laboran en la organizacién (TP). Este promedio se calcula
sumando las personas que laboran en la organizacidn al inicio del periodo (Tpin) mas las que laboran al final del periodo (Tpfin) dividido por 2. EL (Tpfin) de un
periodo anterior, constituird el (Tpin) del siguiente.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.02 0.02 0.02 0.02
Resultado 0.0m8 0.0_529 0.0_714 0.0174
Estado O @ @ O
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9.21 TH: Porcentaje de personal con contratos ocasionales (2016)

Descripcion del Indicador

El articulo 58 de la Ley Organica de Servicio PUblico - LOSEP, en el inciso primero establece que la suscripcidon de contratos de servicios ocasionales serd
autorizada por la autoridad nominadora, para satisfacer necesidades institucionales, previo el informe de la Unidad de Administracion del Talento Humano-
UATH, siempre que exista la partida presupuestaria y disponibilidad de recursos econdmicos para este fin, en el inciso segundo sefiala que la contratacién de
personal ocasional no podra sobrepasar el veinte por ciento de la totalidad del personal de la entidad contratante, y en caso de que se supere dicho porcentaje
deberd contarse con la autorizacién previa del Ministerio del Trabajo estos contratos no podran exceder de doce meses de duracién o hasta que culmine el
tiempo restante del ejercicio fiscal en curso. En el inciso sexto establece que este tipo de contratos, por su naturaleza, de ninguna manera representara
estabilidad laboral en el mismo, ni derecho adquirido para la emisién de un nombramiento permanente, pudiendo darse por terminado en cualquier momento, lo
cual podra constar del texto de los respectivos contratos.Este indicador permite mantener un control y sequimiento de la modalidad de contratacidn por
contratos ocasionales los cuales no deberian superar el 20% de las contrataciones que realice la institucién.Mediante Acuerdo Interministerial 2015-0002 del 2
de abril de 2015 establece que el Art. 2 EL Ministerio de Trabajo aprobara las creaciones de puestos solicitadas por las instituciones del sector publico sujetas al
ambito de la LOSEP, que correspondan hasta el 80% del total de la asignacidn presupuestaria de la institucidn en el afio 2015 para los contratos de servicios
ocasionales y que cubran la necesidad de cumplimiento de actividades permanentes.La meta para cada uno de los periodos sera del 20%, es decir se digitara
0.20 en el campo meta de cada trimestre.

Método de calculo

NUMERADOR: NUmero de contratos ocasionales (Régimen LOSEP) al corte del periodo de medicién / DENOMINADOR: Numero de Nombramientos
Provisionales + Numero Nombramientos Permanentes o Regulares + Contratos Cod de Trabajo ocupados al corte del periodo de medicidn.

Umbral Amarillo

Entre 100.00 % y 115.00 %

Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.2 0.2 0.2 0.2
Resultado 0.0261 0.0289 0.0344 0.0404
Estado O O O O
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Indicador 9.22 TH: Porcentaje de personal con nombramiento provisional (2016)

En el articulo 16 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio PUblico LOSEP, sefiala, -Nombramiento: Entiéndase por nombramiento el acto unilateral
del poder publico expedido por autoridad competente o autoridad nominadora mediante la expedicion de un decreto, acuerdo, resolucidn, acta o accion de
personal, que otorga capacidad para el ejercicio de un puesto en el servicio publico-.Mediante Acuerdo Interministerial 2015-0002 del 2 de abril de 2015
establece en su Art 1 que el Ministerio de Trabajo, a partir del 30 de mayo del 2015, no aprobara contratos de servicios ocasionales que superen el limite del 20%
prescripto por el articulo 58 de la Ley Orgdnica del Servicio PUblico LOSEP, en relacién con el articulo 2 de este acuerdo.Las autorizaciones emitidas por el
Ministerio del Trabajo, para contratar personal bajo la modalidad de contrato de servicios ocasionales y que superen el limite del 20%, tendran validez hasta el
30 de mayo del 2015. ELArt. 2 del citado acuerdo establece que las UAT institucionales tienen hasta el 20 de abril de 2015 para identificar dentro de sus plantillas
de puestos, aquellos contratos de servicios ocasionales de prioridad institucional y que cubran la necesidad de cumplimiento de actividades permanentes y
solicitar al Ministerio del Trabajo la creacidn respectiva, cuyo financiamiento provendra de las asignaciones destinadas para contratos de servicios ocasionales
bajo el régimen de la LOSEP en el grupo de gasto 51 gasto en personal incluido los beneficios de ley y aportes a la sequridad social, de los presupuestos
institucionales.La meta para cada periodo serd establecida acorde a lo que cada institucidn estime pertinente y reflejard la reduccion del nimero de
nombramientos provisionales.

NUMERADOR: NUmero de nombramientos provisionales (Régimen LOSEP) al corte del periodo de medicién / NUmero total de nombramientos permanentes
(Régimen LOSEP) al corte del periodo de medicidn.

Descripcion del Indicador

Método de calculo

Umbral Amarillo Entre 100.00 % y 115.00 %
Periodo Ene-Mar Abr-jun Jul-Sep Oct-Dic
Meta 0.5 0.45 0.4 0.35
Resultado 0.4492 0.4574 0.3396 0.3177
Estado O WV O O
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10.1 Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente

Descripcién del Indicador

Medicién de la eficiencia en la ejecucién del presupuesto de gasto corriente. La institucidn debe revisar el GRUPO DE GASTOS del e-SIGEF y el MANUAL DE
CLASIFICACION DEL GASTO. La meta debe establecerse de acuerdo al PAPP (Programacién anual de la politica publica) y corresponde al plan de pagos
mensuales del Ppto. de Gasto Corriente. La meta recomendada es 0.0833 (acumulada por cada mes, 1 en diciembre correspondiente al 100% del presupuesto al

final del afo)
Método de calculo (NUMERADOR Monto de gasto corriente devengado) / (DENOMINADOR PAPP Programacién anual de la politica publica)
Umbral Amarillo Entre 10.00 % y 15.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta on 0.19 0.28 0.36 0.44 0.51 0.59 0.66 0.74 0.81 0.88 0.98
Resultado 0.091 0.1759 0.263 0.348 0.4243 0.5041 0.5748 0.6551 0.7287 0.7968 0.8755 0.9987
Estado © @) O @) @) @) @] @) @) @) @) @)
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Indicador 10.2 Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Inversion

Descripcion del Indicador

Medicidn de la eficiencia en la ejecucion del presupuesto de inversidn. La meta corresponde al plan de ejecucién mensual del Ppto. de inversidn. (excluye
CUENTA 998 y anticipos)

http://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1
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Método de calculo

(NUMERADOR Monto de inversién devengado) / (DENOMINADOR- presupuesto de inversién codificado) (excluye CUENTA 998 y anticipos entregados en el afio)

Umbral Amarillo Entre 10.00 % y 15.00 %
Periodo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Meta 0.0008 0.0008 0.12 0.12 0.15 0.15 0.3 0.45 0.55 0.65 0.75 0.95
Resultado 0 0 0.0042 0.0042 0.0074 0.0083 0.0083 0.0083 0.0337 0.0337 0.0321 0.9741
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