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SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 83 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador establece que son deberes y
responsabilidades de los habitantes del Ecuador acatar y cumplir con la Constitucion, la ley y las decisiones
legitimas de autoridad competente, cooperar con el Estado y la comunidad en la seguridad social y pagar los
tributos establecidos por ley;

Que, el articulo 226 ibidem dispone que las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que sean atribuidas en la Constitucién y la ley;

Que, el articulo 300 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que el régimen tributario se regird
por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizardn los impuestos directos y progresivos;

Que, el articulo 4 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio, del Libro V del
Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, contempla que se podrdn conceder facilidades para
el pago de tributos al comercio exterior, Unicamente en importaciones de bienes de capital. Se podrdn conceder
facilidades para el pago de obligaciones determinadas en un control posterior relacionados con tributos al
comercio exterior, intereses y recargos. Del mismo modo, se podra conceder facilidades para el pago de multas
y para el pago de valores dentro de los procedimientos de ejecucion coactiva.

Que, el articulo 46 del Cédigo Tributario, sefiala que las autoridades administrativas competentes, previa
solicitud motivada del contribuyente o responsable, concederdn facilidades para el pago de tributos, mediante
resolucidn, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en este Codigo y en los términos que el mismo
sefiale;

Que, el articulo 156 del Cédigo Tributario establece que la concesion de facilidades de pago se entenderd
condicionada al cumplimiento estricto de los pagos parciales determinados en la concesién de las mismas,
pudiendo la Administracién Tributaria darlas por terminadas y continuar o iniciar el procedimiento coactivo y
hacerse efectivas las garantias rendidas.

Que, el articulo 273 del Cédigo Orgdnico Administrativo dispone que le corresponde al érgano a cargo de la
emision de las 6rdenes de cobro en la respectiva administracion publica acreedora, la competencia de otorgar
facilidades de pago a la o al deudor que las solicite, salvo que se haya atribuido esta competencia a un érgano
distinto en las normas de organizacién y funcionamiento de la administracién publica. Si no se ha atribuido la
competencia, el 6rgano que haya efectuado la orden de cobro debe receptar las solicitudes de facilidades de
pago y remitirlas a la o al competente para su otorgamiento, bajo responsabilidad personal de la o del servidor
publico a cargo, por los dafios que pueda generar, en el término de tres dias desde el dia siguiente a la fecha que
conste en la correspondiente razén de recepcion de la peticion.

Que, el articulo 274 ibidem sefiala que a partir de la notificacion con el requerimiento de pago voluntario, la o el
deudor puede solicitar la concesion de facilidades de pago de la obligacion.

Que, las facilidades de pago pueden solicitarse hasta antes de la fecha de inicio de la etapa de remate de los
bienes embargados. Sin embargo, una vez iniciado el cobro, la determinacién de la obligacién incluird los gastos
en los que haya incurrido la administracién publica, hasta la fecha de la peticién.
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Que, el articulo 236 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién Aduanera para el Comercio, del Libro V del
Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones, indica que adicional a las garantias descritas en los
articulos precedentes, la Directora o el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador podra
disponer la rendicién de una garantia, asi como el monto de la misma, para las operaciones de comercio exterior
que por su naturaleza o riesgo la requieran. Estas garantias podrdn ser generales o especificas, acorde al
procedimiento que para el efecto establezca la Autoridad Aduanera.

Que, mediante Resolucién No. SENAE-SENAE-2017-0325-RE, de fecha 02 de mayo de 2017 y publicada en el
Registro Oficial No. 8 del 06 de junio de 2019, se expidié el Reglamento para el Ejercicio de la Accién
Coactiva.

Que es necesario actualizar la normativa aduanera con efectos generales para que esté acorde a las disposiciones
vigentes del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio ¢ Inversiones, y demds normativa complementaria.

Que mediante Decreto Ejecutivo no. 743 de fecha 17 de mayo de 2023, el sefior Ralph Steven Sudstegui
Brborich fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo
establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y,

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del Art. 216 del Cédigo Orgénico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, el suscrito Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
RESUELVE expedir:

REGULACIONES PARA OTORGAR FACILIDADES DE PAGO DE ACUERDO A LAS
CASUISTICAS PREVISTAS EN EL CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E
INVERSIONES

Capitulo I
GENERALIDADES

Art. 1.- Ambito de aplicacién.- La presente resolucién regula el procedimiento para otorgar las facilidades de
pago, determinadas en el articulo 116 del Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e inversiones.

Art. 2.- Competencia.- Compete al o la Director (a) General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, o su
delegado, autorizar y otorgar las facilidades de pago al tenor de las disposiciones de la presente Resolucién.

Art. 3.- Casos.- El importador o deudor de la obligacion, puede solicitar a la autoridad aduanera competente
facilidades de pago, para los siguientes casos:

a) Tributos al comercio exterior en importaciones de bienes de capital;

b) Obligaciones determinadas en un control posterior relacionados con tributos al comercio exterior, intereses y
recargos;

¢) Multas; o

d) Valores dentro de los procedimientos de ejecucién coactiva.

Art. 4.- Modalidad de pago.- El importador o deudor de la obligacidn, en su solicitud de facilidades de pago
deberd indicar la modalidad de pago que aplicard para cumplir con la obligacién, sea por débito automético
desde una cuenta bancaria activa, o mediante pago ordinario (manual), a través de cualquiera de los canales
habilitados por el SENAE. Una vez registrada la solicitud, bajo ningtin concepto la modalidad de pago podra ser
modificada.

Art. 5.- Solicitud.- La solicitud de facilidades de pago debera contener obligatoriamente lo siguiente:
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1. Indicar el nimero de cédula de ciudadania o de identidad, o Registro Unico de Contribuyente (RUC), segtin
corresponda; y, para el caso de extranjeros, el niimero de pasaporte;

2. Indicar los datos personales del importador o deudor de la obligacién: direccidn, teléfono y correo
electrénico, para efectos de notificaciones;

3. Sefialar las razones fundadas que impidan realizar el pago de contado;
4. Indicar la obligacién aduanera, respecto de la cual solicita las facilidades de pago.

5. Indicar el compromiso de pago de la cuota inicial, que corresponderd al 20% del total de la obligacién
aduanera que se adeuda.

6. Indicar el plazo en el que se diferird el pago del saldo de la obligacién aduanera adeudada.

7. Indicar la cuenta bancaria donde se efectuaran los débitos para el pago de las cuotas generadas por facilidades
de pago (para el caso de los usuarios que hayan seleccionado esta modalidad). La cuenta bancaria registrada
debera pertenecer al importador o al titular de la obligacion que se adeuda, segiin corresponda.

8. Aceptar mediante firma fisica o electrénica, las condiciones y el cobro de la obligacién aduanera, mediante
débito automatico (para el caso de los usuarios que hayan seleccionado esta modalidad).

Art. 6.- Rechazo de la solicitud.- En el caso de que la solicitud sea rechazada, se procedera a notificar al
importador o deudor de la obligacion, con las debidas observaciones que motivaron el rechazo; sin perjuicio de
que el importador o deudor de la obligacion, pueda presentar nuevamente su solicitud de facilidades de pago.

Art. 7.- Plazos para las facilidades de pago.- El plazo para conceder facilidades de pago serd de hasta veinte y
cuatro (24) meses, salvo la solicitud de facilidad de pago para la importacion de bienes de capital, en que se
podra autorizar el plazo de hasta 48 meses, considerdndose a ésta dltima para efectos de aduana, como el Gnico
caso especial, en cuyo escenario, el informe de cierre de aforo servira para validar la facilidad otorgada.

Art. 8.- Garantia aduanera.- Unicamente para el caso de facilidades de pago para la importacién de bienes de
capital, se deberd presentar una garantia especifica correspondiente al saldo adeudado mads los intereses por el
financiamiento otorgado.

Art. 9.- Revocatoria de la solicitud.- Procederd la revocatoria automdtica de las facilidades de pago, en los
siguientes casos:

1. Cuando el importador o deudor de la obligacién, incumpla con el pago de cualquier cuota de la facilidad de
pago, sea inicial o mensual; o,

2. Cuando el importador no presente la garantia aduanera especifica, dentro del término concedido.
Art. 10.- Aprobacién de la solicitud.- El Director (a) General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, o
su delegado, de corresponder, aprobard las solicitadas registradas por el importador o deudor de la obligacion,

mediante resolucion administrativa y a través del sistema informético.

Art. 11.- Prescripcion.- Cuando se conceda facilidades para el pago, la prescripcién operara respecto de cada
cuota o dividendo, desde su respectivo vencimiento.

Capitulo II
PROCEDIMIENTO DE LAS FACILIDADES DE PAGO
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Secciéon I
FACILIDADES DE PAGO POR TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR PARA LA IMPORTACION
DE BIENES DE CAPITAL

Art. 12.- Impedimento especifico.- No se otorgara facilidades de pago de tributos al comercio exterior para la
importaciéon de bienes de capital cuando se tengan garantias notificadas para el cobro que no han sido
satisfechas, a la fecha del registro de la solicitud de facilidades de pago.

Art. 13.- Transmision de la declaracién aduanera.- Una vez registrada la solicitud por el importador, éste
contard con el término de cinco (5) dias para la transmision de la declaracién aduanera de importacién; de no
hacerlo en el término previsto, se procederd con el rechazo de la solicitud de forma automatica.

Art. 14.- Aprobacién.- Una vez que la declaracion aduanera de importacion tenga estado "Cerrada” con tipo de
pago "Facilidades de pago", la Direccion Distrital competente, en un término no mayor a cinco (5) dias hdbiles,
contados a partir de la fecha del cierre de la declaracidn, podra aprobar la solicitud de facilidades de pago.

Art. 15.- Pago de cuota inicial y presentacion de garantia.- Una vez aprobada la solicitud de facilidades de
pago, el importador deberd satisfacer el pago de la cuota inicial, sin que se considere intereses por mora, dentro
del término de hasta ocho (8) dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la aprobacidn electrénica
de la solicitud.

Dentro del término sefialado en el inciso anterior y previo el pago de la cuota inicial, el importador deberd
presentar ante la Direccién Distrital donde se encuentren sus mercancias, la garantia especifica correspondiente.

Art. 16.- Incumplimiento de cuota inicial o presentacion de garantia.- De no haberse cumplido con el pago
de la cuota inicial, o de no presentarse la garantia especifica en el término establecido en el articulo anterior,
quedard revocada de pleno derecho la aprobacion de la facilidad de pago, emitiéndose en consecuencia, la
liquidacién por el total de los tributos mds los intereses por mora a los que hubiere lugar, desde la exigibilidad
de la obligacién aduanera.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria, el importador podrd
solicitar el rechazo de la declaraciéon aduanera de importacion, justificando ante el Director Distrital ante quien
se solicitd las facilidades de pago, que su incumplimiento se debe a circunstancias ajenas a su voluntad. El
Director Distrital deberd pronunciarse de manera positiva o negativa respecto al requerimiento del importador
en el término maximo de tres (3) dias habiles, contados a partir de la recepcion de la solicitud.

En el caso de que el pronunciamiento sea positivo, se procederd con el rechazo de la declaracién aduanera y el
importador podrd presentar una nueva solicitud de facilidades de pago, cumpliendo para el efecto con todos los
requisitos establecidos en la presente normativa.

En el caso de que el pronunciamiento sea negativo, el importador debera proceder con el pago de la liquidacién
por el total de los tributos mas los intereses por mora a los que hubiere lugar, desde la exigibilidad de la
obligacién aduanera.

Art. 17.- Retiro de mercancias.- Una vez que se encuentre pagada la cuota inicial y aprobada la garantia
especifica por la Direccién Distrital correspondiente, se autorizard el levante de las mercancias.

Art. 18.- Pagos de las cuotas de las facilidades de pago.- Una vez aprobada la garantia aduanera, se emitird la
respectiva tabla de amortizacion que contendrdn los tributos al comercio exterior adeudados y los intereses por
el financiamiento otorgado, tomando en consideracion que la fecha de autorizacién de pago de dichas
liquidaciones serd el primer dia habil de cada mes.

Las cuotas determinadas en la tabla de amortizacién deberdn ser pagadas en forma consecutiva dentro del plazo
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establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; caso
contrario, de no pagarse en el plazo antes mencionado, se calculardn los correspondientes intereses por mora
desde la fecha de autorizacién de pago, conforme lo estipulado en el referido articulo.

El importador podra solicitar la cancelacién anticipada de la deuda, debiendo pagar los tributos al comercio
exterior pendientes a esa fecha y el interés por el financiamiento otorgado hasta la fecha en que solicite anticipar
el pago, considerdndose la fraccién de mes como mes completo. La cancelacién anticipada de la deuda
unicamente se realizard a través del pago ordinario.

Art. 19.- Causal para la pérdida de las facilidades de pago y ejecucion de garantia.-La concesién de
facilidades de pago se entenderd condicionada al cumplimiento estricto de los pagos de las cuotas mensuales. Si
no se efectia el pago de una cuota hasta el dia hébil anterior a la fecha de exigibilidad de la siguiente cuota, se
revocara la facilidad de pago, de forma automatica.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria automatica, el
importador podrd solicitar la reactivacién de la facilidad de pago previamente autorizada, justificando ante el
Director Distrital ante quien se solicitd la facilidad de pago, que su incumplimiento se produjo por
circunstancias ajenas a su voluntad. De no presentarse la solicitud dentro del plazo mencionado, el Director
Distrital competente continuara con el ejercicio de cobro de la obligacidn, ejecutando la garantia aduanera
respectiva, por el monto equivalente a los tributos al comercio exterior pendientes de pago, incluidos los
respectivos intereses por el financiamiento otorgado, generados a la fecha en que la solicitud de facilidad de
pago fue revocada de manera automatica.

De presentarse la solicitud de reactivacion dentro del plazo establecido, el Director Distrital deberd pronunciarse
de manera positiva o negativa respecto al requerimiento del importador en el término mdximo de tres (3) dfas
hébiles, contados a partir de la recepcion de la solicitud.

En caso de que el pronunciamiento sea positivo, se reactivard la facilidad de pago previamente autorizada,
debiendo el importador consignar dentro del término de ocho (8) dfas, contados a partir de la reactivacion, el
valor de la cuota mensual incluidos los intereses que se generen hasta el efectivo pago. Hecho que fuere, el
sistema informdtico permitird que se continte con el pago de las demds cuotas, las cuales deberan ser canceladas
de forma consecutiva dentro del plazo establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones.

En caso de que el pronunciamiento sea negativo, la Direccién Distrital competente continuara con el ejercicio de
cobro de la obligacién, ejecutando la garantia aduanera respectiva, por el monto equivalente a los tributos al
comercio exterior pendientes de pago, incluidos los respectivos intereses por el financiamiento otorgado,
generados a la fecha en que la solicitud de facilidad de pago fue revocada de manera automadtica.

En el caso de que se detectare a través de un control aduanero que las mercancias importadas no correspondian a
bienes de capital, se revocard las facilidades de pago concedidas, debiendo la Direccién Distrital
correspondiente disponer el cobro de dichos tributos a través de la garantfa aduanera rendida para el efecto; sin
perjuicio de las acciones legales a las que hubiere lugar en caso de que se determine que las mercancias
importadas no corresponden a las declaradas.

Art. 20.- Casos de ajuste de valor o cambio de subpartida arancelaria.- Si en el proceso de control
concurrente se realizare un ajuste de valor o un cambio de subpartida arancelaria que incremente el valor del
pago de tributos, éste se deberd afiadir al monto de la solicitud de facilidades de pago a fin de continuar con el
proceso de nacionalizacion.

Seccion 11
FACILIDADES DE PAGO POR MULTAS Y POR OBLIGACIONES DETERMINADAS EN UN
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Art. 21.- Revision y aprobacion de la solicitud.- La Direccién Distrital competente constatard el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la presente seccién y aprobard las facilidades de pago solicitadas dentro del
término de cinco (5) dias, contados a partir de la fecha del registro de la solicitud.

Art. 22.- Pago de cuota inicial.- Se concederd el termino de hasta ocho (8) dias habiles, contados a partir del
dia habil siguiente al de la aprobacién electrénica de la solicitud de facilidades de pago, para que el deudor
satisfaga el pago de la cuota inicial, sin que se considere intereses por mora, caso contrario, de no efectuarse el
pago de la cuota inicial, se revocard la autorizacion de facilidades de pago de manera automatica.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria automadtica, el deudor
podrd solicitar que se le permita presentar una segunda facilidad de pago sobre una misma deuda, justificando
ante el Director Distrital ante quien se solicitd las facilidades de pago, que su incumplimiento se debe a
circunstancias ajenas a su voluntad. De no presentarse la solicitud dentro del plazo mencionado, el Director
Distrital competente continuara con el cobro de la obligacién en relacién al valor adeudado, ejercitando la
accién coactiva.

De presentarse la solicitud dentro del plazo establecido, el Director Distrital deberd pronunciarse de manera
positiva o negativa respecto al requerimiento del deudor en el término maximo de tres (3) dias habiles, contados
a partir de la recepcion de la solicitud.

En el caso de que el pronunciamiento sea positivo, el deudor podré presentar una nueva solicitud de facilidades
de pago, cumpliendo para el efecto con todos los requisitos establecidos en la presente normativa.

En el caso de que el pronunciamiento sea negativo, la Direccidn Distrital correspondiente continuard con el
cobro de la obligacion en relacion al valor adeudado, ejercitando la accién coactiva.

Art. 23.- Pagos de las cuotas de las facilidades de pago.- Una vez pagada la cuota inicial, se emitird la
respectiva tabla de amortizacion de la deuda y los intereses por el financiamiento otorgado, tomando en
consideracion que la fecha de autorizacion de pago de dichas liquidaciones serd el primer dia habil de cada mes.

Las cuotas determinadas en la tabla de amortizacién deberdn ser pagadas en forma consecutiva dentro del plazo
establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; caso
contrario, de no pagarse en el plazo antes mencionado, se calculardn los correspondientes intereses por mora
desde la fecha de autorizacién de pago, conforme lo estipulado en el referido articulo.

El deudor podra solicitar la cancelacién anticipada de la deuda, debiendo pagar el monto pendiente a esa fecha y
el interés por el financiamiento otorgado hasta la fecha en que solicite anticipar el pago, considerdndose la
fraccién de mes como mes completo. La cancelacion anticipada de la deuda tnicamente se realizard a través del
pago ordinario.

Art. 24.- Causal para la pérdida de la facilidad de pago.- La concesion de facilidades de pago se entenderd
condicionada al cumplimiento estricto de los pagos de las cuotas mensuales. Si no se efectia el pago de una
cuota hasta del dia héabil anterior a la fecha de exigibilidad de la siguiente cuota, se revocard las facilidades de
pago de manera automatica.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria automatica, el
importador podrd solicitar la reactivacién de la facilidad de pago previamente autorizada, justificando ante el
Director Distrital ante quien se solicitd la facilidad de pago, que su incumplimiento se produjo por
circunstancias ajenas a su voluntad. De no presentarse la solicitud dentro del plazo mencionado, el Director
Distrital competente continuard con el ejercicio de cobro de la obligacidon en relaciéon al valor adeudado,
ejercitando la accion coactiva.

De presentarse la solicitud de reactivacion dentro del plazo establecido, el Director Distrital deberd pronunciarse

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador .

o

v.

Direccién: Av. Malecén Simén Bolivar entre av. 9 de Octubre y P. Icaza ) Republica
codigo posta 0306

aduana.gob.ec

306 / Guayaquil-Ecuador. Teléfono: +593-4 373 1030 B Cel Ecuador

ctrénicamente por Quipux

6/11



* Documento firma

Ve oo,
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0065-RE

Guayaquil, 28 de agosto de 2023

de manera positiva o negativa respecto al requerimiento del deudor en el término médximo de tres (3) dfas
hébiles, contados a partir de la recepcion de la solicitud.

En caso de que el pronunciamiento sea positivo, se reactivard la facilidad de pago previamente autorizada,
debiendo el deudor consignar dentro del término de ocho (8) dias, contados a partir de la reactivacion, el valor
de la cuota mensual incluidos los intereses que se generen hasta el efectivo pago. Hecho que fuere, el sistema
informético permitird que se contintie con el pago de las demds cuotas, las cuales deberdn ser canceladas de
forma consecutiva dentro del plazo establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo Organico de la
Produccién, Comercio e Inversiones.

En caso de que el pronunciamiento sea negativo, la Direccién Distrital competente continuara con el ejercicio de
cobro de la obligacion en relacion al valor adeudado, ejercitando la accién coactiva.

Seccion ITI
FACILIDADES DE PAGO DENTRO DE LOS PROCESOS COACTIVOS

Art. 25.- Tramite previo a la solicitud de facilidades de pago.- La solicitud de facilidades de pago dentro de
los procedimientos coactivos, se presentard ante la Direccion Distrital correspondiente, quien a su vez derivard
la misma a la Direccién Administrativa Financiera o quien haga sus veces, con el objeto de verificar el valor de
la deuda, a fin de que la solicitud de facilidades de pago pueda ser aceptada por la autoridad competente.

En caso de existir valores retenidos por efecto de las medidas cautelares ordenadas, previo a dar continuidad al
tramite de facilidades de pago requerido, el funcionario ejecutor del proceso coactivo deberd realizar el embargo
de los valores correspondientes.

Art. 26.- Revision y aprobacién de la solicitud.- La Direccién Distrital competente constatard el cumplimiento
de los requisitos establecidos en la presente seccion y aprobard las facilidades de pago solicitadas dentro del
término de cinco (5) dias, contados a partir de la fecha del registro de la solicitud.

Art. 27.- Pago de cuota inicial.- Se concederd el término de hasta ocho (8) dias habiles, contados a partir del
dia habil siguiente al de la aprobacién electrénica de la solicitud de facilidades de pago, para que el deudor
satisfaga el pago de la cuota inicial, sin que se considere intereses por mora, caso contrario, de no efectuarse el
pago de la cuota inicial, se revocard la autorizacién de facilidades de pago, de manera automadtica.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria automadtica, el deudor
podra solicitar que se le permita presentar una segunda facilidad de pago sobre una misma deuda, justificando
ante el Director Distrital ante quien se solicit las facilidades de pago, que su incumplimiento se debe a
circunstancias ajenas a su voluntad. De no presentarse la solicitud dentro del plazo mencionado, el Director
Distrital competente reanudard el procedimiento de ejecucién desde la etapa en que se haya suspendido por
efecto de la solicitud de facilidad de pago.

De presentarse la solicitud dentro del plazo establecido, el Director Distrital deberd pronunciarse de manera
positiva o negativa respecto al requerimiento del deudor en el término méaximo de tres (3) dias habiles, contados
a partir de la recepcion de la solicitud.

En el caso de que el pronunciamiento sea positivo, el deudor podrd presentar una nueva solicitud de facilidades
de pago, cumpliendo para el efecto con todos los requisitos establecidos en la presente normativa.

En el caso de que el pronunciamiento sea negativo, la Direccion Distrital correspondiente reanudard el
procedimiento de ejecucion coactiva desde la etapa en que se haya suspendido por efecto de la solicitud de
facilidad de pago.
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Art. 28.- Pagos de las cuotas de las facilidades de pago.- Una vez pagada la cuota inicial, se emitird la
respectiva tabla de amortizacion de la deuda y los intereses por el financiamiento otorgado, tomando en
consideracion que la fecha de autorizacion de pago de dichas liquidaciones serd el primer dia habil de cada mes.

Las cuotas determinadas en la tabla de amortizacién deberdn ser pagadas en forma consecutiva dentro del plazo
establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; caso
contrario, de no pagarse en el plazo antes mencionado, se calculardn los correspondientes intereses por mora
desde la fecha de autorizacién de pago, conforme lo estipulado en el referido articulo.

El deudor podra solicitar la cancelacion anticipada de la deuda, debiendo pagar el monto pendiente a esa fecha y
el interés por el financiamiento otorgado hasta la fecha en que solicite anticipar el pago, considerdndose la
fraccién de mes como mes completo. La cancelacién anticipada de la deuda tnicamente se realizard a través del
pago ordinario.

Una vez canceladas satisfactoriamente todas las cuotas de la facilidad de pago determinadas en la tabla de
amortizacion, el Director Distrital ordenard de forma inmediata el archivo del procedimiento de ejecucién
coactiva y el levante de las medidas cautelares respectivas.

Art. 29.- Efectos de la solicitud en procesos coactivos.- Aprobada la solicitud de facilidades de pago por
obligaciones que se encuentren en procesos coactivos, el funcionario ejecutor procederd con la suspension del
procedimiento de ejecucién coactiva que se hubiere iniciado, siendo factible Gnicamente el levantamiento o
sustitucion de medidas cautelares que se hayan dictado para la retencién de dinero o valores en cuentas del
deudor dentro del sistema financiero, de considerarse pertinente.

Art. 30.- Causal para la pérdida de la facilidad de pago.- La concesion de facilidades de pago se entenderd
condicionada al cumplimiento estricto de los pagos de las cuotas mensuales. Si no se efectia el pago de una
cuota hasta del dia hébil anterior a la fecha de exigibilidad de la siguiente cuota, se revocard las facilidades de
pago, de manera automatica.

Por una sola vez, dentro del término de cinco (5) dias contados a partir de la revocatoria automatica, el
importador podrd solicitar la reactivacién de la facilidad de pago previamente autorizada, justificando ante el
Director Distrital ante quien se solicitd la facilidad de pago, que su incumplimiento se produjo por
circunstancias ajenas a su voluntad. De no presentarse la solicitud dentro del plazo mencionado, el Director
Distrital competente reanudard el procedimiento de ejecucidn coactiva desde la etapa en que se haya suspendido
por efecto de la solicitud de facilidad de pago.

De presentarse la solicitud de reactivacion dentro del plazo establecido, el Director Distrital deberd pronunciarse
de manera positiva o negativa respecto al requerimiento del deudor en el término médximo de tres (3) dfas
hébiles, contados a partir de la recepcion de la solicitud.

En el caso de que el pronunciamiento sea positivo, el deudor deberd consignar dentro del término de ocho (8)
dias, el valor de la cuota mensual incluidos los intereses que se generen hasta el efectivo pago, luego de lo cual,
el sistema informdtico permitird que se continde con el pago de las demds cuotas, las cuales deberdn ser
canceladas de forma consecutiva dentro del plazo establecido en el literal a) del articulo 116 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

En el caso de que el pronunciamiento sea negativo, la Direccién Distrital correspondiente reanudard el

procedimiento de ejecucion coactiva desde la etapa en que se haya suspendido por efecto de la solicitud de
facilidad de pago.

DISPOSICION TRANSITORIA
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Primera.- Aquellas facilidades de pago otorgadas o solicitadas con anterioridad a la entrada en vigencia de la
presente resolucién, se mantendran conforme los términos mediante los cuales fueron solicitadas u otorgadas.

Segunda.- En un plazo de ocho (8) meses contados a partir de la suscripcion de la presente resolucién, la
Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién - SENAE deberd efectuar las
adecuaciones necesarias en el sistema informdtico aduanero para la implementacién de la misma.

DISPOSICION DEROGATORIA

Primera.- Deréguese la Resoluciéon No. SENAE-SENAE-2019-0048-RE de fecha 26 de junio de 2019, que
expidi6 el PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO PARA OTORGAR FACILIDADES DE PAGO, EN
APLICACION DE LO PREVISTO EN EL ART. 116 DEL CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION,
COMERCIO E INVERSIONES vy sus posteriores reformas.

Segunda.- Der6guese todas las disposiciones contenidas en normas, resoluciones, manuales, guias, instructivos,
regulaciones y pronunciamientos de igual o menor jerarquia que se opongan y no guarden conformidad con la
presente resolucion.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Esta resolucion entrard en vigencia en un plazo de ocho (8) meses contados desde su publicacién en
el Registro Oficial.

Segunda.- Encarguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
difusion interna de la presente resolucidn, asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su publicacién
en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca Aduanera en el proceso: “Gestion
Financiera Aduanera”, subproceso: “GFA-Facilidades de Pago” y “Gestion Juridica”, subproceso GJU-Gestién
Juridica”.

Tercera.- Encdrguese a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucién en el Sistema de Administracién del
Conocimiento (SAC).

Dado y firmado en el despacho principal de la Direccién General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sr. Ralph Steven Suastegui Brborich
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- matriz_de_actualizacion_facilidad_de_pago_(9-ago-23).xls

Copia:
Sefior Magister
Cristian Esteban Correa Moran
Jefe de Desarrollo de Sistemas

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador .

Simén Bolivar entre av. 9 de Octubre y P. Icaza LY Republica
/ Guayaquil-Ecuador. Teléfono: +593-4 373 1030 ‘y del Ecuador

Direccién: Av. M
Coédigo postal:
www.aduana

* Documento firma ctrénicamente por Quipux

9/11



Ve oo,
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0065-RE

Guayaquil, 28 de agosto de 2023

Sefiorita Ingeniera
Andrea Katiuska Saltos Salcedo
Directora de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
Luis Napoleon Kinchuela Grijalva
Director de Politica Aduanera

Sefiora Magister
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Politica y Normativa Aduanera

Sefior Ingeniero
Pablo Ivan Gémez Govea
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién

Sefior Magister
Chavez Montero Manuel Alejandro
Subdirector General de Normativa

Sefior Abogado
Miguel Angel Villacis Alava
Subdirector General de Operaciones

Sefiora Magister
Maria Emilia Crespo Amoroso
Directora Distrital de Cuenca

Seifior Doctor
Victor Vicente Guzman Barboto
Director Distrital Puerto Bolivar

Sefior Magister
Alex David Espin Mena
Jefe de Procesos Aduaneros Regimenes Especiales - Garantias UIO

Sefior Tecnélogo
Mario Germanico Hernandez Cajiao
Director Distrital Latacunga

Sefior Tecnélogo
Francisco Xavier Amador Moreno
Subdirector de Zona de Carga Aerea GYEA

Sefior Ingeniero
Jorge Luis Chunés Jacome
Director Distrital de Tulcin

Sefior
Pedro Andres Martillo Guerrero
Director Distrital GYEM

Sefior Tecndlogo
Jesis Edmundo Lépez Serrano
Director Distrital de Manta

Sefior Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital Esmeraldas

Sefiorita Magister
Daniela Alejandra Ortiz Yepez
Subdirectora de Apoyo Regional

Sefiorita Ingeniera
Diana Carolina Romero Aguilar
Analista de Mejora Continua y Normativa
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Sefior Ingeniero
Jose Daniel Franco Lamilla
Director Distrital de Huaquillas

Sefior Abogado
Alex Segundo Estrella Rodriguez
Director Distrital Loja
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