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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

resolucién anticipada.
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r

Instructivo de Sistemas para la consulta de estados y subsanaciéon de observaciones de solicitud de

Describir en forma secuencial las tareas para la consulta de estados y subsanacion de observaciones
de solicitud de resolucién anticipada, en el portal externo del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcion Consulta de estados y subsanacion
de observaciones de solicitud de resolucion anticipada.
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1.

2.

3.

OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para la consulta de estados y subsanacién de observaciones
de solicitud de resolucién anticipada, en el portal externo del sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opciéon Consulta de estados y
subsanacion de observaciones de solicitud de resolucion anticipada.

ALCANCE

Esta dirigido a los operadores de comercio exterior y ciudadanos que deseen realizar solicitud de
resolucion anticipada en relaciéon a: clasificacién arancelaria de una mercancia, evaluaciéon del
caracter originario de una mercancia de conformidad con los criterios de origen y para la aplicacion
de criterios o métodos de valoraciéon de una mercancia para la transaccion comercial.

El proceso inicia desde el envio del formulario de Solicitud de Resolucion Anticipada, toda vez que
el usuario cumpla con el detalle de su solicitud acorde a lo establecido a la Resolucién No. SENAE-
SENAE-2022-0011-RE Procedimiento que regula la emisiéon de resoluciones anticipadas.

RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los operadores de comercio exterior y ciudadanos que deseen realizar
solicitud de resolucion anticipada en relacién a: clasificacion arancelaria de una mercancia,
evaluacion del caracter originario de una mercancia de conformidad con los criterios de origen
y para la aplicacion de criterios o métodos de valoracion de una mercancia para la transaccion
comercial.

3.2. La realizaciéon de mejoras, cambios solicitados y gestionados por los distritos y la Direccion
Nacional de gestion de Riesgos y Técnicas Aduaneras, le corresponde a la Direcciéon Nacional
de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para su aprobacion y difusion.

CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objetivo de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

e Enviado.- Estado cuando el formulario es enviado por el usuario solicitante.

¢ Admitido.- Estado en el que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador acepta la
solicitud para que la misma sea atendida.

e Observado.- Estado en el que se evidencia incumplimiento de los requisitos o
impedimentos para atender la solicitud.

e Subsanaciéon de Observaciones.- Estado en el que se evidencia la subsanacién de las
observaciones que se habian observado en la solicitud.

¢ Resolucién emitida.- Estado ingresado por el funcionario, cuando se emite el oficio en el
cual se absuelve la solicitud del usuario.
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Devoluciéon de Solicitud.- Estado ingresado por el funcionario, cuando se evidencia
Inadmisién de la solicitud.

Desistimiento de Solicitud.- Estado ingresado por el funcionario, cuando el solicitante
haya solicitado el desistimiento de la solicitud.

Archivado.- Estado cuando el usuario no present6 justificativo a las observaciones o sus
respaldos e informacion solicitada por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
Rechazado.- Estado ingresado por el funcionario, cuando se evidencia incumplimiento de
los requisitos o impedimentos para atender la solicitud en el tiempo establecido.
Resoluciéon extinguida.- Estado en el cual la resolucion anticipada se extingue de pleno
derecho, y su contenido quedara sin efecto juridico.

Resolucion anulada.- Estado en el cual se declara la nulidad de una resolucion
anticipada.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran

marcados con un asterisco color rojo (¥); caso contrario el sistema no permite continuar
con las acciones de registro y modificacion de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Una vez realizado el inicio de sesion, seleccione el mend principal “Tramites operativos”, sub-
menu “1.13 Solicitud de Resoluciéon Anticipada” y luego haga clic en la opciéon “1.13.2
Consulta de estados y subsanacion de observaciones”.

01777785 Buzon Electronico  SENAE  VUE  Gui del uso
/
(3 Bandeja de entrada « o =
>
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente Y b

1sulta de estados y Subsanacion de observaciones Mi menu

on de Observaciones de Solicitud de Resolucidn Anticipada

» |~ ||oar1o/2023 ||H |0a/10/2023 || Nimero de Solicitud
- Tipo De Solicitud --Todo-- -

2 || consultar®

Fecha de solicdtud Estado de tramite Fecha v hora de estado

5.2. Una vez seleccionada la opcioén “1.13.2 Consulta de estados y subsanacioén de observaciones”,
se muestra la pantalla “Consulta de estados y subsanaciéon de observaciones de solicitud de
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resolucion anticipada” en el cual se puede consultar los estados y realizar las modificaciones
de las solicitudes correspondiente al tipo de Solicitud: Clasificacion, Origen y Valoracion”.

01777785 Buzon Electronico  SENAE  VUE  Guia del uso

ECUAPASS b

SR EINEY Cerrar sesion
af g
J—

[ Bandeja de entrada

.
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente >

Menu Trémites Operatives  1.13.2 Consulta de estades y Subsanacién de observaciones
| izquierdo

Mi manu

Consulta de estados y Subsanacion de Observaciones de Solicitud de Resolucién Anticipada
Fecha De Solicitud Hoy ~ | |par10/2023 ||H8| |04/10/2023 ||| Ndmero de Solicitud
Estado de tramite --Todo--

- Tipo De Solicitud --Todo--

-
|| Consultar®

Resultado : 0
Nao. Nimero de Solicitud Fecha de solictud

Estado de tramite Fecha y hora de estado

Datos de Solictud
* Numero de Solicitud

* Fecha de solicitud 04/10/2023 ||Z
licitud --Todo--

¥ | * Tipo de Solici --Todo--

* Tipo Dx

+ Operacion/Régimen Aduanero | --Todo-- | * Tipo de Oper:

Datos Generales Detalle de la Mercancia Documentos Adjuntos:

5.2.1. Seccion [Consulta]:
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e Fecha de solicitud: se puede seleccionar el rango de fecha de consulta de los envios
electréonicos mediante los botones “Desde”, “Hasta” o bajo los criterios en listados

en el combo box: “Hoy”, “Semana”, “Mes”, “Afio”.
e Numero de solicitud
e Hstado de tramite

e EHnviado

e Admitido

e Observado

e Subsanacién de Observaciones

e Resolucion Emitida

e Devolucion de Solicitud

e Desistimiento de Solicitud

e Archivado

e Rechazado

e Resoluciéon extinguida

e Resolucion anulada
e Tipo de solicitud:

e (lasificacion Arancelaria.

e Origen.

e Valoracién.

e Boton “Limpiar”: limpia la informacién registrado en los parametros de consulta y
permite registrar nueva seleccion

e Boton “Consultar”: permite realizar la consulta de acuerdo a los parametros de
consulta seleccionados.

5.2.2. Grid de resultados:
e No.
e Numero de solicitud
e Fecha de solicitud
e Hstado de tramite
e TFecha y hora de estado

5.2.3. Botén Desistimiento de Solicitud:

e Una vez seleccionado del grid de resultado una solicitud cuyo estados sea: Enviado,
Admitido, Observado, Subsanaciéon de Observaciones, se muestra el mensaje:

iEstd seguro de solicitar el Desistimiento de la Solicitud?

e Al dar clic en el boton “No” se regresa la formulario .

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Mejora Continua y Normativa Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB.




ADLUANA DEL
ECTADOR

Coédigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISEE-2-08-011
ESTADOS Y SUBSANACION DE OBSERVACIONES DE Version: 2
SOLICITUD DE RESOLUCION ANTICIPADA Fecha: Nov/2024

Pagina 8 de 36

e Al dar clic en el boton Si, el sistema envia una notificacioén al usuario solicitante (al

correo electronico que se ha ingresado en el formulario de solicitud, en el campo
“Cotreo electréonico” de la seccion “Informacion para efectos de notificacion’:)
cuyo correo indicara que se ha registrado la Solicitud de Desistimiento; asi
tambien envia la notificacién al correo del ultimo funcionario que tiene asignado
el tramite.

5.2.4. Bot6n Historial:

e Una vez seleccionado un registro del grid de resultado, se muestra la pantalla
emergente denominada “Historial”:

Historial x

= Nimero de Solicitud

Resultado : 1
No. Estado de tramite Fecha y hora de estado Motivo
1 ENVIADO 04/0ct/2023 14:23:31 Registro formulario de solicitud: 136-2023-07-000264

Documentos Adjuntos:

No Nombre del archivo Tamaiio del archivo Archivo

Solicitud Firmada

No Nombre del archivo Tamaiio del archivo Archivo

1 C.pdf 160,932 | download

1 DOC_CON_FIRMA_DIGITAL.pdf 135,732 H download

Cerrar

e Numero de solicitud: en caso de haber seleccionado una solicitud de la seccidén
“Resultado” de la pantalla “Consulta y Subsanacién de Observaciones de Solicitud
de Resoluciéon Anticipada” debe mostrar en este campo el numero de solicitud
previamente seleccionado.

e Seccion Resultado
e No.

e Estado de tramite.
e Fecha y hora de estado.
e Motivo.

e Documentos adjuntos: Debe mostrar el botén “download”, el mismo que debe
estar activo y permitir descargar el anexo.

e Solicitud firmada: Debe mostrar el botén “download”, el mismo que debe estar
activo y permitir descargar el anexo

e Botén “Cerrar’”: regresa a la pantalla “Consulta y Subsanacion de Observaciones
de Solicitud de Resolucién Anticipada”.
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5.2.5.Seccion [Datos de solicitud]: Una vez seleccionado del grid de resultado una solicitud
cuyo estados sea: Observado, se muestra el formulario de la solicitud con toda la
informacién del formulario previamente registrada, a fin de que el usuario pueda
modificar la informacién acorde a las observaciones dadas por el funcionario aduanero:

e Numero de solicitud

e Fecha de solicitud

e Tipo de solicitud.

e Tipo de solicitante.

e Operacién / Régimen Aduanero.
e Tipo de Operacién/Régimen.

5.2.6. Pestafia [Datos Generales]:
5.2.6.1. Seccién [Identificacion del solicitante]:

e Tipo de Identificacion Solicitante

e Nombres y apellidos/ Razén Social
e Direccion domiciliaria.

e Teléfono del domicilio.

e Teléfono celular

e Correo electrénico.

5.2.6.2. Seccion [Identificacion del Representante del Solicitante]:
e Tipo de Identificaciéon Solicitante
e Nombres y apellidos/ Razén Social
e Direccion domiciliaria.
e Teléfono del domicilio.
e Teléfono celular
e Correo electrénico.

5.2.6.3. Seccién [Informacion para efectos de notificacion]:

e Opciones de Radio Button:
e “Hsla misma informacion del Solicitante™
e “Esla misma informacion del Representante del Solicitante”
o “Otros”

e Nombres y apellidos

e C(asillero Judicial

e Direccion domiciliaria.

e Teléfono del domicilio.

e Teléfono celular

e Correo electronico.

e Confirmacién de correo electrénico
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e Botdn “Verificacién de correo™: Al dar clic en el botén el sistema de validar,
que el campo “Correo electronico” tenga las siguientes caracteristicas:
e Debe existir el simbolo @, tener un username antes de la @, debe existir un
dominio después de la @, el username y dominio no debe tener caracteres
€,

no validos, y el dominio debe contener un “.”’; Caso contrario debe mostrar
mensaje:

W Informacion

Por favor revise el formato de Confirmacion de correo

electrénico

e Que el correo del campo “Confirmacién de Correo electrénico” sea
igual al correo del campo “Correo electrénico” caso contrario debe
presentar el mensaje:

W Informacién

El correo debe ser igual al ingresado en el campo
iCorreo electranico

Al dar clic en el boton “Aceptar” se cierra el mensaje y el campo
“Confirmacion de correo electronico” queda en blanco y activo para
nueva digitacion.

5.2.7.Pestania [Detalle de la Mercancia]: en el caso de que en el campo “Tipo de
solicitud” de la seccion “Datos de Solicitud” haya seleccionado la opcidon
“Clasificacion Arancelaria”, el sistema debe mostrar los siguientes campos:
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ADUAMATIEL
ECLADOR

Datos de Solictud

* Nimero de Solicitud * Fecha de solicitud 03/10/2023 |§|
I * Tipo De Solicitud CLASIFICACIN ARANCELARIA vI * Tipo de Solicitante --Todo-- -
* Operacion/Régimen Aduanero | --Todo-- ¥ | *# Tipo de Operacidn/Régimen -

Datos Generales | Detalle de la Mercancia | Documentos Adjuntos:

Detalle de la Mercanaa

* Descripcion comercial de
mercancia

= Descripcion Técnica de la
mercancia

* Caracteristicas de la mercancia

* Marca * Modelo y/o referencia
* Nombre del Fabricante
* Elementos constitutivos de

acuerdo a su naturaleza

(composicion: porcentaje,.

parametros fisicos o quimicos,

ingredientes, etc.)

* Forma de Presentacion * Uso de la mercancia

* Funcién, o aplicacién

Datos técnico adicionales

* Elementos aportados [] muestra [] Fotografias [] Planas [ Fichas Técnicas

[ otros (e=pecifique)

Informacién Complementaria

2|

* Subpartida sugerida

* i5u mercancia corresponde a una unidad funcional que necesita mas de una subpartida sugerida adicional?

2

() No Subpartida sugerida adicional

* Requiere que la informacidn concerniente a la solicitud de resolucidn anticipada sea tratada con cardcter confidencial?.
En caszo de ser afirmativa |a respuesta, =e debera fundamentar el motivo de |a =olicitud de reserva v la informacian a ser considerada como tal.
® si O no
= Opinidn, sugerencia y

justificacion técnica de
clasificacion arancelaria

* Regla(é) General(es) Idnterpretati'va(s) que se considera(n) de aplicacidn a efectos de la _c\asiFicgcién propuesta  incluyendo notas legales de seccidn, de capitulo v de
i

subpartidas. Ademas, de ser el caso, notas complementarias nacionales v notas explicativas. (En esta casilla el solicitante puede ademas aportar cualquier otra
informacion que justifigue la clasificacion propuesta en la casill b

* Declaracion de no estar no esta incurso en las causales de inadmisién de la solicitud
Declaro bajo la gravedad de juramento que:

* He realizado |a transmisidn de la declaracién aduanera de importacién o exportacion de la mercancia por la gue se = No

estd solicitando la resolucién anticipada.® ” -

*La mercancia por la gue se solicita la resolucidn anticipada, es objeto de un reclamo administrativo, recurso de .
revisian, o accion judicial, que esté pendiente de resolucion o sentencia o que haya sido resuelto previamente, ) si ) Ne
respecto a su clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

* Tengo una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracion aduanera

relacionado con la dlasificacion arancelaria, origen o valoracion de la mercancia por la que se solicita la resolucidn ) si 1) No
anticipada.
* La informacién y documentos proporcionados en la presente solicitud estdn completos, se ajustan a la verdad, son si Ne

integros, exactos y no se contradicen entre si. - -

* (Conozco de |3 existencia de resoluciones anticipadas de caracter general emitidas, respecto a mercancias Ok N
idénticas, hechos o circunstancias que constan en la presente solicitud. = =1 i No
(En caso afirmativa la respuesta, por favor coloque el numero de la resolucion anterior)

= Excepoionalmente, estoy solicitando [a emision de una resolucion anticipada 0espues de trasmitida la declaracion
aduanera y efectuado el levante de la mercancia; pergue reguiero conocer la clasificacion arancelaria, valoracign u
origen, de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion; tenjendo pleno conocimiento que, |a resolucion :
anficipada asi obtenida, no causara efecto sobre |as declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su /5 No
emision, sino que redira para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre |la mercancia
identica.

P03 r
5.2.7.1. Seccién [Detalle de 1a mercancial:
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Descripcion comercial de la mercancia.
Descripcion Técnica de la mercancia.
Caracteristicas de la mercancia.
Marca.
Modelo y/o referencia
Nombre del Fabricante
Elementos constitutivos de acuerdo a su naturaleza (composicién: porcentaje,
parametros fisicos o quimicos, ingredientes, etc.)
Forma de presentacion
Uso de la mercancia
Funcioén, o aplicacion
Datos técnico adicionales
Elementos aportados
e Muestra: al seleccionar la opciéon “Muestra”, se debe presentar el mensaje:
f?, Informacion
Considerar gue la cantidad minima de muestra requerida
e=sl kg =i la mercancia es solida, 1 L si es liqguida o una
pieza completa en virtud del tipo de mercancia,
debidamente empacada v =sellada
e Fotografias
e Planos
e Fichas Técnicas
e Otros (especifique): al seleccionar esta opcion se habilita una caja de texto
Informacién complementaria
Subpartida sugerida: contiene el botén de la lupa el cual al dar clic muestra la
pantalla emergente “Consulta de subpartida arancelaria”.
Subpartida Descripcién
Consultar0
Resultado : 0
Subpartida  contliM0 o Suplamentario  Vehicdle | devigenda. | - wigenda Descripcion i
Cerrar
e :Su mercancia corresponde a una unidad funcional que necesita mas de una
subpartida sugerida adicional?: contiene el botén de la lupa el cual al dar clic
muestra la pantalla emergente “Consulta de subpartida arancelaria”.
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Consulta de subpartida arancelaria x

Subpartida Descripcion
Consultar®
Resultado : 0

Unidad
Fisica

Cadigo Codigo Si o No de Fecha de Inido Fecha de Fin de

Subpartida | complementario | Suplementario vehiculo de Vigendia Vigenda

Descripddn

Confirmar Cerrar

e Requiere que la informaciéon concerniente a la solicitud de resolucion

anticipada sea tratada con caracter confidencial?:

En caso de ser afirmativa la respuesta se debera fundamentar el motivo de la

solicitud de reserva y la informacién a ser considerada como tal.: Contiene

dos opciones de radio botén (opcidon “No” y opcion “Si”) al escoger la
opcion “Si” se habilitara una caja de texto.

Opinién, sugerencia y justificacion técnica de clasificacion arancelaria

Regla(s) General(es) Interpretativa(s) que se considera(n) de aplicaciéon a

efectos de la clasificacién propuesta, incluyendo notas legales de seccion, de

capitulo y de subpartidas. Ademas, de ser el caso, notas complementarias
nacionales y notas explicativas. (En esta casilla el solicitante puede ademas
aportar cualquier otra informacion que justifique la clasificaciéon propuesta en

la casilla 7.)

Declaracion de no estar no esta incurso en las causales de inadmisién de la

solicitud.

Declaro bajo la gravedad de juramento que: consta de dos opciones, de

radio botén con opciones de “Si” y “No”, las mismas que deben estar

habilitadas para seleccion de las siguientes opciones:

e He realizado la transmisiéon de la declaraciéon aduanera de importaciéon o
exportacién de la mercancia por la que se esta solicitando la resolucion
anticipada.*

Si se escoge la opcion “Si” presenta el mensaje:

W Informacién

Revisar el Articulo 16.- Inadmisidén de la solicitud, del
Capitulo 11 Causales de Inadmision, de |la Resolucion
MNro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e [a mercancia por la que se solicita la resolucioén anticipada, es objeto de un
reclamo administrativo, recurso de revisién, o accion judicial, que esté
pendiente de resolucién o sentencia o que haya sido resuelto previamente,
respecto a su clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
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fi'? Informacion
Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmision, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e Tengo una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte
de la administracion aduanera relacionado con la clasificacioén arancelaria,
origen o valoracién de la mercancia por la que se solicita la resolucion
anticipada.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
fi'? Informacion
Revizar el Articulo 16.- Inadmisién de la solicitud, del
Capitulo I1I Causales de Inadmisidn, de la Resoclucian
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e la informacién y documentos proporcionados en la presente solicitud
estan completos, se ajustan a la verdad, son integros, exactos y no se
contradicen entre si.

Si se escoge la opcidon “No” presenta el mensaje:
ﬁf Informacion
Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo 1II Causales de Inadmisian, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE
Y se inhabilita las secciones “Documentos adjuntos” y “Adjuntar Solicitud
Firmada”, imposibilitando el registro del formulario.

e Conozco de la existencia de resoluciones anticipadas de caracter general
emitidas, respecto a mercancias idénticas, hechos o circunstancias que
constan en la presente solicitud.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
ﬁe Informacion
Revizar el Articulo 16.- Inadmisidn de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmision, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE
Y se activa el campo: (En caso afirmativa la respuesta, por favor coloque
el nimero de la resolucién anterior) el cual contiene una caja de texto.

e Excepcionalmente, estoy solicitando la emision de una resolucion
anticipada después de trasmitida la declaracién aduanera y efectuado el
levante de la mercancia; porque requiero conocer la clasificacion
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arancelaria, valoraciéon u origen, de una mercancia idéntica a la declarada
en esa ocasion; teniendo pleno conocimiento que, la resoluciéon anticipada
asi obtenida, no causara efecto sobre las declaraciones aduaneras
transmitidas con anterioridad a su emision, sino que regira para las nuevas
importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.
Si se escoge la opcion “Si” presenta el mensaje:

'ﬁ',' Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmisidn de |a solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmisidn, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SEMAE-2022-0011-RE

5.2.8. Pestania [Detalle de la Mercancia]: en el caso de que en el campo “Tipo de
solicitud” de la seccién “Datos de Solicitud” haya seleccionado la opcion “Origen”, el
sistema debe mostrar los siguientes campos:

Formulario de Solicitud Resolucién Anticipada
Datos de Solictud

* Nimero de Solicitud * Fecha de solicitud 03/10/2023 ||E
ORIGEN I ~ | * Tipo de Solicitar --Todo-- -
* Ope /Régimen Aduanero | --Todo-- ~ | * Tipo de Op /Regimen -
Datos Generales | Detalle de la Mercancia | Documentos Adjuntos:
Detalles de Solictud
Informacion de la mercancia conforme al Acuerdo Comerdial
* Acuerdo Comercial
= - = Subpartida (Nomenclatura del
Todo e a comercial) =5

Mota: VCR: Llenar Apédice 1 / Salto de clasificacion arancelaria: Llenar campo 9) a) b) v c) / De minimis: Llenar 9] a) hasta &)

* Materias primas, insumas, productos intermedias, partes v piezas utilizados en |a elaboracién del producto

% utilizacion

No. Componente (a) Subpartida (b) a oOrigen (c) CIF (&)
+ Componente (a)
* Subpartida (b)
* 2 utilizacidn (d) 0.00
Agregar Modificar Eliminar
* Proceso de Produccién
(Completa descripcion por Etapas [ si es insuficiente el espacio puede anexar en la seccion de documentos adjuntos, hoja adicional firmada v sellada)
*= Medio de Transporte
{Si la Resolucién Anticipada correponde por Expedicion Directa, especificar todos los medios de transporte, rutas, bodegaje, transbordo, transito aduanero.)
* Elementos aportados Muestra Fotografias Planaos Fichas Técnicas Documento de Transporte
Otros (especifique)
Reglas de Origen Expedicidn Directa
Otros (especifique)
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Detalle de la Mercancia
* Subpartida (Arancel nacional |a|

vigente)
* Nombre Comercial
* Caracteristicas, incluyendo su
presentacion y envase
Paizes involucrados. Entendiéndose que Ecuador ez el pais importadorr, indigue:
* Pais de Origen --Todo-- ~ || * Pais de Exportacién ~-Todo-- -
# Pais de Fabricacion --Todo-- ~ | * Paiz que factura --Todo-- -

= Requiere que la informacidn concerniente a la solicitud de resolucién anticipada sea tratada con cardcter confidencial?.

En caso de ser afirmativa la respuesta, se deberd fundamentar el motivo de la solicitud de reserva v la informacién a ser considerada como tal.

* Opinidén/postura del solicitante sobre |a resclucién solicitada

# Declaracion de no estar no esta incurso en las causales de inadmisién de la solicitud
Declaro bajo la gravedad de juremento que:

* He realizado |a transmisidn de la declaracion aduanera de importacién o exportacion de la mercancia por la gue se Cisi ON
estd solicitando la resolucion anticipada.® - 51\ No

*La mercancia por la que se solicita_la resolucidn anticipada, es objeto de un reclamo administrativo, recurso de .
revision, o accion Judicial, que esté pendiente de resolucion o sentencia o que haya =sido resuelto previamente, () si (U No
respecto a su clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

* Tengo una investigacidn o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracion aduanera » .
relacionado con |a clasificacion arancelaria, origen o valoracidn de la mercancia por la que se solicita la resolucidn () si () No
anticipada.

* La informacién y documentos proporcionados en la presente solicitud estdn completos, se ajustan a la verdad, son s (N

integros, exactos y no se contradicen entre si. - -

* Conozco de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general emitidas, respecto a mercancias idénticas, @ s (N
hechos o circunstancias que constan en la presente solicitud. = -

(En caso afirmativa la respuesta, por favor coloque el numero de la resolucion anterior)

* Excepcionalmente, estoy solicitando |la emisién de una resolucién anticipada después de trasmitida la declaracidn
aduanera y efectuado el levante de la mercancia; porgue requiero conocer |a clasificacion arancelaria, valoracion u
origen, de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion; teniendo pleno conocimiento que, |a resolucidn () si () No
anticipada asi obtenida, no causara efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su
EmIsIon, Sino que redird para las nuevas importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.

Mota adaratoria: La Resoludén antidpada no establece ni confirma el valor en aduana de las mercandas importadas.

Dedaro que toda la informacdién y los datos anotados en este formulario y en cualquier anexo se ajustan a la verdad, son exactos y completos segin mi
leal saber y entender.

5.2.8.1. Seccién [Informacion de la mercancia conforme al Acuerdo Comercial]:
e Acuerdo Comercial.
e Reglas de Origen
e VCR: llenar apéndice 1
e Salto de clasificacién arancelaria: llenar campo 9) a) b) y ¢)
e De minimis: llenar 9) a) hasta e)
e Totalmente producido

e Subpartida (Nomenclatura del acuerdo comercial): contiene el botén de la lupa
el cual al dar clic muestra la pantalla emergente “Consulta de subpartida
arancelaria”.
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Subpartida Descripcian
Consultar®
Resultado : O
SUBDAIGS | Complemontario Suplomentario| Venieule | deigenn. | vigndn Descripcian e

5.2.8.2.Seccion [Materias primas, insumos, productos intermedios, partes y
piezas utilizados en la elaboracién del producto]:
Grid
e No.
e Componente (a):
e Subpartida (b)
e Origen (c)
e % utilizacion (d)
e CIF (e)
Campos de registro:

e Componente (a).
e Subpartida (b).

e Origen (c).

e % utilizacién (d).
e CIF (e).

e Botdn agregar: Permite agregar una linea una vez que se hayan llenado todos
los campos.

e Botén Modificar: Permite modificar un registro de la linea seleccionada.

e Botén Eliminar: Permite eliminar los registros de la linea seleccionada.

5.2.8.3. Seccion [Proceso de Produccion]:

e Proceso de Produccion: (Completa descripcion por Etapas / si es insuficiente el
espacio puede anexar en la seccion de documentos adjuntos, hoja adicional
firmada y sellada).

5.2.8.4.Seccion [Medio de transporte]:
e Medio de transporte
(Si la Resoluciéon Anticipada corresponde por Expedicion Directa, especificar
todos los medios de transporte, rutas, bodegaje, transbordo, transito
aduanero.)
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5.2.8.5. Seccion [Elementos aportados]:

Elementos aportados: Campo mandatorio, consta de las siguientes opciones, cada
una con un radio boton:

o Muestra

o Fotografias

¢ Planos

e Fichas Técnicas

e Documento de Transporte

e Otros (Especifique): al seleccionar esta opcion se habilitard una caja de texto

5.2.8.6. Seccién [Motivo de la resolucion]:

e Motivo de la Resoluciéon Anticipada de Origen: Campo mandatorio, de radio

botén, debe estar habilitado para seleccion de las siguientes opciones:

® Reglas de Origen

¢ Expedicion Directa

e Otros (especifique): si se selecciona esta opcion se debe habilitar una caja
de texto

5.2.8.7. Seccion [Detalle de la mercancia]:

Subpartida (Arancel nacional vigente): contiene el botén de la lupa el cual al
dar clic muestra la pantalla emergente “Consulta de subpartida arancelaria”.

Subpartida Descripcidn
Consultar®
Resultado : 0
Subpartida Codigo i Cadigo i Sio !\Io de Fecha _de Inicio Fechc:i de F_i|| de Descripcion UI_quad
Complementario Suplementario vehiculo de Vigendia Vigenda Fisica

Nombre comercial.
Caracteristicas, incluyendo su presentacion y envase:

5.2.8.8. Secciéon [Paises involucrados]:

e Pais de Origen:

e Pais de Exportacion:
e Pais de fabricacion:
e DPafs que factura:

5.2.8.9. Seccion [Confidencialidad]:
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e Requiere que la informacién concerniente a la solicitud de resolucion
anticipada sea tratada con caracter confidencial?:
En caso de ser afirmativa la respuesta se debera fundamentar el motivo de la
solicitud de reserva y la informacion a ser considerada como tal: Contiene dos
opciones de radio botén (opcion NO y opcion SI) al escoger la opcion SI se
habilitara una caja de texto.

5.2.8.10. Seccion [Opinién del solicitante]:

e Opinién / postura del solicitante sobre la resolucién solicitada:

5.2.8.11. Seccién [Declaracion de no estar incurso en las causales de inadmision]:

e Declaracion de no estar no estd incurso en las causales de inadmision de la
solicitud.

Declaro bajo la gravedad de juramento que: consta de dos opciones, de

radio botén con opciones de “Si” y “No”, las mismas que deben estar

habilitadas para seleccion de las siguientes opciones:

e He realizado la transmisiéon de la declaraciéon aduanera de importaciéon o
exportacion de la mercancfa por la que se esta solicitando la resolucion
anticipada.*

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:

fi’ Informacién

Rewvisar el Articulo 16.- Inadmisién de la solicitud, del
Capitulo I1I Causales de Inadmisién, de la Resolucidn
MNro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e [a mercancia por la que se solicita la resolucioén anticipada, es objeto de un
reclamo administrativo, recurso de revisién, o accién judicial, que esté
pendiente de resolucién o sentencia o que haya sido resuelto previamente,
respecto a su clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

Si se escoge la opcion “Si” presenta el mensaje:

ﬁe Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmision, de la Resolucidn
Mro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e Tengo una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte
de la administracion aduanera relacionado con la clasificacién arancelaria,
origen o valoracion de la mercancia por la que se solicita la resolucion
anticipada.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
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ADLUANA DEL
ECTADOR

ﬁf Informacicn

Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmisidn, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e la informacién y documentos proporcionados en la presente solicitud
estan completos, se ajustan a la verdad, son integros, exactos y no se
contradicen entre si.

Si se escoge la opcion “No” presenta el mensaje:

fi'f Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmisidn de la solicitud, del
Capitulo I1I Causales de Inadmision, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

Y se inhabilita las secciones “Documentos adjuntos” y “Adjuntar Solicitud
Firmada”, imposibilitando el registro del formulario.

e Conozco de la existencia de resoluciones anticipadas de caracter general
emitidas, respecto a mercancias idénticas, hechos o circunstancias que
constan en la presente solicitud.

Si se escoge la opcion “Si” presenta el mensaje:

fi'? Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo I1I Causales de Inadmisian, de la Resolucién
Mro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

Y se activa el campo: (En caso afirmativa la respuesta, por favor coloque
el nimero de la resolucion anterior) el cual contiene una caja de texto.

e Excepcionalmente, estoy solicitando la emision de una resolucion
anticipada después de trasmitida la declaracion aduanera y efectuado el
levante de la mercancfa; porque requiero conocer la clasificacion
arancelaria, valoraciéon u origen, de una mercancia idéntica a la declarada
en esa ocasion; teniendo pleno conocimiento que, la resolucion anticipada
asi obtenida, no causard efecto sobre las declaraciones aduaneras
transmitidas con anterioridad a su emision, sino que regira para las nuevas
importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.
Si se escoge la opcidn “SI” presenta el mensaje:

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Mejora Continua y Normativa Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB.




Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISEEg-Z-OS-Oll
ADUANATIL ESTADOS Y SUBSANACION DE QBSERVACIONES DE Version: 2
ECLADOR SOLICITUD DE RESOLUCION ANTICIPADA Fecha: Nov/2024
Pagina 21 de 36

‘1. Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo IIT Causales de Inadmisian, de la Resolucion
Nro. SENAE-SEMAE-2022-0011-RE

5.2.9. Pestana [Detalle de la Mercancia]: en el caso de que en el campo “Tipo de
solicitud” de la seccion “Datos de Solicitud” haya seleccionado la opcidon
“Valoracién”, el sistema debe mostrar los siguientes campos:

Formulario de Solicitud Resolucién Anticipada

Datos de Solidtud

* Numero de Solicitud

I*Tipc De Solicitud

* Dperacion/Régimen Aduanero

* Fecha de solicitud 04/10/2023 |||
VALORACION I * | * Tipo de Solicitante --Todo-- >
--Todo-- | * Tipo de Operacidn/Régimen i

Datos Generales I Detalle de la Mercancia I Documentos Adjuntos:

Detalles de Solidtud

Informadén de la transacdon. Desaipdon de la (s) mercanda (s) inmersa (s) en la negodadén gue motiva la consulta de Resoludén Antidpada

No. Subpartida Descripdén Estado Pais Origen Pafs Fob Unitario Cantidad Factura

Procedenda Fecha de Factura

# (*) Estado (nuevo / usado / obsoleto / deteriorado / remanufacturado, etc.)

* Subpartida
* Descripcidn

= Pafs Origen
* Fob Unitario

* Mo. Factura

|a| * Estado PARADA REACONDICIONADA RECONSTRUIDA| -
--Todo-- ¥ || * Pais Procedencia --Todo-- -
0.00 | *= Cantidad 0
* Fecha de Factura 04/10/2023 |||
Agregar Madificar Eliminar

* Requiere que la informacién concerniente a la =olicitud de resolucién anticipada sea tratada con caracter confidencial?.

En caso de ser afirmativa la respuesta, se deberd fundamentar el motivo de la solicitud de reserva y la informacién a ser considerada como tal.

= =i () No

* Palses involucrado
* Motive de la Resolucién

Anticipada de Valor

* Informacion especifica, |
detallada v completa, segin lo
seleccionado en el campo
Motivo de la Resolucidn
Anticipada de Valor

[] Pais de origen [] Pais de Exportacidn [] Pais gque factura
[[] Métado de valoracién [] cénones v derechos de licencia (Regalias) [ Prestaciones
D Comisiones de venta y/o corretajes D Costos del seguro D Gastos de transporte v conexo

[ Envases v/o embalajes [ producta que revierte al vendedor

[ otros (especifique)
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Informacion de importader

* Nombre

* Direccidn

* Nivel Comercial --Todo--
Informacién de Exportador

* Nombre

* Direccidn

* Nivel Comercial --Todo--
Descripcidn de la/las negociacidn(es)

* Naturaleza de la transaccidn

* Forma de Pago OTRO (ESPECIFIQUE) -

* Detallar cuentas bancarias
utilizadas para el comercio
exterior

Informacian adicional (Detalle)

* iExiste una vinculacidn entre el comprador v el vendedor segin lo establecido en el articulo 15 del Acuerdo de Valoracidn de la OMC?

(En caso afirmativo, por favor facilite valores criterios, tipo de asociacion /vinculacidn del ser del caso)
& si U No

Términos de la venta

* Condiciones de pago al A
Ti * Valor Unitario

vendedo
*Tipo de moneda usada en la ~Todo-- ~ | * Teérminos de negociacion internacional
negociacion INCOTERMS

Describir relacion comercial entre las partes involucradas

* Opinidn/postura del solicitante sobre la resolucidn solicitada

* Declaracion de no estar no estd incurso en las causales de inadmisidn de la solicitud

Declaro bajo la gravedad de juramento que:

* He realizado |a transmisidn de la declaracién aduaners de importacidn o exportacién de la mercancia por la que se esta

solicitando la resolucion anticipada.®

* La mercancia por la que se solicita la resolucidn anticipada, es objeto de un reclamo administrative, recurso de revisidn,

o accion judicial, gue esté pendiente de resolucion o sentencia o gue haya sido resuelto previamente, respecto a su
clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

*Teni;c una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte de la administracion aduanera relacionado con

la clasificacion arancelaria, origen o valoracion de la mercancia por la que se solicita la resolucion anticipada.

* La informacion y documentos proporcionados en la presente solicitud estdn completos, se ajustan a la verdad, son
integros, exactos y no se contradicen entre si.

* Conozco de la existencia de resoluciones anticipadas de cardcter general emitidas, respecto a mercancias idénticas,

echos o circunstancias que constan en la presente solicitud.

(En caso afirmativa la respuesta, por favor cologue el numero de la resolucion anterior)

* Excepcionalmente, estoy solicitando la emisidn de una resolucidn anticipads despugs de trasmitida la declaracidn
aduanera v efectuado el levante de la mercancia; porque requiero conocer la clasificacidn arancelaria, valoracion u
origen, de una mercancia idéntica a la declarada en esa ocasion; teniendo pleno conocimiento que, la resolucidn

anticipada asi obtenida, no causara efecto sobre las declaraciones aduaneras transmitidas con anterioridad a su emisian,

zino que regira para las nuevas importaciones o exportaciones gue se realicen sobre la mercancia idéntica.

Nota adaratoria: La Resoludén anticipada no establece ni confirma el valor en aduana de las mercandias importadas.

0.00

--Todo-- -

_ 51 1) No
_} Si L) No
81 1) No
_si L) No
* Si U No

Si No

Dedaro quetoga I‘? informadon vy los datos anotados en este formulario v en cualguier anexo se ajustan a la verdad, son exactos v completos segan mi
er.

leal saber v enten

5.2.9.1.Seccion [Detalles de solicitud]:

e Informacién de la transaccion. Descripcion de la (s) mercancia (s) inmersa (s)
en la negociacién que motiva la consulta de Resolucion Anticipada:

Grid:

e No.: Expresa en numero la cantidad de lineas registradas

e Subpartida
e Descripcion.
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e Estado (¥)

e Pais Origen

e Pais Procedencia

e Fob Unitario

e (Cantidad

e Factura

e Fecha de factura

Debajo del grid debe ir la leyenda: (*) Estado (nuevo / usado / obsoleto /

deteriorado / remanufacturado, etc.)
Campos de registro:

e Subpartida: contiene el botén de la lupa el cual al dar clic muestra la
pantalla emergente “Consulta de subpartida arancelaria”.

Subpartida Descripcidn
Consultar2
Resultado : 0
Subpartida ‘ Codigo . Codigo . Sio !Qa de Fecha E:Ie ln!.:ia Fecha_i de F_in de Descripdén Ul_\ic_lad
omplementarioc  Suplementario Vehiculo de Vigenda Vigenda Fisica

e FEstado:

e Descripcion.

e Pafs de Origen:

e Pais procedencia:
e FOB unitario

e (Cantidad

e No. Factura.

e Fecha de Factura.

e Botén Agregar: Permite agregar una linea una vez que se hayan llenado
todos los campos.

e Botén Modificar: Permite modificar un registro de la linea seleccionada.
e Botén Eliminar: Permite eliminar los registros de la linea seleccionada.

5.2.9.2. Seccién [Confidencialidad]:

Requiere que la informacién concerniente a la solicitud de resolucion
anticipada sea tratada con caracter confidencial?:

En caso de ser afirmativa la respuesta se debera fundamentar el motivo de la
solicitud de reserva y la informacién a ser considerada como tal: Contiene dos
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opciones de radio botén (opcion “No” y opcion “Si”) al escoger la opcion
“S1” se habilitara una caja de texto.

5.2.9.3. Secciéon [Paises involucrados]:
e Pafs de Origen
e Pais de exportacion
e DPafs que factura

5.2.9.4. Seccién [Motivo de la resolucion]:

e Motivo de la Resolucién Anticipada de Valor:
e Método de valoracion
e Canones y derechos de licencia (Regalias)
e  Prestaciones.
e Comisiones de venta y/o cortetajes
e Costos del seguro
e  Gastos de transporte y conexos
e Envases y/o embalajes
e  Producto que revierte al vendedor

e  Otros (especifique): si se selecciona esta opcion se debe habilitar una caja
de texto.

e Informacién especifica, detallada y completa, segun lo seleccionado en el
campo "Motivo de la Resoluciéon Anticipada de Valor".

5.2.9.5. Seccién [Informaciéon de Importador]:
e Nombre
e Direccion
e Nivel Comercial

5.2.9.6. Seccién [Informacion de Exportador]:
e Nombre
e Direccion
e Nivel Comercial

5.2.9.7. Seccién [Desctipcion de la / las negociacion (es)]:
e Naturaleza de la transaccion.
e Forma de pago:
e Pago anticipado
e Pago al contado
e DPago a crédito

e DPago mixto (especifique): al escoger esta opcion se habilita una caja de
texto.
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e Sin pago
e Otro (especifique): al escoger esta opcion se habilita una caja de texto.

e Detallar cuentas bancarias utilizadas para el comercio exterior.

e Informacién adicional (Detalle).

e :Existe una vinculaciéon entre el comprador y el vendedor segun lo

establecido en el articulo 15 del Acuerdo de Valoraciéon de la OMC?:
Contiene dos opciones de radio botén (opcidon “No” y opcion “Si”) al
escoger la opcion “Si” se habilitara una caja de texto.

5.2.9.8. Secciéon [Términos de vental]:

Condiciones de pago al vendedor.

Valor unitario.

Tipo de moneda usada en la negociacién.

Términos de negociacion internacional INCOTERMS.

5.2.9.9. Secciéon [Descripcion comercial entre las partes interesadas]:

e Describir relacion comercial entre las partes involucradas

5.2.9.10. Seccién [Opinién del solicitante]:

e Opinién / postura del solicitante sobre la resolucion solicitada.

5.2.9.11. Seccién [Declaracion de no estar incurso en las causales de inadmision]:

e Declaracion de no estar no esta incurso en las causales de inadmision de la

solicitud.

Declaro bajo la gravedad de juramento que: consta de dos opciones, de
radio botén con opciones de “Si” y “No”, las mismas que deben estar
habilitadas para seleccion de las siguientes opciones:

e He realizado la transmisiéon de la declaraciéon aduanera de importaciéon o

exportacion de la mercancia por la que se esta solicitando la resolucion
anticipada.*
Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:

fi‘, Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmisidén de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmisidn, de la Resolucidn
MNro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

LLa mercancia por la que se solicita la resolucién anticipada, es objeto de un
reclamo administrativo, recurso de revisién, o accion judicial, que esté
pendiente de resolucién o sentencia o que haya sido resuelto previamente,
respecto a su clasificacion arancelaria, origen o valoracion.

Si se escoge la opcidon “Si” presenta el mensaje:
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fi'? Informacion
Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmision, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e Tengo una investigacion o proceso de control aduanero en curso por parte
de la administracion aduanera relacionado con la clasificacién arancelaria,
origen o valoracién de la mercancia por la que se solicita la resolucion
anticipada.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
fi'? Informacion
Revizar el Articulo 16.- Inadmisién de la solicitud, del
Capitulo I1I Causales de Inadmisidn, de la Resoclucian
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE

e la informacién y documentos proporcionados en la presente solicitud
estan completos, se ajustan a la verdad, son integros, exactos y no se
contradicen entre si.

Si se escoge la opcidon “No” presenta el mensaje:
ﬁf Informacion
Revisar el Articulo 16.- Inadmision de la solicitud, del
Capitulo 1II Causales de Inadmisian, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE
Y se inhabilita las secciones “Documentos adjuntos” y “Adjuntar Solicitud
Firmada”, imposibilitando el registro del formulario.

e Conozco de la existencia de resoluciones anticipadas de caracter general
emitidas, respecto a mercancias idénticas, hechos o circunstancias que
constan en la presente solicitud.

Si se escoge la opcidn “Si” presenta el mensaje:
ﬁe Informacion
Revizar el Articulo 16.- Inadmisidn de la solicitud, del
Capitulo III Causales de Inadmision, de la Resolucion
Nro. SENAE-SENAE-2022-0011-RE
Y se activa el campo: (En caso afirmativa la respuesta, por favor coloque
el nimero de la resolucién anterior) el cual contiene una caja de texto.

e Excepcionalmente, estoy solicitando la emision de una resolucion
anticipada después de trasmitida la declaracion aduanera y efectuado el
levante de la mercancia; porque requiero conocer la clasificacion
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arancelaria, valoraciéon u origen, de una mercancia idéntica a la declarada
en esa ocasion; teniendo pleno conocimiento que, la resoluciéon anticipada
asi obtenida, no causara efecto sobre las declaraciones aduaneras
transmitidas con anterioridad a su emisién, sino que regira para las nuevas
importaciones o exportaciones que se realicen sobre la mercancia idéntica.
Si se escoge la opcion “Si” presenta el mensaje:

ﬁf Informacion

Revisar el Articulo 16.- Inadmisidn de la solicitud, del
Capitulo 111 Causales de Inadmisién, de la Resolucidn
Nro. SENAE-SEMAE-2022-0011-RE

5.2.10. Pestafia [Documentos Adjuntos]: en el caso de que en el campo “Tipo de
solicitud” de la seccion “Datos de Solicitud” haya seleccionado la opcion
“Clasificacién Arancelaria” o la opcién “Origen”, el sistema debe mostrar los
siguientes campos:

Datos Generales  Detalle de la Mercancia | Documentos Adjuntos:

hollhmoén de Observadciones I

No Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
SENAE-DTA-2024-0205-M 13.21 KByte ke De
Documentos Adjuntos: |

|adjuntar Solicitud Firmada |

®) Firma electrénica Firma manuscrita
Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo

KByte Hcoer

Tamaiio total de archivo :

Registrar Formulario

5.2.10.1. Seccién [Notificacion de Observaciones]: Muestra automaticamente el
oficio dirigido al solicitante para que subsane las observaciones. Se
encuentran los siguientes campos no editables:
e No.: Expresa en nimero la cantidad de lineas registradas.
e Nombre del archivo.
e Tamaflo del archivo.
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¢ Adjuntar archivo.

e Botén “Descargar’”: Al dar clic muestra una pantalla emergente que
permite descargar el oficio.

5.2.10.2. Seccion  [Documentos adjuntos]: Muestra automaticamente los
documentos adjuntos registrados en la Solicitud de Resolucion Anticipada
con estado “Enviado”, para que puedan ser modificados segun sea
necesario. Se encuentran los siguientes campos editables:

e Nombre del archivo.

e Tamano del archivo.

e Adjuntar archivo:

e Botén “Cargar’”: muestra una pantalla emergente que permita la busqueda
de
documentos.

 Abrir b
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e Boton “Descargar”

e Boton “Agregar”: se registra una linea en el grid con el botén “Cargar” y el
botén “Descargar” en la columna “Adjuntar documentos”; de los cuales solo
el botén “Cargar” estara activo.

e Boton “Eliminar”: permite eliminar un archivo siempre que se haya
seleccionado una linea mediante el cuadro de seleccion.

e Botén “Modificar Formulario”

e Guarda todos los cambios realizados durante la etapa de Subsanacién de
Observaciones y valida que todos los campos marcados como obligatorios
estén llenos, en caso de haber un campo mandatorio que no esté lleno
presenta el mensaje de obligatorio e indicando el nombre del campo:
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ﬁf Informacion
El campo Descripcidn comercial de mercancia es
obligatorio.

e Valida que en el correo ingresado exista el simbolo @, que tenga un
username antes de la @, que exista un dominio después de la @, el
username y dominio no debe tener caracteres no validos, y el dominio
debe contener un “.”’; Caso contrario debe mostrar mensaje:

ﬁf Informacion
Por favor revise el formato de Confirmacion de correo
electrdnico

e Valida que el documento agregado en la secciéon [Documentos adjuntos]
no corresponda al oficio que se muestra en la secciéon [Notificacion de
Observaciones], caso contrario debe mostrar el siguiente mensaje de
error:

Documento adjunto incorrecto, el nombre no debe coincidir
con el nombre del documento de Notificacidn de
Observaciones
e De estar todo correcto muestra el mensaje:
Esta seguro de modificar?
e Al dar clic en el boton “No” se regresa al formulario.
e Al dar clic en el boton “Si”, el sistema guarda la informacién registrada
durante la subsanacién.
e Botén “Imprimir Formulario”
e Muestra el mensaje:
Estd seguro de imprimir el formulariod
e Al dar clic en el boton “No” se regresa al formulario.
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e Al dar clic en el boton “Si”, se debe mostrar el borrador del reporte en
pdf con los datos registrados en la solicitud; y muestra la opcion
“Estoy de acuerdo con los datos consignados en el formulario”.
e Opcién “Estoy de acuerdo con los datos consignados en el formulario™: al
dar clic muestra la seccién [Adjuntar solicitud firmadal
5.2.10.3. Seccion [Adjuntar solicitud firmada]: Se encuentran los siguientes

campos editables:

Firma electrénica

Firma manuscrita

Nombre del archivo

Tamafio del archivo

Adjuntar archivo.

e Boton “Cargar” muestra una pantalla emergente que permita la busqueda
de documentos.
¥ Abrir X

4 Bl > Esteequipo » Escritorio o Buscar en Escritorio

Organizar Nueva carpeta = m @ [

& Descargas A Nombre - Fecha de modificacion  Tipo Tamafio -~

] Documentos ALTOVA Carpeta de archivos

= Imagenes ANT Carpeta de archivos
VUE CAPACITACION ZEDE Carpeta de archivos
2022 DAI ZEDE Carpeta de archivos
PYVUE-EP-2021 Envios Carpeta de archivos
QUPLX mtop Carpeta de archivos

) PDF PARA PRUEBAS Carpeta de archivos

Resolucién antic UNIVERSIDAD Carpeta de archivos

@ OneDrive - Persor UNIVERSIDAD MIGUEL Carpeta de archivos
_ Acta de inicio de mejora ok-signed-signed-signed-signed.... Documento Adob... 387 KB I

B Este equipo Alcance a requerimiento mejora formulario 150-signed-signed... Documento Adob... 1,586 KB

¥ Descargas Certificado medico JC Documento Adob... 218KB

|= Documentos CODIGO-ORGANICO-DE-LA-PRODUCCION-COMERCIO-E-IN... Documento Adob... 621 KB

I Escritorio FACILIDADES_DE_PAGO_TUSCANY_IMPORTACION_GQUIL-MA... Documento Adob... 262 KB

= Imsnanse ¥ [#) factura_comercial Documento Adob... 66 KB v

Nombre: || <] *ipgr.gifepdf; v
Coneer
e Botén “Descargar”
Boton “Agregar’: se registra una linea en el grid con el botén “Cargar” y el
Z (13 M 2
botén descargar en la columna “Adjuntar documentos”; de los cuales solo el
botén “Cargar” estara activo.
e Boton “Eliminar”: permite eliminar un archivo siempre que se haya
seleccionado una linea mediante el cuadro de seleccion.
e Botén “Registrar Formulario™:
e En el caso de que en la secciéon “Adjuntar solicitud Firmada” se haya
seleccionado la opcién “Firma electronica” debe validar:

e En el caso de que se adjunte un documento cuya firma no sea valida,
debe presentar el mensaje: La firma del archivo de la solicitud no es
valida

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Mejora Continua y Normativa

Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB.




ADLUANA DEL
ECTADOR

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISEE%—Z-OS-OII
ESTADOS Y SUBSANACION DE OBSERVACIONES DE Version: 2
SOLICITUD DE RESOLUCION ANTICIPADA Fecha: Nov/2024
Pagina 31 de 36

e [in el caso de que se adjunte un documento diferente a un PDF, debe
presentar el mensaje: “El documento de la Solicitud no es un archivo
PDF”

eln el caso de que se adjunte un documento que no tiene firma
electronica, debe presentar el mensaje: “El documento de la Solicitud
no esta firmado electrénicamente”.

e Inicio de vigencia del certificado: Se debe validar que la fecha de inicio
de vigencia del certificado utilizado para firmar el archivo pdf por parte
del usuario externo, sea MENOR o IGUAL a la fecha actual.

eln caso de cumplirse con las condiciones antes mencionadas, el
sistema permite el registro de la solicitud y presentar el mensaje:

Confirmar el registro

e Al dar clic en el boton “No” se debe volver a la pantalla principal,
e Al dar clic en el boton “Si”, muestra el mensaje:

fi\, Informacion

Se ha registrado el formulario de subsancion de
ohservaciones de Solicitud de Resolucidn
Anticipada No. 136-2020-07-000001

e En el caso de que en la seccion “Adjuntar solicitud Firmada” se haya
seleccionado la opciéon “Firma manuscrita” el sistema permite el
registro de la solicitud y presentar el mensaje:

Confirmar el registro

e Al dar clic en el boton “N0” se debe volver a la pantalla principal,
e Al dar clic en el boton “Si”, muestra el mensaje:

fi‘, Informacion

Se ha registrado el formulario de subsancion de
observaciones de Solicitud de Resolucidn
Anticipada No. 136-2020-07-000001

5.2.11. Pestafia [Documentos Adjuntos]: en el caso de que en el campo “Tipo de
solicitud” de la seccion “Datos de Solicitud” haya seleccionado la opcion
“Valoracion”, el sistema debe mostrar los siguientes campos:
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D: Ds de la Mercancia
) os adjuntos a la solicitud
)
No Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archivo
1 SENAE-DTA-2024-0205-M h 93.43 KByte H Descargar
Documentos Adjuntos: |
del archivo Tamaho del archivo Adjuntar archivo
¥ Estoy de acuerdo dos en el formulario
Rdiuntar Solicitud Firmada |
2! Firma electrdnica Firma manuscrita
Nombre del archivo Tamaidio del archivo Adjuntar archivo
KByte Hecarer  H
Tamafio total de archivo : Agragar | Eliminar
5.2.11.1. Secciéon [Documentos soportes aportados adjuntos a la solicitud]:
e Contrato de venta
e Documentos / soporte de pago
e Factura (s)
¢ Documento de transporte
e Documento de seguro
e Acuerdo de licencia / canones
e Contrato de comisiones / corretaje
e Fichas técnicas
e Fotografias
o Muestras
e Otros (Especifique): al seleccionar esta opcion se habilitara una caja de texto
5.2.11.2. Seccion [Notificacion de Observaciones]: Muestra automaticamente el
oficio dirigido al solicitante para que subsane las observaciones. Se
encuentran los siguientes campos no editables:
e No.: Expresa en nimero la cantidad de lineas registradas.
e Nombre del archivo.
e 'Tamafo del archivo.
e Adjuntar archivo.
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e Botén “Descargar’”: Al dar clic muestra una pantalla emergente que
permite descargar el oficio.
52.11.3.Seccion  [Documentos adjuntos]: Muestra automaticamente los
documentos adjuntos registrados en la Solicitud de Resoluciéon Anticipada
con estado “Enviado”, para que puedan ser modificados segun sea
necesario. Se encuentran los siguientes campos editables:

e Nombre del archivo.

e Tamafio del archivo.

e Adjuntar archivo:

e Botén “Cargar’”: muestra una pantalla emergente que permita la busqueda
de documentos.

§ Abrir X
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= Imagenes ANT Carpeta de archivos
VUE CAPACITACION ZEDE Carpeta de archivos
2023 DAI ZEDE Carpeta de archivas
PYVUE-EP-2021] Envios Carpeta de amhfu-nz
QUIPUX mtop Carpeta de archivos
» . PDF PARA PRUEBAS Carpeta de archivos
Resolucién antiq UNIVERSIDAD Carpeta de archivos
@ OneDrive - Persor UNIVERSIDAD MIGUEL Carpeta de archivos
) Acta de inicio de mejora ok-signed-signed-signed-signed... Documenta Adob...
& Este equipo Alcance a requerimiento mejora formulario 150-signed-signed... Documenta Adob...
& Descargas Certificado medico JC Documenta Adob...
|Z] Documentos CODIGO-0ORGANICO-DE-LA-PRODUCCION-COMERCIO-E-IN... Documento Adob...
|2 Escritorio FACILIDADES_DE_PAGO_TUSCANY_IMPORTACION_GQUIL-MA... Documento Adob...

=1 Iminenes R factura_comercial Documento Adob... v
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e Boton “Descargar”

e Boton “Agregar’: se registra una linea en el grid con el botén “Cargar” y el
botén “Descargar” en la columna “Adjuntar documentos”; de los cuales solo
el botén “Cargar” estara activo.

e Boton “Eliminar”: permite eliminar un archivo siempre que se haya
seleccionado una linea mediante el cuadro de seleccidn.

e Botdn “Modificar Formulario”

e Guarda todos los cambios realizados durante la etapa de Subsanacion de
Observaciones y valida que todos los campos marcados como obligatorios
estén llenos, en caso de haber un campo mandatorio que no esté lleno
presenta el mensaje de obligatorio e indicando el nombre del campo:
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ﬁf Informacion
El campo Descripcidn comercial de mercancia es
obligatorio.

e Valida que en el correo ingresado exista el simbolo @, que tenga un
username antes de la @, que exista un dominio después de la @, el
username y dominio no debe tener caracteres no validos, y el dominio
debe contener un “.”’; Caso contrario debe mostrar mensaje:

ﬁf Informacion
Por favor revise el formato de Confirmacion de correo
electrdnico

e Valida que el documento agregado en la secciéon [Documentos adjuntos]
no corresponda al oficio que se muestra en la secciéon [Notificacion de
Observaciones], caso contrario debe mostrar el siguiente mensaje de
error:

Documento adjunto incorrecto, el nombre no debe coincidir
con el nombre del documento de Notificacidn de
Observaciones
e De estar todo correcto muestra el mensaje:
Esta seguro de modificar?
e Al dar clic en el boton “No” se regresa al formulario.
e Al dar clic en el boton “Si”, el sistema guarda la informacion registrada
durante la subsanacién.
e Botén “Imprimir Formulario”
e Muestra el mensaje:
Esta seguro de imprimir el formulariod
e Al dar clic en el boton “No” se regresa al formulario.
Elaborado Revisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Mejora Continua y Normativa Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB.




Coédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISEE-2-08-011
[ ESTADOS Y SUBSANACION DE OBSERVACIONES DE Version: 2
ECLADOR SOLICITUD DE RESOLUCION ANTICIPADA Fecha: Nov/2024
Pagina 35 de 36
e Al dar clic en el boton “Si”, se debe mostrar el borrador del reporte en
pdf con los datos registrados en la solicitud; y muestra la opcion
“Estoy de acuerdo con los datos consignados en el formulario”.
Opcién “Estoy de acuerdo con los datos consignados en el formulario™: al
dar clic muestra la seccién [Adjuntar solicitud firmadal
5.2.11.4.Secciéon [Adjuntar solicitud firmada]: Se encuentran los siguientes
campos editables:

e [irma electronica

e Firma manuscrita

e Nombre del archivo

e Tamafo del archivo

e Adjuntar archivo:

e Boton “Cargar” muestra una pantalla emergente que permita la busqueda
de documentos.
§ Abrir X
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e Botén “Descargar”

e Boton “Agregar’: se registra una linea en el grid con el botén “Cargar” y el
botén descargar en la columna “Adjuntar documentos”; de los cuales solo el
botén “Cargar” estara activo.

e Botén “Eliminar”™ permite eliminar un archivo siempre que se haya
seleccionado una linea mediante el cuadro de seleccion.

e Botén “Registrar Formulario™:

e En el caso de que en la secciéon “Adjuntar solicitud Firmada” se haya
seleccionado la opcion “Firma electrénica” debe validar:

e En el caso de que se adjunte un documento cuya firma no sea valida,
debe presentar el mensaje: La firma del archivo de la solicitud no es
valida
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e [in el caso de que se adjunte un documento diferente a un PDF, debe
presentar el mensaje: “El documento de la Solicitud no es un archivo
PDEF”

eln el caso de que se adjunte un documento que no tiene firma
electronica, debe presentar el mensaje: “El documento de la Solicitud
no esta firmado electronicamente”.

e Inicio de vigencia del certificado: Se debe validar que la fecha de inicio
de vigencia del certificado utilizado para firmar el archivo pdf por parte
del usuario externo, sea MENOR o IGUAL a la fecha actual.

eln caso de cumplirse con las condiciones antes mencionadas, el
sistema permite el registro de la solicitud y presentar el mensaje:

Confirmar el registro
e Al dar clic en el boton “N0” se debe volver a la pantalla principal,
e Al dar clic en el boton “Si”, muestra el mensaje:
fi‘, Informacion
Se ha registrado el formulario de subsancion de
observaciones de Solicitud de Resolucidn
Anticipada No. 136-2020-07-000001

e En el caso de que en la seccion “Adjuntar solicitud Firmada” se haya
seleccionado la opciéon “Firma manuscrita” el sistema permite el
registro de la solicitud y presentar el mensaje:

Confirmar el registro
e Al dar clic en el boton “N0” se debe volver a la pantalla principal,
e Al dar clic en el boton “Si”, muestra el mensaje:
fi‘, Informacion
Se ha registrado el formulario de subsancion de
ohservaciones de Solicitud de Resolucidn
Anticipada Ne. 136-2020-07-000001
6. ANEXOS
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