MANUAL ESPECIFICO PARA LA REGULARIZACION
DE INVENTARIOS EN REGIMENES ADUANEROS
SUJETOS A COMPENSACION

Codigo:
SENAE-MEE-2-2-029
Version: 3
l'echa: Dic/2015
Dagina 1 de 44

ECUAPASS

#ounodic de da Aduang

SENAE-MEE-2-2-029-V3

MANUAL ESPECIFICO PARA LA
REGULARIZACION DE INVENTARIOS EN
REGIMENES ADUANEROS SUJETOS A

COMPENSACION

DICIEMBRE 2015

STy
Lilporagy |

Puvisado

Aptobado

|

Sl d€ o2 Contmua

lefe de (_zhd@(ij\g)mumﬂ

ERAS AN ( At
¢

Ihrector Nagfor mvﬁip\?uom Conmn v Teanokgda de
1'I lﬂfi)ﬂ'na('lﬂll

\J)<|

ECUAPRASS




Codigo:

MANUAL ESPECIFICO PARA LA REGULARIZACION SENAE-MEE-2-2-029
AN ATHL DE INVENTARIOS EN REGIMENES ADUANEROS Version: 3
FELATION SUJETOS A COMPENSACION Fecha: Dic/2015
Y Pigina 2 de 44

HOJA DE RESUMEN

Descripeion del documento:

Este documento detalla el procedimiento para la regularizacién de inventarios de mercancias
ingresadas al pais bajo Regimenes aduaneros suspensivos del pago de impuesto.

Describir las actividades necesarias para efectuar las regularizaciones de inventarios, mediante la
utilizacion del sisterna informatico del Servicio Nacional de Aduana de FEcuador, denominado

Fcuapass; pata compensar los saldos de mercancias registrados en el sistema.
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1. OBJETIVO

Describir el procedimiento a seguir para efectuar las regularizaciones de inventarios de mercancias
ingresadas al pais bajo Regimenes aduaneros sujetos a compensacién, mediante la utilizacion del
sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana de Ecuador, denominado Ecuapass; para
compensar la disminucion de cantidades en los casos desctitos por la normativa vigente.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, exportadores, agentes de aduana, que actiian bajo los regimenes
aduaneros de Admision temporal para reexportacion en el mismo estado, Admisién temporal para
petfeccionamiento activo, Depdsito aduanero, Transformacién bajo control aduanero, Ferias
internacionales, Almacenes libres, Almacenes especiales. El proceso inicia con la solicitud de
regularizacion de inventatios en el sistema, comprende actividades de revision, analisis, aprobacion
o rechazo la regulatizacion de inventarios,

No comprende cotreccién, sustitucion y rechazo de la Declaracion Aduanera de Importacion, el
cual debe ser consultado en el procedimiento documentado correspondiente.

3. RESPONSABILIDAD

El cumplimiento del procedimiento establecido en el presente documento es responsabilidad de
todos los operadores de comercio extetor, directores de Despacho, directores de Despacho y Zona
Primatia, jefes de Procesos Aduaneros, técnicos operadores y directores Distritales que se
encuentten involucrados en los procesos de regularizacién de cantidades en inventarios. La
supervision del cumplimiento de lo establecido en el presente documento, le corresponde a la
direccién nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién, asi como el mejoramiento,
revision, aprobacién y difusién del mismo, conforme a sus attibuciones.

4. NORMATIVA VIGENTE

e (Cbdigo Orginico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
Registro Oficial N° 351, 29/diciembre/2010.

® Reglamento al Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el

Registro Oficial N° 452, 19/mayo/2011.

Resolucién No. SENAE-DGN-2014-0604-RE, 01 /octubre /2014

Resolucion No. SENAE-DGN-2014-0852-RE, 27/diciembre/2014

Resolucién No. SENAE-DGN-2015-0233-RE, 17 /abril /2015

Resolucién No. SENAE-DGN-2015-0307-RE, 13/mayo/2015

Resolucién No. SENAE-DGN-2015-0595-RE, 21/julio /2015

Resolucién No. SENAE-DGN-2015-0692-RE, 21 /agosto/2015

Resolucion No. SENAE-DGN-2015-0744-RE, 11/09/2015

Resolucion No. SENAE-DGN-2015-0775-RE, 17/09/2015
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5. CONSIDERACIONES GENERALES

51  El sistema informatico Ecuapass reduce automaticamente el inventario detallado en la
solicitud de regularizacion de la AT v acredita la garantia asociada, al ser aceprada la
solicitud de regularizacion de inventarios.

5.2 Elimportador debe reportar el nimero de declaracién aduanera con cada uno de los ftems,
las cantidades u otros tipos de identificaciones, en la denuncia por robo de las mercancias.

5.3 El director Distrital suscribe la providencia de autorizacién o rechazo por la regularizacién
de canudades por robo de mercancias de prohibida importacién o de no autorizada
importaciéon, por la regularizacion de cantidades por pérdida por caso fortuito o fuerza
mavor, ¥ por la por inudlizacion total por caso fortuito o fuerza mayor de mercancias
acogidas al régimen de Admisidén temporal para perfeccionamiento activo en instalaciones
industriales.

54  El director Distrital o su delegado en el control de los regimenes especiales suscribe la
providencia de autorizacdon de destruccion de mercancias en los casos reportados por
mnutlizacion total por caso fortuito o fuerza mayor de mercancias acogidas a regimenes
aduaneros excluvendo instalaciones industriales.

5.5 El téenico operador encargado de realizar el cdleulo v elaborar la liquidacidon manual de
tributos debe dar seguimiento al pago de la liquidacion en el dempo dpificado por la ley,
luego de ser notficadas. Si no es cancelada debe comunicar al director Distrital a fin que
disponga las acciones administrativas a realizarse.

5.6  En los distritos donde no existe jefatura de regimenes especiales, el director disttital o su
delegado en el contral de los regimenes especiales realiza la actvidad que consta en el
procedimiento.

5.7  Para los casos en que es negada la solicitud de regularizacion de cantidades por pérdida por

caso fortuite o fuerza mavor, la solicitud de regularizacion de cantdades por error en la
declaracion de ingreso, o la solicitud de regularizacion de saldos de cantidades reexportadas,
el importador debe proceder con la transmision de una declaracidn aduanera de importacion
a consumao.

En los casos que se trate de mercancia de prohibida importacidon o no autorizada la
importacion, debe ingresar una nueva solicitud de regularizacion de inventarios detallando el
mismo tpo de regularizacion con el que fue rechazada, adjuntando la providencia que negd
la solicitud. Mediante acto administratvo ¢l director Distrital o su delegado en el control de
los regimenes especiales, sin perjuicio de los controles que determine, autoriza la continuidad
del tramite previo el pago de los tributos a wavés de una liquidacién manual generada por el
técnico operador asignado al tramite.
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5.8

5.9

En el caso de que el técnico operador, con los fundamentos correspondientes, considere un
indicio de delito aduanero en una solicitud de “Reguiarizacion por Robo, hurto y extravio de
mercancias durante su exchibicion y disposicion al piblico; ingresadas bajo el régimen de almacén libre”; debe
proceder a informar a la autoridad distrital o jefe inmediato, a fin de que se instruya la
continuidad del tramite o rechazo.

Para la regularizacién de inventarios de mercancias ingresadas a los regimenes de Admision
temporal para perfeccionamiento activo; Almacén Libre; y, Almacén Especial, si la
declaracién que se requiere regularizar tiene saldo insuficiente debido a la modalidad de
descuento automatico de inventario "primero en vencer, primero en ser compensado”, el
OCE debers escoget en la solicitud de regularizacién la opcidn de reduccién de inventarios
por codigo, e indicar en la misma solicitud el numero de declaracién o anexo compensatorio
a regularizar. Se excluye la regularizacién de inventarios descrita en el procedimiento 6.12.

6. PROCEDIMIENTO

6.1. Regulatizacion de cantidades por robo de metcancias de
autorizada importacion.

prohibida importacion o de no

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
y . n e .
Entrada Actividad esponsa Salida
Robo de | Presenta denuncia ante
mercancias  de | fiscal por la sustraccién, .
Presenta rohibida robo o hurto de la Denuncia —en
1 denuncia en la En ortacion mercancia para que se OCE firme del
o o r
Fiscalia P ; L P 1 .. OCE
denoautorizada | inicie la investigacidén
importacion procesal correspondiente
Registra la  solicitud
mediante la utilizacidon
de la opcdn: Portal
. externo >  Trimites
Registra la ] -
5 . operativos > 1.1.2 ..
solicitud de | Denuncia en | o . - Solicitud
2 latizacién | firme del OCE | Lormulario de solidtud — OCE i g,
regula . -~
&Y . de categoria >Solicitud el
de inventarios s,
de Autorizacién
>Solicitud de
Regularizacion de
Inventarios adjuntando
n
Hijbedddf } /Revisado Aprobado
Jefe de CAlid ejora trva d‘;{/
Analista ge Mejora Contmua Director Nacipfial dé'Mejora Continua y Tecnologia de
Dircctor de Kejora Continua WNormativa Ja mformacidn
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No Actividad Producto de Desctipcion de R bl Producto de
.. esponsable .
Entrada Actividad spons Salida
denuncia
Asigna tramite de
. L solicitud generado por el | Jefe de ..
Asigna Solicitud & P , ] . Solicitud
3 7 . OCE al técnico | regimenes .
tramite registrada . . asignada
operador que atendera el | especiales
CAS0.
| Revisa solicitud
| .
| verificando que la
denuncia presentada Solicitud de
Revisa la cotresponde a la repularizacion
4 solicitud  de | Solicitud metcancia importada. 81 | Técnico de inventarios
regularizacion | asignada la solicud es admituda | Operador admitida o
de mventarios procede de acuerdo con rechazada
la acovidad 5 de lo
contrario debe continuar
con la actividad 12
Solicitud de | Elabora  informe  al
regularizacion | departamento juridico en | ., . Neotficacion a
Elabora , , .. Técnico
5 | de inventarios |base a la solicmd v departamento
informe o - | Operador S
admitida soportes  de  denuncia jutidico
presentados por el OCE
Elabora providencia para
lasuscripcién del director
Distrital, autorizando la
. solicitud de . .
Elabora ... Providencia
) . reguiarizacion de
providencia . . . de
Inventarios previo al pago o,
de . autotizacion
. S .. de los tributos, .
autorizacion Notificacién  a - ’ de  solicitud
notificando al OCE v | Abogado .
6 Vv hace | departamento . . . suscrita/
e o funcionario  encargado | Aduanero ,
seguimiento a | juridico . Comparecencl
) del tramite de
denuncia larizacion; v gestiona a  ante d
re Y 2 L
| presentada f: A dﬁ]inigétracién Ministerio
| por OCE 4 Piblico,
aduanera comparezca
ante el Ministerio
Pablico para recibir las
notificaciones.
Liaborado Revy ad}“_ Aprobado
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No Actividad Producto de Desctipcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Realiza calculo | Providencia de . .
. A Realiza calculo de .,
de tributos v | autortzacion de | . _ Liquidacion
’ . tributos v genera la | Técnico
7 genera solicitud del . ..., manual
liguidacidn regularizacion liquidacién manual, | operador notificad
. a
9 g . notificando al OCE. .
martual de inventarios
Paga Liquidacion Liquidacion
8 | liquidacién manual Paga liquidacién manual | OCE manual
marnual notificada pagada
Acepta en el | Liquidacion Acepta en el Ecuapass la | Técnico Inventario
Ecuapass  la | manual pagada | solicitud de | operador regularizado
solicitud  de regulatizacién de
9 | regularizacién inventarios registrando la
de inventarios liquidacién manual
cancelada y adjuntando
la providencia.
Daseguimiento periddico
al proceso de
investigacién  por la
Hace | denuncia presentada por
a e . . X
.. Comparecencia | el OCE,informandose de
seguimiento a : L
. ante el | lasaccionesque devengan | Abogado Pronunciamie
10 | denuncia D :
Ministetio enel caso, hasta queexista | Aduanero nto de fiscal
presentada L1 o
o OCE Publico pronunciamiento del
or .
P fiscal. Al existir
pronunciamiento
informa al Jefe de
regimenes especiales.
Registra pronunciamiento
Registra . de fiscal en la solicitud | Jefe de | Resultado de
11 . Pronunciamient L, , .
pronunciamie de regularizacién  de | regimenes fiscalia en
o de fiscal . ; . )
nto de fiscal inventarios  adjuntando | especiales Ecuapass
documentos de soporte.
Flaberado Revishdo Aprobado
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de |
Entrada Actividad esponsable Salida
Registra  rechazo  de
solicitud de
regularizacion de
Inventarios sl luego de
haberla observado v no
Registra , cumplirse  justificativos Solicitud de
= Numero de . L,
rechazo de L determina que la .. regularizacién
. Solicitud de .. ; Téenico . )
12 solicitud  de L, declaracidn o items no de Inventarios
o regularizacion Operador
regularizacion . . corresponden a2 la rechazada
7 ) de inventarios , .
de inventarios mercancia descrita en la
denuncia, o que Ia
solicitud o corresponde
a una causal de robo,
observando en el sistema
los mouvos.

6.2. Regularizacion de cantidades por pérdida por caso fortuito o fuerza mayor de mercancias

acogidas al

instalaciones industriales

régimen de admisién temporal para perfeccionamiento active en

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
g esponsable .
Entrada Actividad p Salida
Registra  la  solicand
mediantela uulizacion de
la opcion:Portal externo
Registra la > Tramites operativos > Solicitud ~ de
1 solicitud  de | Pérdida de| 1.1.2 Formulario de OCE regularizacion
regularizacion | mercancias solicitud de categoria > de inventarios
de inventarios Solicitud de Autorizacion registrada
>Salicitud de
Regularizacion de
Inventarios
Solicitud de | Asigna tramite  de
. . g Jefe de e
2 Aslpna regularizacion | solictud generado por el |7 Soheitud
i s . . > regimenes -
tramite de 1nventarios | OCL al téenico operador gleciale aslgnada
) i es s
registrada que atendera el caso p
Revisa la Revisa la solidmud de
o Lo L, .. Informe al
solicitud  de | Solicitud regularizacion de | Técnico
3 S, : e . departamento
regularizacion | asignada inventarios v elabora | Operador uridice
. . ) . u 3
de inventarios informe técnico basado !
I<laburado Revisgdo Aprobado
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Enttada Actividad esponsable Salida
en la informacion
presentada por el OCE
Analiza informe para
determinar si la pérdida
de la mercancia se
produjo pot caso
fortuito o fuerza mayor. Providencia
Elabora providencia para de
) Informe al | lasuscripcién del director autorizacion o
Analiza . ) Abogado
4 informe departamento | Distrital autorizando o Aduaner rechazo de
juridico rechazando la solicitud © solicitud de
de regularizacién. regularizacidn
Si se autoriza la solicimad de inventarios
procede de acuerdo con
la acavidad 5 s es
rechazada procede con la
actividad 6.
Acepta en el Ecuapass la
Acepta en el . : P . P .. .
Providencia de | solicitud adjuntando la | Técnico Inventario
5 Ecuapass la . ) . .
. autorizacion | providencia de | Operador regulanzado
solicitud ..
AUtOrEZa Cion.
} Solicitud
) . . Registra  rechazo  de .. . de
6 | Registra Providencia de > . Técnico regulanizacion
solicitud adjuntado ) )
rechazo rechazo . . Operador. de inventarios
providencia.
rechazada

6.3. Regularizacion de cantidades por pérdida por caso fortuito o fuerza mayor de mercancias
acogidas a otros regimenes especiales

No Actividad Producto de Desctipeion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Registra la  solicitud
mediante la utlizacion
. ion: I
1 sohc1tu.d .’de Pérdida ' de oneratives > 112 | OCE Sol%atud
regularizacidén | mercancias ¥ ; _ registrada
de i cari Formulario de solicitud
aventarios de categoria > Solidtud
de
Autorizacién>Solicitud
r\
Llghoendny evidydo Aprobado

Jefe de Calidalj y M

Anahista cl& Continua

) ida y 2 ua
Director de Mejora Continulf v Normativa

A
Director Naciophl cle’ﬁc}cra Connnua y Tecnologia de
la informacion
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA REGULARIZACION
DE INVENTARIOS EN REGIMENES ADUANEROS

Codigo:

SENAE-MEE-2-2-029

Yersion: 3

EEARN SUJETOS A COMPENSACION Jiecha: Dic/2015
SENAE Pigin 11 de 44
No Actividad Producto de Descripcién de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
de Regularizacion  de
_ Inventarios
[Asigna  wémite  de
solicitud generado por cl Jefe de
Asigna Solicitud QOCE al técnico operador |~ Solicitud
2 e . ; , regimenes .
tramite registrada que atendera el caso, . asignada
y especiales
comunicandole por
cotreo electrénico
Revisa la solicitud de
X ' regularizacion de
Revisa la reg )
. . inventarios, Vv elabora .- Informe al
solicitud  de | Solicrud . - Técnico
3 S . informe al departamento departamento
regularizacion asignada L Operador L
. . juridico en base a la juridico
de inventarios . .,
informacién  presentada
por el OCE
Analiza informe para
determinar si la pérdida
de la mercancia se
produjo por €aso Providencia
fortuito o fuerza mayor, de
: Informe al |y elabora providencia ‘ autorizacion o
Analiza : S Abogado
4 informe departamento para la suscripcion del A duanero rechazo de
or . PN . . . .- s bt .
juridico director Distrital. Si se solicitud de
autoriza la regularizacion regularizacion
procede de acuerdo con de inventarios
la actividad 5 si es
rechazada contnua con
la actividad 8.
Providencia de ) .
) A Realiza caleulo de S
Realiza autorizacion de | . . Liquidacion
) o tributos v genera la | Téenico
5 calculo de solicitud de S manual
. - .. | liquidacion manual, | operador .-
tributos regularizacion - notficada
. . notificando al QCE.
de inventarios
Paga Liquidacién Paga liquidacion manual Liquidacion
6 liquidacion rnanual i dentro del plazo | OCE manual
manual notificada establecido. pagada
Acepta en el Acepta en el Ecuapass la
Ecuapass la L. solicitud  repistrando la | ... . .
. _p Liquidacion . g Teécnico Inventario
7 solicitud  de liquidacion manual
o manual pagada . Operador regularizado
regularizacion cancelada v adjuntando
de inventarios la providencia.
blabemydo | Revfiady Aprobado

erra fonbnua

TJete do Calidad » %:um 2
| Director de Mejora Continua ﬁmtwa

la wformaciin

THrector Nam?drdgqorz Contnua v Teenologia de
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MANUAL ESPECIFICO PARA LA REGULARIZACION

SENAE-MEE-2-2-029

Codigo:

A AT DE INVENTARIOS EN REGIMENES {&DUANEROS Version: 3
FLUATE L SUJETOS A COMPENSACION Fecha: Dic/2015
. Pigina 12 de 44
No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad ceponsable Salida
Registra  rechazo de Solicitud de
8 | Registra Providencia de gt i Técnico regularizacion
solicitud adjuntado ) .
rechazo rechazo . . Operadot. de inventarios
providencia
rechazada

6.4. Regularizacion de cantidades por inutilizacién total por caso fortuito o fuerza mayor de
mercancias, excluyendo las acogidas al régimen de¢ Admisién temporal para
perfeccionamiento activo en instalaciones industriales

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad £sponsable Salida
Registra la  solicitud
mediantela utilizacién de
laocpcion:Portal externo>
Registra la Tramites operativos> Solicitud de
solicitud  de | Mercancias 1.1.2  Formulario regularizacion
1 ., . = . QCE . .
regularizacién | inutilizables solicitud _de categoria> de inventarios
de inventarios Solicitud de Autorizacién registrada
>Solicitud de
Regularizacion de
Inventatios
.. Asigna tramite de
Solicitud de en
. o, solicitud generado por el | Jefe de .y
Asigna regularizacion P . Solicitud
2 s . . OCE al técnico | regimenes .
tramite de inventarios , , asignada
. operador que atenderi el especiales
registrada
caso,
. Revisa la solicitud vy Providencia
Revisa la elabora providencia de de
solicitud de | Solicitud P Técnico L
3 o i autorizacion de autorizaclon
regularizacion | asignada -, . Operador
) . destruccion, asignando el de
de inventarios .. .,
técnico  opetador  que destruccidén
L:laborgdy Aprobado

Analista ({ Mejora Contnua

Mejora Continua y Teenologia de

e/
Directar Nacigral
a mfommacion
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FUTATH IR SUJETOS A COMPENSACION Fecha: Dic/2015
SENAFE Digina 13 de 44
No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsabie Salida
¢jecuta la destruccion.
‘ Ejecuta destruccion
coordinando con el OCE
¢l lugar, fechay hora para
la gesuon. Culminado el
: Providencia de | acto administrativo .. .
Ejecuta L L Técnico Informe  de
4 . autorizacién de | realiza informe detallado .,
destruccion C, ) . Operador destruccion
destruccién anexando las evidencias
fotograficas del proceso
de destruccion v el
estado  final de las
mercancias.
Acepta en el Feuapass la
Acepta en el P p
- solicitud de
Ecuapass la o . .
. [nformne de | regularizacién de | Téenico Inventario
5 solicitud de .. L : ) ;
.., | destruccion inventarios  adjuntando | Operador regularizado
regularizaclon ) D
i . providencia e informe de
l de inventarios ..
destrucclon.

6.5. Regularizacion de cantidades pot inutilizacién total pot caso fortuito o fuerza mayort de
mercancias acogidas al régimen de Admision temporal para petfeccionamiento activo en
instalaciones industriales

Anahsta lJ Kejora Contmua

No Actividad Producto de | Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Responsable Salida
: Registra  la solicitud
mediantela utilizacion de
- laopcidn:Portal externo=>
Registra la Lramites  operativos= Solicitud ~ de
1 solicitud  de | Mercancias 1.1.2 _ Formulario  de OCE regularizacion
repularizacién | inutlizables soliciud _de categoria> de inventarios
de inventarios Solicitud de Autorizactén tegistrada
>Solicirud de
Regularizacion de
Inventarios ]
~
! Hiburedo } Revisallo “g Aprobado

Yirector Nacio) a]%e]orﬂ Continua v Teenolngis de
la mformacion

Jefe de Calidad v Mgora Mo
“ontuua Kzu\'a
—— PEVIVEY
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Version: 3
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\ Pigina 14 de 44
No Actividad Producto de | Descripcion de R bi Producto de
Entrada Actividad esponsablie Salida
.. Asigna tramite de
Soliciud ~ de | o2
A N solicitud generado por el | Jefe de -
Asigna regularizacion L . Solicitud
2 L . . OCE al técnico | regimenes .
tramite de 1nventarios . . aslgnada
. operador que atendera el | especiales
registrada -
caso.
Coordina v realiza
inspeccion a la
mercancia, verificando si
existe valor comercial
después de la
., . inutilizacion elabora .. Informe al
Inspeccion a Solicitud . ¥ Técnico
3 mercancia asienada informe a departamento Operador departamento
& juridico, detallando ¢l | " juridico
valor comerctal estimado
de Ila misma, anexando
las evidenctas
fotograficas del proceso
de inspeccion.
Analiza informe para
determinar si se ha
producido la
inutilizacién total de la . ;
. Providencia
mercancia pot un caso
N de
fortuito o fuerza mayor, ..
; Informe al . . autorizacion o
Analiza y elabora providencia | Abogado
4 . departamento L, rechazo de
informe o para la suscripcion del | Aduanero .
juridico . S , solicitud  de
director Distrital. St se A
. . regularizacion
autoriza la regulanzacion . :
de inventanos
procede de acuerdo con
Jla actividad 5 si es
rechazada continua con
la actividad 6.
Acepta en ¢l Providencia de
Ecuapass la autorizacién de | Acepta en el Ecuapass la | ., . .
. . E . Técnico Inventario
5 !solicitud de solicitud de | solicitud adjuntando la .
N o . ; Operador regularizado
regularizacién | regulatizacion providencia.
de inventarios | de inventarios
l{lay(r;(k) A[)robado
M 2 nua My
Anzhsta d¢ Mejora Continua i Director Nacionglde Mejora Continua v Tecnologia de
ormativa la informacidin
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SENAE Pigina 15 de 44
No Actividad Producto de | Desctipcion de R bl Producto de
| .. esponsable .
Entrada Actividad p Salida
? . Solicitud de
; ) ) ) ! Registra  rechazo de{.., . o
{ Registra Providencia de | > . Técnico regulanzacion
6 | % | solicirud adjuntado . .
rechazo rechazo . , Operador. de inventarios
providencia
rechazada
6.6. Regularizacidén pot errotes en la declaracién de ingreso v regularizacion de saldos de

cantidades reexportadas

Actividad

Producto de
Entrada

Descripeion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Registra la
solicitud la
regularizacion

de inventarios

Registra la solicitud de
regulanzacion de
inventarios mediante la
utilizacion de la opcidn:
Portal externo >
Trimites operativos >
1.1.2  Formulario _de
solicitud dc categoria =
Solicitud de
Auterizacion>Solicitud

de Regularizacion  de
Inventarios

Error en Iz
DAI de ingreso
al pais o)
mercancia

embarcada que

no consta en la
declaracion de
exportacion

OCE

Solicitud
registrada

Aslgna
tramite

i Asigna tramite de

* solidrud generado por el

" OCE al técnico
operador que atendera cl
caso.

Solicitud
registrada

Jefe de

regimenes
especiales

Solicitud
asignada

la
de

regularizacion

Revisa
solicitud

de Inventarios

Revisa la  solicitud v
elabora acto
administrativo en base a
hechos indicados por
OCE para la firma del
Solicitud !jefe - de regimenes
onad ;cspecmles, aceptando o
asignada i rechazando la solicitud.
- Si acepra solicitud
. procede de acuerdo con
i la actividad 4, s es
- rechazada continua con
- la actvidad 7.

Técnico

Operador

Acto
administrativo
de
autorizacion o
rechazo de
solicitud.

labyrado

A‘\
Re\'ls{dn “a

Aprobado

Al dc{gm\ Contmus

[ee
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SENAE Pigina 16 de 44
No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Genera liquidacion
Acto mantal or falta C
Genera S b . . Liquidacién
N administrativo | reglamentaria y notifica Técnico
4 | liqudacién L, manual
de autotizacién |al  OCE para que | Operador .
manual - notificada
de solicitud | proceda con €l pago
pertinente.
Paga liquidacion manual.
$i la multa no es
Paga C cancelada el técnico C
LAl Liquidacion . - Liqudacion
liquidacion operador notifica  al
5 manual ! o OCE manual
manual de . director Distrital para
notificada . . pagada
multa que Inicie las acciones
administrativas que
correspondan.
Confirma ¢l pago de la
multa, detalla los
Acepta en el motivos de la aceptacion,
Ecuapass la o adjunta acto .. .
Hap Liquidacion junt: . Técnico Inventaro
6 solicitud de admintstrativo, y acepta .
S, manual pagada Operador regularizado
regularizacion en e Ecuapass la
de inventarios solicitud de
regularizacion de
inventarios
Rechaza solicitud de
Acto regularizacion de . .
Rechaza o . reguiartz: Solicitud de
. administrativo | inventarios  detallando L. ...
solicitud de ; Técnico regularizacion
7 .., de rechazo de |los motvos que gencran ) )
regularizacion .. . Operador. de inventarios
. . solicitud. el rechazo, adjunta acto
de inventarios rechazada

administrativo, y registra
en el sistema.

6.7. Regularizacién por Robo, hurto y extravio de mercancias durante su exhibicién y
disposicion al publico; ingresadas bajo el régimen de almacén libte

No Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Llabetady

Aprobado

Anahista d‘ I\«icgora Contnua

2 inua
Director de Mejora Contingla ¥ Normativa

Director Naciogal d&e}oza Continua y Tecnologia de
Iz nformacion
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Realiza
declaracion
juramentada

Robo, hurteo o
extravio de
mercancias

ingresadas bajo
el régimen de
almacén  lbre
durante 50
exhibicion v
disposicion
publico

al

! Realiza

declaracion
mramentada ante notario
publico de haber sido
objeto de robo, hurto o
extravio, derallando
pormenorizadamente la
metrcancia  involucrada,
con la subpartida
arancelaria, cantdad, v
codigo de  producto
asignado en ¢l sistema

| informadeo ECUAPASS

OCE

Declaracion
juramentada
notariada

Registra la
solicitud la
regularizacion
de inventarios

Declaracion
Juramentada
notariada

Registra la solicitud de
regularizacion de

Dnventarios mediante la

utilizacion de la opcion:
Portal externo >
Tramites operativos >
1.1.2  Formulario __de
solicitud _de_categoria >
Solicitud de
Autorizacion>Solicitud
de Regularizacion  de
Inventarios> Tipo de
regularizacion:

HURTQO/ROBO/EXT
RAVIO EN
ALMACEN  LIBRE,
adjuntando  declaracion
juramentada

OCE

Solicitud
reglstrada

Asigna

tramite

Soliatud
registrada

- OCE

Asigna  tramite  de
solicitud generade por el
al técnico
operador que atendera el
caso.

Jefe de
reghmenes
especiales

Solicitud
asignada

Revisa la
sobcitud  de
regularizacion
de inventarios

Solictud

asignada

sohcitud
que  las
mercancias detalladas en
la misma correspondan a
las que se indican ¢n la

Revisa la
constatando

declaracidn juramentada,

Téenico

Operador

Revision
conforme /

1 Tpbfirado

N
ey 1{ml['l.

Aprobado

Anzhista d[;\h-]nm Contmua

Jele de Caidad v Ko

la infornuacion
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad csponsable Salida
y que no existan indicios Revisién
fundados de  delito inconforme
aduanero. Si la revision
es conforme procede de
acuerdo con la actividad
5, s es inconforme
continua con la actividad
8.
Genera liquidacién
manual por los trbutos s
Genera Revision por. . .. Liquidacién
S, al comercio  exterior Técnico
5 | liquidacion conforme T ‘ manual
implicados y notifica al| Operador .
manual notficada
OCE para que proceda
con el pago pertinente.
Paga liquidacién manual.
Si la liquidacién no es
cancelada en el tiempo
C gy ve determina la norma C
Paga Liquidacién 1 L ’ Liquidacién
A el técnico  operador
6 liquidacion manual . ) OCE manual
. notifica al  director
manual notificada - I pagada
Distrital para que inicie
las acciones
administrativas que
correspondan.
Acepta en el Confirma el pago de los
Ecuapass la C g tributos acepta en el .. .
1ap Liquidacién » ¥ Acepta Técnico Inventario
7 solicitud de | Ecuapass la solicitud de .
Y manual pagada o Operador regularizado
regularizacion regularizacién de
de inventarios inventarios
Si luego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCE no
Rechaza en el son subsanadas por el .
. . p Solicirud de
Ecuapass Revision mismo, rechaza en el L. L
. . . . . Técnico regularizacion
8 solicitud de inconforme |sistema informatico la . )
AR gy Operador. de inventatios
regularizacion solicitud de
) : Yy -rechazada
de Inventanos reglﬂaﬂzacmn de
inventarios  detallando
los motivos que generan
el rechazo.
AN
Flabdtadp evivado Aprobade

.'\nahsmi Mejora Conmmua

Jefe de Calidad y MeJie mua
Director de Mejora Contingh ¥ IGrmativa

A
Dhrector Nacignaltle Mejora Continua y Teenologia de
ka infermacion
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6.8. Regularizacion de Mercancias consumidas por degustacién, promocion o demostracion
ingresadas bajo el régimen de almacén libre.

No Actividad

Producto de
Enttada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Registra la
solicirud la
regularizacion
de inventarios

Mercancias
consurnidas por
degustacion,
promodon o
demostracion

Registra la soliciud de
regularizacidn de
mnventarios mediante la
utilizacion de la opcion:
Portal externo =
Tramites operativos >
112 Formulario _de
solicitud de categoria >
Solicitud de
Autorizacion>Solicitud
de Regularizacion  de
Inventarios™ Tipo de
regularizacion:
DEGUSTACION/PRO
MOCION /DEMOSTR
ACION EN
ALMACEN  LIBRE,
jusoficando el tpo de
consumo que tuvo cada
producto.

OCE

Sohcirud
registrada

Asigna
tratmite

Sohcitud
registrada

Asigna  tramite  de
solicttud generado por el
QCE al técnico
operador que atenderi el
caso.

Jefe de
regimenes
especiales

Solicitud
asignada

la
de

regularizacion

Revisa
solicitud

de inventarios

Solicitud
asignada

solicitud
que

Revisa la
constatando las
mercaricias sean
susceptibles de
degustacidn, promocion
o demostracion. Si
revision cs conforme
procede de acuerdo con
la acuvidad 4, si
inconforme conunua
con la actuvidad 7.

la

s

Técnico

Operador

Revision
conforme /
Revision
inconforme

|-laptrtads

Revhady

Aprobado

Jele de Cabdad v MejoMontnua

Analista df Mejora Continua I

Director de Moo Continua v la miormacion

A
Lirector Na%ﬁhﬂom Conmmea v Teenologia de
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No Actividad Producto de Descripcion de R bi Producto de
Entrada Actividad csponsabie Salida
Genera liquidacién
manual por los tributos ..
Genera Revisién por. . L Liquidacién
L al comercio  exterior Técnico
4 | liquidacion conforme o . manual
implicados y notifica al | Operador .
manual notificada
OCE para que proceda
con el pago pertinente.
Paga liquidacién manual.
Si la hquidacidn no es
cancelada en ¢l dempo
L, ue determina la norma Cy
Paga Liquidacién d L ’ Liquidacién
L e el téenico  operador
5 liquidacién manual . . OCE manual
| notificada notifica  al  director pagada
manusa o L
Disttital para que inicie &
las acciones
administrativas que
correspondan.
Acepta en el Confirma el pago de los
Ecuapass la e tributos, v acepta en el . .
12p Liquidacién » pta Técnico Inventario
6 solicitud de Ecuapass la solicitud de .
. manual pagada o Operador regularizado
regularizacion regularizacion de
de inventarios inventarios
Si luego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCE no
Rechaza en el son subsanadas por el .
¢ " ! P Solicitud de
Ecuapass Revision mismo, rechaza en el .- L
. . ) . ” Técnico regularizacion
7 solicitud de inconforme sistema informatico la \ )
L . Operador. | de inventarios
regularizacion solicitud de
. . L rechazada
de inventarios regularizacion de
inventarios detallando
los motivos que generan
el rechazo.

6.9. Regularizacién de Mercancias dafiadas o deterioradas en exhibicién ingresadas bajo el

tégimen de almacén libre.

No

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

DHtpopdo

Reysado

Aprobado

;’\n:diswom Continua

Jefe de Calidad v M

2 Contmua

A
Director NA?Z e Mejora Continua ¥ Tecnologia de

In informacién

Director de Mejora Continda v Normatva
[ IRECHO DE ESTE DOCUMENTO, 1. CUAL NG DEBH

ECUAPASS
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LHER AR S N
IR E R

L SENAE

Producto de
Salida

Actividad Producto de Descripcién de

Entrada Actividad Responsable

! Registra la solicirud de
regularizacion de
E inventatios mediante la
i utilizacion de la opcién:
! i Portal cxXterno >
Tramites operativos >
Registra la | Mercancias 11.1.2  Formularic  de
1 solicitud la | danadas o ' solicitud de categoria >
regularizacidn | deterioradas en  Solicitud de
de invenrarios | exhibicion Autorizacidén> Solicitud
dec  Regularizacién  de
Inventarios™>  Tipo de
regularizacion:  DANO
(O DETERIORO POR
EXHIBICION EN
ALMACEN LIBRE.

Solicitud
registrada

OCE

Asigna tramite de
solicitud generado por el
OCE al técnico
operador que atenderi el
caso.

Jete de
regimenes
especiales

Solicitud
asignada

Solicirud
registrada

Asipgna
tramite

Revisa fisicamente las
mercancias detalladas en

la solicitud, constatando

Revision fisica
de

mercancias

las

Solicirud
asignada

que las
deterioradas.

revision s

la
inconforme

mismas
encuentren danadas

S1
conforme
' procede de acuerde con
actividad 4,
continua
con la acuvidad 7.

se
0
la

s es

Técnico
Operador

Revisién
conforme /
Revisién
inconforme

(Genera
mforme v
liguidacion
manual

Revision
conforme

Genera

al
implicados,
al OCE
proceda

pertinente.

informe
inspeccidn; v liquidacion
manual por los tributos
comercio

con

exterior
notificando
para

de

que

pago

Teécnico
Operador

Liquidacion
manual
notficada

laborados

>
Revisablo )

Aprobado

1

Anabsra de (1&‘](!1’“ Connnua

£
Ieecror N%;f/g’: Meyora Contnua v Tecnolagia de

la mformacion

Jefe de Cahidad v Mdgra Rnpguea
Dsrector de Mejora Contnoa Trmana

VAGL i U0 BT BOCH RN T O AL NG DERL:
o JARSRRS IR SIN1 0K SOIN COPIAS NO

NEOPURIICATO PN LA WER
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No Actividad Producto de Descripcion de R bi Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
Paga liquidacion manual.
8i la liquidacion no es
cancelada en el dempo
Cy . ue determina la norma C oy -,
Paga Liquidacién 9 o ’ Liquidacion
e, el téenico  operador
5 liquidacion manual . ) OCE manual
. notifica al director
manual notificada o D pagada
Distrital pata que inicie
las acelones
administrativas que
correspondan.
Confirma e] pago de los
Acepta en el tributos, y acepta en el
Fcuapass la S, Fcuapass la solicitud de . )
. .P Liquidacién p. ., Técnico Inventario
6 solicitud de regularizacién de X
oL, manualpagada \ . } Opetador regularizado
tegularizacion inventarios, adjuntando
de inventarios pteviamente el informe
de inspeccion.
Si Juego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCE no
Rech el 80 bsanadas por el ..
echaza en o oSy P Solicitud de
Ecuapass Revision mismo, rechaza en el i L
. . . . L. Técnico regularizacion
7 solicitud de inconforme |sistema informatico la : )
. . Operador. de inventatios
regularizacién solicitud de
: . .., rechazada
de inventarios regularizacion de
inventarios detallando
los motivos que generan
el rechazo.
6.10. Regularizacién de Mercancias ingresadas bajo el régimen de almacén libre pot facturas

sin identificacién del pasajero.

No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto
P esponsaple -
Entrada Actividad P , de Salida
N
Flebomda | R¥isado Aprobado
M Jefe de Calidad y Migora Continua ,
Analista de Mejora Contmua Director Nacigfal e Mejora Continua y Teenologia de

Director de Mejora Con

T Normativa

Ia informacién

SERVICIO NACTON AL T3S ADUANS DEL DCUADOR Se RESIRVA EL DER

SERUSADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AT, PRI
CONTROLADAS. VERIFIUAR SU VIGENCLA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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No | Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto
de Salida

Registra la
solicitud
regulatizacion

de mnventarios

la

Factura {s) sin
identificacion
de pasajero (s)

Registra la solicitud de
| regularizacion de
inventatios mediante la
udlizacion de la opcion:
Portal >
Trimites operativos >
1.1.2 de
solicitud de cateporia >
Solicitud de
Autorizacion>Solicitud
de  Regularizacion  de
Inventarios>  Tipo  de
regularizacion:
FACTURAS SIN
IDENTIFICACION
EN ALMACEN
LIBRE, adjuntando en
formato PDF un detalle
de de
facturas que no tenen
identdficaciéon conforme
la norma, asociando el
codigo  de  producto
t ECUAPASS

. cantidades

- correspondientes.

extermno

Formulario

los numeros

¥

OCE

Solicitud
registrada

Asigna

tramite

Solicitud
registrada

. Asigna tramite de
*solidtud generado por el

OCE
~ operador que atendera el
| caso.

al técnico

Jefe de
regimenes
especiales

Solicitud
asignada

Revisa la
solicitud  de
regularizacion
de inventatios

Solicitud
asignada

Revisa que las
mercancias deralladas en
el documento adjunto
correspondan  a  las
- detalladas en la solicitud
" de regularizacion. Si la
- revision conforme
" procede de acuerdo con
la 4, sl

inconforme

o)

actividad es

3

continua

Técnico
Operador

Revision
conforme /
Revision
inconforme

F. N
]lo\\\mdu

Aprobadc

Flabgidjo
T

P

Analisra de Meporn Contina

Drwector N 10?'5Msumz Contmua v Teenologia de
I miomaadn

CONTRO

MPARANDOD

. . 9
Jete de Cahdad v M@ra Copanua
Theector de Mcjora (,{:ntmmﬁﬂmm'n

Y

ail
(DL

DOCURE MO R CUAL NG PEBL
CUOPEALD 30N COPTAS NO
URLICADO EN LA WTR
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No Actividad Producto de Descripcion de Producto
i Responsable :
Entrada Actividad de Salida
con la actividad 7.
Genera liquidacion
manual por los trbutos C
Genera Revision por. . . Liquidacion
ST al comercio  exterior Técnico
4 | liquidacion conforme _ . manual
implicados y notifica al Operador .
manual notificada
OCE  para que proceda
con el pago pertinente.
Paga liquidacién manual.
Si la liqudacién no es
cancelada en el tempo
R ue determina la norma T
Paga Liquidacién 4 o ’ Liquidacion
e el técnico  operador
5 | liquidacion manual . . OCE manual
. notfica al  director
manual notificada L o pagada
Distrital para que inicie
las acclones
administrativas que
correspondan.
Acepta en el Confirma el pago de los
Ticuapass la c tributos, v acepta en el , .
P Liquidacién y acepta Técnico Inventario
6 solicitud de Ecuapass la solicitud de .
. . | manual pagada . Operador regularizado
regulatizacion regularizacion de
de inventarios inventarios.
Si luego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCE no
Rechaza en el son subsanadas por el Solicitud de
Ecuapass Revision mismo, rechaza en el L regularizacio
L . . . - Técnico
7 solicitud de inconforme |sistema informatico la nde
L, .. Operador. . .
regularizacion solicitud de Inventarios
de inventatios regularizacion de rechazada
inventarios  detallando
los motivos que generan
el rechazo.

6.11.

Regularizacién por Error de Ingreso de Inventario en Anexos Compensatorios de

Cesién de Titularidad, de mercancias cedidas en el régimen de admision temporal para
Y
petfeccionamiento activo.

Elaborado

™
Re\fisa\(o

Aprobado

:'\ﬂallsta{e Mejora Continua

Jute de Calidad y\Meioly, Continua

Director de Mejora Contin\%\inrmatwa

W
Director Nacipfial d¢ Mejora Connnua v Tecnologia de

la informacién

B SERVICTO NACTONAL D ADUANA DETL O

CADORSER

SHRVA 11, DERECHO DL ESTE DOCUMENTO. FI/CUAL RO DEBE L

SUR USADCPARA OTRG PROPOSITO DISTINTC AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOMADOS SON COPIAS NOQ
CONTROLADAS. VERIFICAR $U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADIO TN LA WTEB
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o DE INVENTARIOS EN REGIMENES {\DUANEROS Version: 3
IRTAr praes SUJETOS A COMPENSACION Fecha: Dic/2015
SENAE Pigina 25 de 44
No Actividad Producto de Descripcion de R b Producto de E
Entrada Actividad , esponsable Salida
P Anexo i
compensaterio
de cesion de . .
. ) Registra la solicirud de
! titularidad, U,
; regularizacion de
; aceptado por el | . .
‘ o inventarios mediante la
¢ beneficiario, en o -,
i utlizacion de la opcion:
el que  se
t Portal exrerno >
i derallaron . .
! : Tramites  operativos >
icanndades - X
1.1.2  ¥ormulario . de
mavores a las . .
. - solicitud de categoria >
Registra la | que se constan .
" solicitud la | en la factura de Solicitud dle Solicirud
1 1 R ' " Autorizacion > Solicitud QOCL )
regularizacion | venta, T L registrada
. ) ~de  Regulanizacion  de >
de inventarios | afectando al > .
inventario del Inventarios> Tipo de
beneficiario " regularizacion:  ERROR
con mercancias DE INGRESO EN AC
... DE CESION,
; que no rectbic -
! adjuntando en formato
; v que son a.
f Y9 . - PDF la factura de venta
| consecuencia
{ que consta en el anexo
de un error de .
i R compensatorio.
digitacton  del
anexo
COmpensatorio. |
Asigna tramite  de
. - - solicitud generado por el efe de o
Aslgna Solicitud i e g P . I ] Solicitud
2 L . POCE al tecnico regimenes
tramuite registrada . . asignada
operador que atendera el especiales
caso.
Revisa solicitud; si el
i anexo es ACPT compara
la cantidad vendida que
consta en factura con la
Revisa la cantidad de producto Revision
3 solicitud  de Solicitud terminado que consta en Técnico conforme /
regularizacion asignada ancxo; 51 ¢l ancxo es Operador Revision
de inventarios ACINOT  compara la inconforme
cantidad vendida que
; consta en fachura con la
cantidad de materia
prima que consta en
™,
[ Flaborado Rbvisdr Aprobado
I

Aonabsa de lit-if)m Clontinua

lete de Cnhdnd\l-\}n Contmua
Irector de Mejora Con mmné\nm uva

Trcctor Nacighal dg\lqura Contmua v Teenolugia de

la inforimacion

| DI ERS A

WL R

BN LARR

TEOCE AL NG BRI
N 50N COPIAS NQ
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto de
Entrada Actividad esponsable Salida
anexo. La trevisidon es
conforme si se verifica
en el formulatio
cantidades mayores a la
que detalla la factura,
procediendo de acuerdo
con la actividad 4, st es
mconforme continia
con la actividad 5.
Acepta en el
p Acepta en el Ecuapass la
Ecuapass la .., .t .. }
o Revision solicitud de Técnico Inventario
4 solicitud de .., )
L conforme regularizacion de | Operador regularizado
regularizacion ; )
. . INventarios.
de inventarlos
Si luego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCE no
Rechaza en el son subsanadas por el ..
o ) P Solicitud de
Ecuapass Revision mismo, rechaza en el .- .,
- . . . - Técnico regulanzacion
5 solicitud de inconforme  |sistema informéatico la ) )
. . Opetador. | de inventatios
regularizacion solicitud de
. ) . techazada
de inventarios regularizacion de
inventarios detallando
los motivos que generan
el rechazo.

6.12. Regularizacién de anexos de cesion de titularidad anulados no aceptados por el

cesionario
No Actividad Producto de Descripcion de R bi Producto
. . e .
Entrada Actividad sponsable | ge Salida
[,
Lilabgrado ReNsado Aprobadao
Jefe de Calida y MMpra Contnua

Analista Jt‘%ﬁ Continua

Dircctor de Mejora Cont

= Normatea

A,
Director Na onal{ Meyora Contirua y Tecnologia de

ha informacion

120 SERVICTO NACIONAL 120 ARUANA DRI ATUADOR 51 RESFRYA EL DIE
SER LSADL PARA OFRO PROPOSITO DISTINTC AL PREVISTO. DOCUML

CHO D BESTE DOCUMENTO, F1L CCALNO DERE
TOS IMPRESOS O FOFOCOPTADOS $OMN COPIAS NGO

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON BL DOCUMENTO PURLICADO EN LA WER
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Version: 3
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No Actividad Producto de Descripcién de R bl Producto
.. esponsable )
Entrada Actividad , p de Salida
actividad 4, 3, 6 v 7; si es
inconforme continia
con la actividad 8.
Procede a generar
liquidacion  manual  de
multa pot falta
reglamentaria conforme
- las normas generales del
Genera L ..
T régimen de admision
liquidacion .,
.y temporal para . Liquidacién
manual de Revisidn ; ) Técnico
4 perfeccionamiento manual
multa por conforme . Operador
Ealta activo, tomando en generada
| cari cuenta consideracion
reglamentaria N L
& 5.10. En la liquidacion
detalla, en e campo
observaciones, el mes al
que concletnen las
compras.
Acepta en el Ecuapass ia
solicitud de
Acepta en el o
regularizacion de
Ficuapass la o . ) : . .
o Liquidacion inventarios registrando el Tecnico Inventario
5 solicitud de ) ST, )
Ny manual generada | nimero de liquidacién | Operador | regularizado
regularizacion .
. . de falta reglamentaria en
de mnventarios .,
el campo de observacién
del tramite.
Genera liguidacion
automatica de tributos ¥
el numero de liquidacidn | .
Genera : i Correo
L . se¢ comunica luego de la ! .
liquidacion Inventatio - . | enviado al
0 . . aceptacion del tramite al |  Ecuapass L
automatica de regularizado L técnico
. COIreo electronico |
tributos S AN operador
institucional del Técnico |
Operador v al  del |
cesionario.
Elabora acto
administrativo para
- Elabora acto | Correo enviado al | suscripeion del Técnico Tarea
administragvo | técnico operador | fundenario  auforizado, | Operador. concluida.
en el que se dispone el
cobro al
i F.inMn {]Nl‘sadu Aprobado

A,

Anahsta de Mejora Conopua

Jete de Calihgd v

Cognnua
Dirccior de Megnea Continua ormativa

Jora

la miormacién

Director N%%Mqora Contnua v Feenologia de

APIEL U ADOR 58 RISERVA BV IRECH® i B
C LS TINTTC AL PREVETODOCURINTOS VP)
TAE S VTGIINUT A COAMPARANIO CON 1 U0

|

FODOCUMENTO, P CUAT NGO DEBRL
L3 FLTOCORIADON SON COPIAS NO
RENTODPUBLICAD  EN LA WIER
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto
de Salida

Registra la
solicitud la
regularizacion
de inventatios

Anexo
compensatorio
cesion
titularidad,
anulado,
aceptado por
cesionario.

de
de

no

el

Registra la solicitud de
regularizacion de
inventarios mediante la
utilizacién de la opcidn:
Portal >
Trimites operativos >
1.1.2  Formulario de
solicitud _de categoria >
Solicitud de
Autonzacidon>Solicitud
de Regularizacion de
Inventarios> Tipo de
regularizacion:
ANEXOS DE CESION
NO ACEPTADOS,
adjuntando en formato
PDF Jas facturas de
venta que constan en el
anexo cotnpensatorio
anulado ¥ los
comprobantes de
retencion asociados cada
una de las facturas.

externo

Cedente

Soliatud
registrada

Asigna
tramite

Solicitud registrada

Asigna  tramite  de
solicitud generado por el
Cedente  al  téenico
operador que atendera el
Ccaso.

Jefe de

regimenes
especiales

Solicitud
asignada

Revisa la
solicitud  de
tegularizacion
de inventarios

Solicitud asignada

Revisa solicitud
verificando que los datos
detallados en la factura
sean los mMiSmMos
detallados en el anexo
compensatorio y que los
comprobantes de
retencién  correspondan
a las facturas. La revision
es conforme 81 se
verifica que los datos
son iguales, procediendo

de acuerdo con la

Técnico
Operador

Revisidn
conforme /
Revision
inconforme

o
Elaboplo [

Risado

Aprobado

Analwta d%\-g;lﬁommm

Jefe de Caﬁda@m\ C?nua

Director de Mejora Continua

ormatva

o«
Dhrector cimﬁﬁe Mejora Conomua v Tecnologia de

Ia informacdn

P SELRAVEC O MACHINALL
SER L

Al

HOADUAN
M PAR A YIRC PROPORY

PRISTINTO AL PRI

STO. DOCURMENTOS TMPRI
CONTROLADAS. VERIFICAR SU VIGLINCIA COMDARANDO CON EL DOCL

5 DRL U ADOR ST RESERVA G1 DERECHO DM ESTE DOGL MENTOL B CUAL NO DEBL
S O FOTOUOPIADOS SON COPIAS NO
INTO PUBLICADIO EN LA WEB
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No Actividad Producto de Descripcion de R bl Producto
. e onsaple .
Entrada Actividad Sp de Salida
cesionario de los tributos

correspondientes  a la
mercancia  cedida;  la
imposicion de una multa
sancionada como .
falta reglamentaria por |
todas las compras
reahizadas en el mes, que -
guarden relacion con los
anexos anulados, :
conforme lo dispuesto
en literal d) del articulo
: 193 del Copcei, v, la
: regulatizacion del :
inventario del cedente.
En el ACto !
admunistrativo se
detallan las liquidaciones
generadas.

Si luego de realizar las
observaciones
pertinentes al solicitante
i Rechaza en el no son subsanadas por Solicitud de
Ecuapass Revision el mismo, rechaza en el . regularizacié
‘ o . } ] .. Técnico =
8 1 solcmd de inconforme sistema  informatico  la n de

i S o Operador. . )
i regulanizacion solicitud de nventarios
i de Invenrarios regularizacion de rechazada

I

J inventatios  detallande
r los motivos que generan
‘ el rechaze.

6.13. Regularizacién por faltantes de mercancias

! No | Actividad | Producto de | Descripcion de Actividad R bl Producto de
Entrada esponsable Salida

Faltantes  de | Realiza declaracion
mercancias en | juramentada ante notario
una publico derallando
declaracién pormenorizadamente la
i aduanera  de | mercancia involucrada que
i Ingreso a | no arribd al pais.

Declaracion
OCLE juramentada
notatiada

Realiza
1 declaracion

juramentada

~
i -.]:l)l?)mdo Rd\ &\do Aprobado

Jefe de Caludad A MepMp Contgaua A
Sialista de Meoora Contna Trrecuor Nacydnal de Meora Conoiua v Teenologia de
Ihrector de Moo Canumua Droativa In mformacion
. : B | s e - T rETe,

ot LA O LR
O 50N COPIAS NO
ENT AT

ECUAPASS
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Actividad

Producto de
Enttada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Salida

régimen
especial.

Registra  la
solicitud  la
regularizacio
n de
inventarios

Dedaracidn
juramentada
notariada

Registra la soliciud de
regularizacién de
inventatios mediante Ia
utilizacién de la opcidn:
Portal externo > Trimites
operativos > 1.1.2
Formulario de solicitud de
categoria > _Solicitud de
Autorzacion>Soliciad  de
Regularizacion de
Inventarios>  lipo  de
regulanizacion:
FALTANTES
MERCANCIAS,
adjuntando
juramentada.

DE

declaracion

OCE

Solicitud
registrada

Asigna
tramite

Solicitud
registrada

Asigna tramite de solicitud
generado por el OCE al
técnico  operador  que
atendera el caso.

Jetfe de

regimenes
especiales

Solicitud
asignada

Revisa la
solicitud  de
regularizacio
n de
nventarios

Solicitud
asignada

Revisa la solicirad
constatando que las
mercancias detalladas en la
misma correspondan a las
que se indican en la
declaracion juramentada, y
que se cumpla con el literal
referente a faltantes de
mercancias en la norma de
correcciones a
declaraciones aduaneras
posterior al levante de las
mercancias. S1 la revision es
conforme procede de

las

acuerdo con la actividad 5 y

Técnico
Operador

Revision
conforme /
Revision
inconforme

1Jahotady

R

Aprobadoe

Anahsta l !\;E/fora Continua

Drrector de Mejora Conn

Jefe de Calidady Meyiga Continua

Ormativa

Dhrecror Nacyﬁ

e Mejora Continua y Tecnologia de
la informacién
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No I Actividad i Producto de  Descripeion de Actividad R bl Producto de
! | Entrada esponsable Salida
. G si  es inconforme
: . continua con la acavidad 7.
Genera liquidactdn manual
por los tributos al comercio
exterior implicados en las
mercancias  faltantes v
(Fenera elabora acto administraovo
liquidacién Revisia de aceptacton del tramite Liqudacion
evision . .
manual v para suscripcidn del Teécnico manual v acto
5 : conforme ) i . o
elabora acto funcionaric autorizado. El Operador administrativo
administrat nimero  de  liquidacion generados
VO manual s¢ debe registrar en
Icl canal de comunicacidn
i Aduana — OCE de la
I
‘solicitud  para  que  se
_proceda con el pago.
Acepta en el Confirma el pago de los
Feuapass la | Liquidacion  tributos, v acepta en el
6 solicitud de | manual y acto | Ecuapass  la solicitud  de Técnico Inventario
regularizacié | administrativo | regularizacion de Operador regularizado
n de generados nventarios una vez suscrito
inventarios el acto administratvo.
, St luego de realizar las
f ; chservaciones pertinentes al
i Rechaza en -
! i OCE no son subsanadas L
o cl Licuapass L . Solicitud de
: . Revision por el mismo, rechaza en el .. ..
: soltcitg de . s ) L . Teécnico regularizacion
7 S inconforme ! sistema mformatco la .
I regulanzacio A oL, Operador. de Inventarios
Lo solicitud - de  regularizacion
nde : . L rechazada
) ) de inventartos detallando
NMVENLarios H .
IOS mouvos qUC gcn{:ran E:l
‘rechazo.
6.14. Regularizacion por Robo, hurto v extravio de mercancias ingresadas como provisiones
para lievar bajo el régimen de almacén especial.
No Actividad Producto de Descripcion de R bi Producto de
i esponsable -
Entrada | Actividad P Salida
h\.
[ _ iiln,hlnmtln RC\'wid(‘» \ Aprobada
| I
! lete de Cahdad v MNgor TItUA A

Irector Nagioua¥de Mejora Contnua v Teenologia de

Iz informacion

Director de Mejora Cantmua K(umanra

i1 RIS

LN LR
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Actividad

Producto de
Enttada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Realiza
1 declaracion
juramentada

Robo,
extravio
metcancias
tngresadas
como
provisiones
para llevar bajo
el régimen de
almacén
especial

hurte o

de

Realiza declaracion
juramentada ante notario
publico de haber sido
objeto de robo, hurto o
extravio, detallando
pormenorizadamente la
mercancia  involucrada
conforme lo indicade en
la normativa de
correcciones a las
declaraciones aduaneras
posterior al levante de
las mercancias

OCE

Declaracion
juramentada
notariada

Registra la
solicitud la
regularizacion

de inventarios

Declaracidén
juramentada
notariada

Registra la solicitud de
regularizacion de
inventarios mediante la
utilizacién de la opcién:
Portal extetno >
Tramites operativos >
1.1.2 Formularic de
solicitud de categora >
Solicitud de
Autorizacidén>Solicitud
de Regularizacién de
Inventarios> Tipo de
regularizacion: ROBO/
HURTO/EXTRAVIO
EN PROVISIONES
PARA LLEVAR,
adjuntando  declaracion
juramentada.

OCE

Solicitud
registrada

Asigna
tramite

Solicitud
registrada

Asigna  tramite  de
solictitud generado por el
OCE al téenico
operador que atendera el
€aso.

Jefe de
regimenes
especiales

Solicitud
asignada

Revisa la
solicitud de
regularizacion
de inventarios

Solicitud
asignada

Revisa la solicitud
constatando  que  las
mercancias detalladas en
la misma cotrespondan a
las que se indican en la

Téenico

Operador

Revisién

Pyisado

Aprohado

Tlapoprdoy

Analista df{\«ltiora Continua

Jefe de Cabd.

Director de Mejora Connnua

ra Continua

rmatlva

Director NM: Mejora Continua y ‘lecnologia de

h mfnrmnnon
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Nersion: 3

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Sahida

declaracion juramentada,
v que no existan indicios
de  delito
aduanero. 51 la revision
es conforme procede de
acuerdo con la acuvidad
15,67
" continua con la actvidad

8.

fundados

sl es inconforme

conforme /
Revision
inconforme

Genera
liquidacion
manual

Revisidén
conforme

i Genera liquidacidn
manual por los tributos
al  comercio  exterior
mmplicados v notifica al
OCE para que proceda
con el pago pertinente.

Técnico

Operador

Liquidacién
manual
notificada

6

Paga
liguidacion
manual

Liquidacion
manual
notficada

Paga liquidacion manual.
Si la liquidacion no es
cancelada en el dempo
que determina la norma,
el  técnico  operador
notifica al director
Distrital para que inicie
las acciones
administrativas que
correspondan.

OCE

Liquidacion
manual
pagada

Acepta en el
Licuapass la
solicitud de

regularizacion

de inventarios

Liguidacién
manual pagada

Confirma el pago de los
tributos, v acepta en el
- Ecuapass la solcitud de
regularizacion de
Jinventarios

Técnico

Operador

Inventario
regularizado

Rechaza en el
Ecuapass
soliciud de
regularizacion
de invenrarios

Revision
inconforme

.St huego de realizar las
observaciones
pertinentes al OCL no
son subsanadas por el
mismo, rechaza en el
sistema  informatice  la
solicitud de
regularizacion de
inventarios  detallando
los motvos que generan
¢l rechaza.

Técnico
Operador.

Solicitud de
regularizacion
de inventarios

rechazada

1 lapticado

1{?&@ )

Aprobado

At ({Qﬁ'ara Connnua

Jele de Caladady M

Drrector \'aWMqom Coatnua v Teenologia de
Ia mtormaciém

ra C.ononua
¥
24 R
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FLUJOGRAMAS

7.1 Regularizacién de cantidades por robo de mercancias de prohibida importacién o de
no autorizada importacién

4
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,E é E 2. Asigm whine
i 33
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- Sokcitud es
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< £ Fin
-] @Jshbuaprmﬂm
N i ‘: de antorincion ylace
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‘ E} presentads por OCE
Kz

7.2 Regularizacién de cantidades por pérdida por caso fortuito o fuerza mayor de
mercancias acogidas al régimen de admisién temporal para petfeccionamiento activo en
instalaciones industriales.

o,
Lilalyrado) !cﬁi\do Aprobade

£ Jefe de Calidady MeJjga Conga A,
Anahsta defMedta Continua Director Nacighal e Mejora Continua ¥ Tecnologia de
I ;EZI\M:

Director de Mejora Continua la informaciém
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Regularizacion de canfidades por pérdida por caso fortuito o fuerza mayor de mercancias
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7.3 Regularizacion de cantidades por pérdida de mercancias acogidas a otros regimenes

espectales

Flabgrachy

Rc{"i}\dp

Aprobado

j’ip
Anadista ii.f.. a Connur

Jele de Cabdad v\ ey

4 '1
Director Naciopal dgMetora Continua v Tecnnloga de
I intormacidn
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3
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7.4 Regularizacion de cantidades por inutilizacién total por caso fortuito o fuerza mayor
de mercancias, excluyendo las acogidas al régimen de Admisién temporal para
perfeccionamiento activo en instalaciones industriales

Y
Elabosgdo ReNgado Aprobado
,{ Jefe de Caliday y MMgra Continua A
Analista dd Mejora Continua Director Nacibnal de Mejora Continua y Tecuologia de
Director de Mejora Conti r Normativa la informacién
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7.5 Regularizacidn de cantidades por inutiizacion total por caso fortuito o fuerza mayor
de mercancias acogidas al régimen de Admision temporal para perfeccionamiento
activo en instalaciones industriales

‘ wecrar de Mejora Connnua Normanva la intormacion
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7.6 Regularizacién por errotes en la declaracién de ingreso y regularizacion de saldos de
cantidades reexpottadas

A,
Elaherado Revisado Aprobado
T 3
l(/‘“ Jefe de Calidad y 2 (pntinua ((/
Analista de Mjora Continua Director Nagghnal de Mejora Contmua y Teenologia de
Director de Mejora Conti NoTmativa Ia informacén
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£ 2 Reg
251, Realiza G Registra la

declarazion resg{:zlll:lr::-:g .
furamentada A o
’ de inventarios

)

OCE

Inicio

] Eﬁx £. Paga

liguidacion
manLal

PR

3. Asigna
tramite

Jefe de regimenes
especlales

oo
a4 Reviza [a
solicitud de
reguiarizacion
de inventarios

{E;E“ Genera
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manual
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frrreee Lo,

%j%;i@eepta enel
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regularizadian

PE————
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v
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w No

Regularizaclon per Robo, hurto ¥ extiavio de mercancias dutante su exbibiclon y
disposicton &l piblico; Ingiesadas bajo o régimen de almacen libre

:Conforme?

solicitud de

regularizacion

Firy

A
o0

Regularizacion de Mercancias consumidas

degustacion,

demostracién ingtesadas bajo el régimen de almacén libre.

promocion o

e
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lefe de Caldad
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7.9 Regularizaciéon de Mercancias danadas o deterioradas en exhibicién ingresadas bajo el
régimen de almacén libre.

irajo ¢l tégimen de almacén ilbre.
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-1 |Regularizacion de Mercandias dafiatias o detetlotadas en exhibicdon Ingtesadas

Regularizacion de Mercancias ingresadas bajo el régimen de almacén libre por
facturas sin identificacion del pasajero,

Requiatizacion de Mercancias ingresadas bajo ei iégimen de aimacén libre por

facturas sin identificaclon del pasajero.
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7.11 Regularizacion por Error de Ingreso de Inventario en Anexos Compensatorios de
Cesién de Titularidad, de mercancias cedidas en el tégimen de admisién temporal
para perfeccionamiento activo.

égd Registra |3
sohieitud i3
regularizagidn
d2 invertanios
T
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Ecvapass la
solicitud de solicitud de
regularizacion regularizacian
ae {rvertatios de irnventarios

temporal para pesfeccionamiento activo,

Téenlco operador

Reguiartzacidn por Error de Ingreso de Inventario en Anexos Compensatorlos
de Ceslon de Titulavidad, de mercancias cedidas en el régimen de admision
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P %
y &} Ecumpass
RN salicitud de
e regularizacion
Lonforme?

7.12 Regularizacién de anexos de cesion de titularidad no aceptados.
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7.13 Regularizacion por faltantes de mercancias
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadorés de gestion, los cuales son
responsabilidad de la direccién Distrital o su delegado, direccién de Despacho, jefatura de Regimenes
especiales v jefatura de Regimenes especiales y garantias.

# qunbre Patdmetros de Medi_ci'én_-}' Resulmde - f'.Ins:. ..ento;-o : ?@C?;} ?erlodlc:ldaa :
Indicador ' - { deseable }'- - derecoleccion . . .. -
. . o2
Cantidad de solicitudes z&::f:ar Sic:c;fjcel Zr;
Atencidn dejcon estado aceptado, '
o Despacho de
; Solicitudes  de | rechazado o[|Mayor o mbortacidn > Réeimen|  Mensual
repularizacién | justificado/Cantidad total] igual a 80 % Imporlacion - Seglmen )
de solicitades especial > Consulta v
’ Despacho de tramites
Asignados
9. ANEXO

No hay anexos.
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